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1. HECHOS RELEVANTES

La Comision de Regulacion de Energia y Gas — CREG fue creada mediante el
Decreto 2119 de 1992, de conformidad con lo establecido en el articulo 10 el cual
fue derogado en lo pertinente por el decreto 2474 de 1999 “ por el cual se
Reestructuran las comisiones de Regulacion y se dictan otras disposiciones “.

La Ley 142 de 1994, Articulo 69 - Organizacion y naturaleza.- créanse como
unidades administrativas especiales, independencia administrativa, técnica y
patrimonial y adscritas al respectivo ministerio.

La Resolucion 063 de 1999 en su Articulo 2. Naturaleza. De acuerdo con lo
dispuesto en las leyes 142 y 143 de 1994 la Comision de Regulaciéon de Energia y
Gas es una Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Minas y
Energia, con régimen especial en materia de contratacién, de salarios,
prestaciones y con autonomia presupuestal, administrativa y técnica.

Articulo 16. Presupuesto. Los Ingresos de la Comisién provendran de la
contribucion especial de regulacion de que tratan los articulos 85 de la ley 142 de
1994 y 22 de la ley 143 de 1994 y de la venta de sus publicaciones

Con el Decreto 1894 de 1999 se crea la estructura interna de la Comision de
Regulacién de Energia y Gas

Mediante Resolucién 085 de 2006 fue aprobado el manual de procedimientos,
para:algunos progesos de la Institucion.

Con la Resolucién 088 de 2006 se adoptd el Modelo Estandar de Control Interno
- MECI -

L I )



/ ! : v o s
CON] RALOR’A CONTRALORIA DELEGADA
GENERAL 06 LA REFOSLIGCA  SECTOR MINAS ¥ ENERGIA

2. CARTA DE CONCLUSIONES
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Bogota,

Doctor

CAMILO QUINTERO MONTANO

Director Ejecutivo

Comision de Regulacion de Energia y Gas - CREG
Bogota, D. C.

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practico Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Especial a la Comision de
Regulacion de Energia y Gas , al periodo comprendido entre el 1° de enero vy el
31 de diciembre de 2006, a traves de la evaluacion de los principios de economia,
eficiencia, eficacia, con que administré los recursos puestos a su disposicion y los
resultados de su gestion en la parte mision y operativa de la entidad. La auditoria
incluyd la comprobacién que las operaciones financieras, administrativas se
realizaron conforme a las normas legales, estatutarias y de procedimientos
aplicables. S

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacién
suministrada por la entidad y analizada por la Contraloria General de la Republica.
La responsabilidad de la Contraloria General de la Republica consiste en producir
un informe integral que contenga el concepto sobre el examen practicado.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas — NAGC compatibles con las normas internacionales de auditoria -
NIAS y con politicas y procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque
integral prescritos por la Contraloria General de la Republica, consecuentes con
las de general aceptacién; por lo tanto, requirié acorde con ellas, de planeacion y
ejecycion del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable
para fundamentar nuestro concepto.

La auditoria incluyd el examen, sobre la base de pruebas selectivas, de las
evidencias y documentos que soportan los procesos auditados y el cumplimiento
de las disposiciones legales; los estudios y analisis se encuentran debidamente
documentados en papeles de trabajo, los cuales reposan en los archivos de la
Contraloria Delegada para el Sector Minas y Energia.

&
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ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria a que se refiere el presente informe tiene el siguiente alcance:

Se examinaron los aspectos referidos a la organizacion, reglamentos, formulacion
de politicas, adopcién de planes, programas y su ejecucion, Para cubrir el alcance
propuesto fueron seleccionadas como lineas: la gestion que incluye la evaluacion
del presupuesto, el plan de accién y contratacion, la austeridad en el gasto
publico, las quejas de la ciudadania y el Control Interno en la vigencia 2006.

En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones que afectaran el alcance
de nuestra auditoria.

Los “hallazgos :se..dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del
desarrollo de la auditoria, las respuestas de la administracién fueron analizadas e
incorporadas en el informe lo que se considerd pertinente.

CONCEPTO SOBRE EL ANALISIS EFECTUADO.

La Contraloria General de la Republica, como resultado de la auditoria
adelantada, conceptua que entidad cumple parcialmente con los principios de
economia, eficiencia y eficacia, por lo tanto el concepto de la gestiéon en los
procesos de planeacion, contratacion, - contabilidad y las actividades de
reglamentacion y adquisicion de bienes y servicios, es favorable con
observaciones, como consecuencia de los siguientes hechos.

B
¥ . LT Ly

o Calificacién Factor de Calificacion
ASPECTOS Parcial Ponderacion Total

Gestién misional 74 0,33 24
‘Gestion Contractual 73 0,22 16
Gestion Presupuestal y financiera 84 0,11 9
Cumplimiento de Plan de Mejoramiento 85 0,17 14
Evaluacién del Sistema de Control Interno 60 0,17 10
Calificacion total 1,00 74

Gestion:

En el Articulo 3 numeral 8 y 9 del Decreto 1894 de 1999 se establece como una
de las funciones deé la Direccion Ejecutiva de la CREG “Distribuir, mediante acto
administrativo los cargos de la planta Global, asi como el personal, de acuerdo
con la estructura interna, las necesidades de la organizacion y sus planes y
programas”. “Crear y organizar, mediante acto administrativo, con caracter
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permanente o transitorio, grupos internos de trabajo, con el fin de atender las
necesidades del servicio y cumplir con eficacia y eficiencia los objetivos politicas y
programas de la Comision”.

Sin embargo, a la fecha la Entidad no ha logrado cristalizar dichas facuitades lo
que dlflculta en..cierta forma el normal desarrollo de algunas actividades
propuestas en las dependencias de la entidad, generando desequilibrio en la
asignacion y desarrollo de las funciones, lo que afecta el quehacer institucional.

En el 2006 la Comision adopto el Plan de Accion o Agenda Regulatoria que define
los objetivos, las actividades y acciones programadas para alcanzar los objetivos
misionales y de apoyo. Sin embargo, de ellas existen actividades misionales que
fueron aplazadas indefinidamente desconociéndose la razén de esta decision.
Ademas, las actas del comité de expertos de la CREG no tratan los temas
relacionados con el aplazamiento indefinido de las actividades misionales.

En relacion con las metas propuestas por la Entidad se observa que en promedio
el avance de las actividades misionales fue del 71% y las actividades de apoyo el
95%, ‘lo que sngmﬂca que un porcentaje significativo de las metas misionales no
fueron cumplidas. A lo anterior se debe indicar que hubo metas importantes que
no reflejan avance.

Deficiencias en el seguimiento, actualizacién de los indicadores de procesos de la
entidad y aplicacion del control interno, lo que podria dificuitar la toma de
decisiones por parte de la direccion de la entidad.

Se presentan deficiencias en la expediciéon oportuna de los Certificados de
Disponibilidad Presupuestal y Registros Presupuestales en algunos contratos y
ordenes de prestacién de servicios, lo cual no es consistente con lo dispuesto en
el Estatuto Organico del Presupuesto, Decreto 111 de 1996 articulo 71.

La’ entldad pagﬁ‘a"un consultor un mayor valor de US$ 2.000 situacion debida a
deficiencias en la interventoria o supervision, seguimiento, aplicacién de los
procedimientos internos de la entidad y del sistema de control interno.

No se evidencia informe de seguimiento producido por la Oficina de Control
Interno o quien haga sus veces y/o por el funcionario encargado de ejercer la
funciones de control interno en la vigencia 2006, por ende igualmente no se
observan recomendaciones en desarrollo de sus actividades que posibiliten el
mejoramiento continuo de la Entidad.

En lo referente a los inventarios correspondientes a Propiedad, Planta y Equipo se
evidencia que los mismos no han sido actualizados en los Ultimos tres (3) arios tal
como se evidencia en la relacién entregada por la entidad sobre detalles de
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depreciacion, movimientos mes de diciembre de 2006, en el cual no se reflejan los
ingresos realizados en las dltimas vigencias.

La CREG no dispone de un manual para el proceso presupuestal como elemento
del sistema de control interno, tal como lo indica el articulo 4 de la Ley 87 de 1993,
en el que se establece la definicion de politicas como guias de accion vy
procedimientos para la ejecucidn de procesos.

Contratacion:

La Comisidon de Regulacion de Energia y Gas- CREG suscribio 141 contratos por
$3.617.8 millones de los cuales se analizaron 46 contratos por $2.670,9 Millones
equivalente al 73.8% de la contratacion celebrada en la vigencia 2006, la cual
incluye o6rdenes de prestacion de servicios y de compra y contratos para el
desarrollo del proyecto de inversion.

La Entidad no cuenta con un acto administrativo o directrices que orienten la
labor de interventoria o supervision, en aras de garantizar un control eficiente
eficaz y responsable en la ejecucidn de los contratos y érdenes de servicio y
compra que suscribe la Entidad. Ademas, no aparece documento que evidencie la
notificacién de esta responsabilidad y en algunos casos no se observan informes
de la labor realizada.

La entidad no solicita a los contratitas la publicacién de los contratos en el Diario
Oficial aspecto contemplado en el Procedimiento de Adquisicion de Bienes y
Servicios, vigente hasta la vigencia 2006, situacion similar acontece con las
pélizas de cumplimiento y garantia en algunos contratos de 2006.

La entidad no ha dado cumplimiento a lo establecido en el articulo 14 del Decreto
3512 de 2003 en lo correspondiente a Registro de contratos y actualizacion del
representante legal de la entidad.

La entidad no ha acatado lo dispuesto en las normas de austeridad del gasto
Decreto 1737 de 1988 y complementarios.
il ek '

RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron veintiocho (28) hallazgos
administrativos, de los cuales uno (1) corresponde a hallazgo con presunto
alcance fiscal en cuantia de $1,6 millones; dos (2) tienen presunto alcance
disciplinario, los cuales seran trasladados ante la autoridad competente. ’

PLAN DE MEJORAMIENTO

La Comision de Regulacion de Energia y Gas — CREG debe ajustar el plan de
mejoramiento que se encuentra desarrollando, con acciones y metas que permitan




r
@ CONTRAL.OR!A | CONTRALORIA DELEGADA
GEMERAL DE LA REFPUSLICA | SECTOR MINAS ¥ ENERGIA

solucionar las deficiencias comunicadas durante el proceso auditor y que se
describen en el informe.

Dicho plan de mejoramiento debe contener las acciones y metas que se
implementaran por parte de la entidad, las cuales deberan responder a cada una
de las debilidades detectadas y comunicadas por el equipo auditor, el cronograma
para su implementacion y los responsables de su desarrollo.

El Plan de Mejoramiento ajustado debe ser entregado dentro de los 15 dias
habiles siguientes al recibo del informe final, a la Contraloria Delegada para el
Sector Minas y Energia, de acuerdo con las Resoluciones 5544 de 2003 y 5774 de
2006 expedlda por.la CGR

i5

PABLO E
Contralor Delegado
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

La ‘auditoria practicada a la Comision de Regulacién de Energia y Gas por el
periodo comprendido entre el 1° de enero y el 31 de diciembre de 2006, consigna
en este informe los hallazgos evidenciados en los siguientes términos.

3.1. RESULTADOS DE LA PRESENTE AUDITORIA.
3.1.1 Evaluacion de la Gestion.

Mediante Decreto 1894 de 1999, se establecié la estructura interna a la Comision
de Regulacidén de Energia y Gas para que organizara en la parte normativa,
reglamentaria y administrativa el funcionamiento de la CREG, como Unidad
encargada de regular sus actividades propias previstas en el decreto de creacion.

Hallazgo 1. Esquema funcional

Con el Decreto 1894 de 1999 se establece como una de las funciones de la
Direccién Ejecutiva de la CREG: “Distribuir, mediante acto administrativo los
cargos de la planta global, asi como el personal, de acuerdo con la estructura
interna, las necesidades de la organizacién y sus planes y programas”. “Crear y
organizar, mediante acto administrativo, con caracter permanente o transitorio,
grupos internos de trabajo, con el fin de atender las necesidades del servicio y
cumplir con eficacia y eficiencia los objetivos, politicas y programas de la
Comisién”. Sin embargo, a junio de 2007, la Direccion Ejecutiva de la Entidad no
habia dado cumplimiento a io ordenado en el citado Decreto, o que significa que
la : administracién.=no -ha asumido la totalidad de las competencias vy
responsabilidades, afectando el adecuado desarrollo de funciones del personal de
la Entidad.

Es importante sefialar que la anterior observacion en parte fue subsanada por la
entidad con la expedicion de la Resoluciéon 040 del 03 de Julio de 2007 mediante
la cual se distribuye la planta global de la CREG, no obstante queda por evidenciar
la aplicacién y cumplimiento de la Resolucién en mencion.

3.1.1. 1. Gestion Institucional.

La entidad mediante acta 281 del 20 de diciembre de 2005, aprobd la agenda
regulatoria para el 2006, como lo establece el Decreto 2696 de 2004; la misma se
funda-en seis (6) objetivos de caracter misional, transversal y de apoyo.

En lo referente a los objetivos misionales se observa un grado de avance del 71%

en las actividades propuestas en los temas del Sector electrico, Sector Gas
Natural y el Sector gas licuado de petroleo, temas transversales y proyectos de

11
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inversion, los dos ultimos componentes guardan estrecha relacién con los tres
primeros.

Hallazgo 2. Avance Plan de Accidn.

De la evaluacion realizada al Plan de Accion reportado a la CGR se evidencié que
algunas actividades propuestas en los objetivos de la Agenda Regulatoria de la
entidad en el 2006 se encuentran aplazados indefinidamente temas misionales,
del Sector Eléctrico tales como: Reconexion y Redespacho, Ajuste Regulatorio
para- suspensiones a Bienes Constitucionaimente protegidos, Regulacion de
Frecuencia, Actualizacion Regulacién de Reactivos, Analisis de Servicios de
Arranques Automatico y Suspension, Corte, Reinstalaciéon y Reconexién de
Energia Eléctrica, los cuales reflejan avances que oscilan entre el 0% y el 30%.

Situacion similar con el Sector Gas Natural en temas como: Propuesta Regulatoria
para Parqueo y Empaquetamiento, Mercado Secundario de Capacidad
Interrumpible, Regulacién de Puntos de Salida y Suspension, Corte, Reinstalacion
y Reconexion de Gas Natural, con avance que oscila entre el 0% y el 10%, y en
Cdédigo de Distribucion, Reglamentacion de Comercializacion, con avance del 0%,
y en el Sector de Gas licuado del Petréleo, Codigo de Comercializacién, Calculo
Margen de Distribucién, con avance del 0%. Asimismo existen actividades de los
sectores anterlqrmente descritos que presentan un grado de avance poco
significativo. .+

No fue posible determinar las causas que originaron lo descrito anteriormente ya
que en las actas del Comité de Expertos de la CREG no tratan los motivos de
dichos aplazamientos indefinidos, igualmente, no fue posible evidenciar el
cronograma de actividades programado por actividad, el avance poco significativo
y el aplazamiento reflejan las deficiencias en la planeacion y seguimiento de las
actividades propuestas en la agenda regulatoria de la entidad, aspecto que puede
incidir en el cumplimiento de las metas propuestas por la entidad.

Comentario de la entidad. “... En la agenda regulatoria 2006, la Comision incluyd
todos los temas sobres los cuales habia detectado una necesidad regulatoria...

.. El. mayor eﬁfuerzo desplegado para atender los asuntos enunciados impuso la
neceSId,,_q de postergar aquellos con menor prioridad. Sobre algunos de esos
proyectos el Comité de expertos considero en la reunion 30 del 25 de Octubre de
2006, que no debian ser incluidos en la agenda del 2007, en razén a que para

esto afio se deben culminar varios de los proyectos iniciados en el 2006.”

Hallazgos 3. Comercializacion:

Mediante la Resolucion CREG 031 de 1997, se establecio la formula tarifaria y a
la vez la forma en se remunera y calcula el costo de comercializacion,
posteriormente mediante resolucion CREG 07 de 1999, se simplificd el
procedimiento para establecer el costo base de comercializacioén y otros aspectos

12
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atinentes a esta actividad; la aplicacion de esta regulacion ha traido algunos
inconvenientes a las empresas y usuarios, dentro de los cuales estan:

v' La formula establece que el cargo base de comercializacion, se divida por el
consumo facturado medio-CFM de los usuarios de cada empresa; el
inconveniente que presenta lo anterior, es que al retirarse usuarios de altos
consumos del mercado de una empresa que suministre energia a usuarios
regulados, estos ultimos veran aumentado el valor del costo del cargo de
comercializacién debido a que el CFM se reduce. Lo anterior ocasiona una
inequidad tarifaria ya que usuarios de menor capacidad de pago deben asumir

- rdn-mayor valor en su factura, mientras que usuarios con mayor capacidad de
pago (usuarios No regulados y regulados de estratos altos) se les reduce su
tarifa por migrar a empresas con menor costo de comercializacion.

v" Oftro problema esta relacionado con la asignacion desigual de riesgos entre los
comercializadores, donde los agentes incumbentes respecto a los
comercializadores entrantes, son los mas perjudicados en la competencia por
los usuarios mas rentables, dado que ésta se fundamenta mas en la
metodologia para el calculo del cargo que en factores de eficiencia.

Teniendo en cuenta que el periodo tarifario segun lo establecido en la ley 142 de
1994, en su articulo 126, es de 5 afios, y la finalizacion del periodo tarifario, la
CRESG publicdla-resolucion 068 de 2002, por la cual se sometié a consideracion
de los 'agerites, usuarios y terceros interesados las bases sobre las cuales se
definira el Cargo Regulado de Comercializacién de Electricidad, dentro de los
aspectos relevantes de esta propuesta se encuentran:

Aspectos sobre andlisis de costos eficientes (Benchmarking); otros costos
opcionales adicionales a los existentes como de capital de trabajo, cartera vencida
y pérdidas; margen de comercializacién; cargo base de comercializacion que
implica que sobre los costos eficientes de las empresas de referencia en sus
mercados de comercializacion, se aplique el margen de remuneracion
determinado y, de ser el caso, se sume el costo eficiente por financiacion del
capital de trabajo y de esta manera se pueda obtener el ingreso anual eficiente de
las; empresas Jiggumbentes en cada mercado de comercializacion; traslado a los
usuarios;.y.actualizacion del cargo base de comercializacion.

Como se observa esta propuesta dista de resolver los problemas de fondo
descritos anteriormente, por lo cual el Congreso de la Republica mediante la Ley
812 de 2003, estableci6 en el Articulo 65: Comercializacién de energia eléctrica,
gas natural y aseo. “Las empresas comercializadoras de energia eléctrica, gas
combustible y aseo que atienden usuarios regulados residenciales y/o no

13
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residenciales, y.aquellas que lo hagan en el futuro, deberan incorporar a su base
de clientes.-un nimero minimo de usuarios de estratos socioeconomicos 1, 2y 3.
El Gobierno Nacional reglamentara el cumplimiento de lo previsto en el presente
articulo para que los comercializadores puedan prestar el servicio”.

Con base en lo anterior el Ministerio de Minas y Energia — MME, reglamenté esta
Ley mediante el Decreto 3734 de 2003 del 19 de diciembre de 2003, en el cual se
establecieron entre otros:

Los plazos y criterios bajo los cuales los comercializadores deberan incluir
usuarios de menores estratos tanto rurales como urbanos. También establecié que
la CREG debe incluir costos como los relacionados con los costos por ser
prestador de ultima instancia, por la gestién de realizar balances de energia y la
redistribucion de-pérdidas, asi como una modificacion en la forma de determinar el
CFM' para efcual la CREG determino que se tomara como base la demanda total
de cada comercializador (consumo de usuarios regulados y no regulados),
mientras el Decreto establece que sea a partir de los consumos de los usuarios
regulados. '

Como se puede observar el MME?, ante la no solucién de los problemas mas
representativos de la actividad de comercializacion por parte de la CREG en su
propuesta de resolucion 068 de 2002, decide imponer a esta ultima, ya no politicas
de regulacién si no que entra a regular aspectos puntuales, como lo que debe
incluirse dentro del CFM. A la fecha la CREG no ha regulado nada de lo que
establecio este Decreto

Finaimente, el MME mediante Decreto 387 de 13 de febrero de 2007 establecid
las politicas.generales en relacion con la actividad de comercializacion del servicio
de energia eléctrica y otras disposiciones:

Este establecio que la CREG aplicaria los siguientes criterios:

v Distribucion de las pérdidas de un mercado de comercializacién entre los
comercializadores que participen en este, a prorrata de sus ventas.

v La CREG le reconocera al OR el costo eficiente del plan de reduccion de
Pérdidas No Técnicas, el cual sera trasladado a todos los usuarios regulados y
No regulados, conectados al respectivo mercado.

v Determiné que el costo de comercializacion estaria compuesto de un monto
uniforme Gnico que refleje el costo base de comercializacion, y un margen de
.~ 1 cémertializacion.
-

I CFM: Consumo Facturado Medio
2 MME: Ministerio de Minas y Energia
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Como se-:observa, la CREG ha venido aplazando indefinidamente durante los
ultimos 3 afios temas de vital importancia para el sector de comercializacion y que
muestran que el esquema de competencia en comercializaciéon, no ha generado
beneficios netos a los usuarios sino que se ha limitado a transferir rentas entre
usuarios, dentro de los cuales los mas perjudicados han sido los usuarios
regulados de estratos bajos. Esta dilataciobn en aspectos no resueltos en la
regulacion, ha dado lugar a que estos temas hayan sido abordados en otras
instancias como el Congreso y el MME, asi mismo se generara pérdida de
confianza por parte de los agentes en las reglas establecidas por la CREG, esto
en la medida en que el Ministerio como instancia superior, entra a suplir su
funcion.

Por*lo expuesta -anteriormente, la CREG ha presentado debilidades en su
actuacioh ei’cuanto al tratamiento del tema de comercializacién que fue agendado
y priorizado debido a su importancia en el desarrollo del sector, hecho que podria
originar vacios regulatorios.

Hallazgo 4. Zonas No interconectadas:

Situacion similar ocurre con la propuesta regulatoria para las Zonas No
Interconectadas —ZNI- puesta a consideraciéon mediante resolucién CREG 033 de
2005, ya que tras dos afios de haber sido puesta en consideracion, a la fecha no
se ha tomado ninguna decisién al respecto, lo cual crea incertidumbre al respecto
tanto para los usuarios como las entidades prestadoras de servicio.

Adicibnalmentespreocupa la recomendacion realizada por el CONPES 3453 de
diciembre«d&*2006, el cual recomienda a la CREG que en el término de un afno
disefie un esquema tarifario que involucre entre otros, el costo de mantener el
Centro Nacional de Monitoreo como una unidad independiente para el sector; al
respecto la CGR considera que la CREG debe evaluar cuidadosamente la
conveniencia de trasladar este costo a los usuarios de estas zonas, teniendo en
cuenta que: solo existe informacion de 8 localidades de 1132 localidades que
conforman la ZNI a la fecha, debido a los altos costos de generacién de energia
en estas zonas, no seria adecuado trasladar este costo a los usuarios y por Gltimo
este centro esta estructurado para seguimiento y control de manejo de
combustibles y generacion por parte del Ministerio a los gestores calificados y/o
empresas regionales (propuesta CONPES 3453) es decir para seguimiento de
manejo de recursos y no como un agente vital en la prestacion.

R

Hallazgo-5:4ndic

b ..
adores de Gestion

La entidad cuenta con treinta y ocho (38) indicadores para medir sus procesos;
sin embargo, en la ruta de la red interna de la entidad asignada para este fin se
encontré que en doce (12) de ellos no tienen registro de mediciones, lo que indica
deficiencias en el seguimiento, actualizacion de los mismos y la aplicacion del
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control interno, lo que dificulta la toma de decisiones por parte de la direccion de la
entidad.

3.1. 1 2. Presupuesto.

e e W -

El comportamiento del presupuesto de gastos de la entidad en las dos ultimas
vigencias, es el siguiente:

Comportamiento del Presupuesto de las Vigencias 2005 - 2006

GASTOS DE PERSONAL  $4.544.300.000 50% $4.374.825.906 55% $169.474.094
GASTOS GENERALES $1.619.000.000 18% $1.546.700.000 19%  $72.300.000

) VIGENCIA PART VIGENCIA PART VARIACION VARIACION
DESCRIPCION 2006 2005 ABSOLUTA RELATIVA

4%
5%

TRANSFERENCIAS $915.577.220 10%  $13.274.094 0 $902.303.126  6797%
INVERSION $2.000.000.000 22% $2.000.000.000 25% $0 0
S E R e

TOTAL ..o PY2 99 .078.877.220 100% $7.934.800.000 100% $1.144.077.220 14%

Fuente: Entidad —Decreto de Liquidacion del Presupuesto.

El presupuesto definitivo de la entidad para la vigencia 2006 fue de $9.078.8
millones, de los cuales comprometié el 95% equivalente $8.648.0 millones se
pagaron $7.092.7 millones y se constituyeron reservas de apropiacion por
$1.512.9 millones y cuentas por pagar por $42.3 millones

En lo que respecta a las reservas presupuestales constituidas por la entidad en la
vigencia 20086, de los $1.512,9 millones, el 92% corresponde a la contratacion
realizada por proyectos de inversion.

Es pertinente indicar que la entidad recauda los recursos generados por concepto
de, cuota de [@gglamon y realiza sus operaciones a través de un contrato de
fiducia mercantil ‘¢elebrado con la Fiduciaria de Occidente, mediante el contrato
ASA -019-2002, por el término de 4 afos a partir del 20 de agosto de 2002, y
posteriormente fue adicionado hasta el 20 de agosto de 2008.

Hallazgo 6. Manual de Procedimiento Presupuesto de Ingresos

La CREG no dispone de un manual para el proceso presupuestal como elemento
del sistema de control interno, tal como lo indica el articulo 4 de la Ley 87 de 1993,
en el que se establece la definicién de politicas como guias de accion y
procedimientos para la ejecucion de procesos. '

Adicionalmente, se observd diferencias por $898,7 millones entre el monto que se
régistta  por. cepcepto de contribuciones en la Resolucion 100 de 2006 de la
CREG, por$8.180.2 millones y la que se refleja en el presupuesto definitivo por
$9.078,9 millones. No fue posible establecer porqué conceptos se generan los
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ingresos de recursos a la entidad, lo que no permite identificar el grado de avance
y cumplimiento de las metas propuestas en el mismo.

Es de sefialar que "mediante oficio enviado por el Director Ejecutivo al
Administrador SIIF Nacion y radicado con $-2007-000363 del 27 de junio de 2007
la - ¢Bmision - splicité la creacion de unos rubros conceptos" y mediante
comunicaéioh - del 16-07-2007 le fueron creados los conceptos ingresos:
Contribuciéon Especial de Regulaciéon, Rendimientos Financieros y Excedentes de
Contribuciones de Regulacién.

Hallazgo 7. Certificados y Registros Presupuéstales

La Comision de Regulacion de Energia y Gas no expidid disponibilidades y
registros presupuéstales previos a la suscripciébn y ejecucidon de contratos;
algunos fueron expedidos en fechas posteriores a la suscripcion e inicio de
ejecucion de los contratos, como es el caso de las ordenes de servicios y/o
contratos 120-2006-09, 120-2006-14, 120-2006-17, 120-2006-18, 120-2006-19,
120-2006-20, 12052006-21 y 120-2006-25.

De igual forma la entidad expidié el registro presupuestal con posterioridad al
inicio de la ejecucion de las siguientes 6rdenes de servicio: 140-2006-004, 140-
2006-005, 140-2006-006, 140-2006-0025, 140-2006-0033, 140-2006-0038, 140-
2006-0041,140-2006-0042, 140-2006-0079 y 140-2006-0068, 140-2006-0057.

Adicionalmente, en la revision de contratos efectuada dentro de la linea de
austeridad del gasto, se evidencié que igualmente no se expidid oportunamente el
correspondiente registro presupuestal para los siguientes contratos y 6rdenes de
servicio: 140-2006-009, 140-2006-0030, 140-2006-0031, 140-2006-0054, 140-
2006-0055 y 140-2006-0060. Este hallazgo tiene presunta implicacion disciplinaria.

Es: pertinente -agptar que el articulo 71 del Decreto 111 de 1996 establece que
para-a ejecusion de los contratos se requerird de la aprobacién de la garantia y de
la existencia de las disponibilidades presupuéstales correspondientes. Asimismo,
establece que todos los actos administrativos que afecten las apropiaciones
presupuéstales deberan contar con certificados de disponibilidad presupuestal
previos que garanticen la existencia de apropiacion suficiente para atender estos
gastos. Igualmente, estos compromisos deberan contar con registro presupuestal
para que los recursos con el financiados no sean desviados a ningun otro fin.

El citado hallazgo relacionado con los certificados de disponibilidad presupuestal y
registros presupuestales, iguaimente lo corrobora lo identificado en los contratos
010y 011 de 2006, asi:

En; relacion cag, el contrato 010 de 2006 por $159.2 millones equivalente a U$
38.000,.valorque serd liquidado a la TRM vigente al dia de la presentacion de la
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factura en debida forma, con fecha de suscripcion del 25 de enero de 2006,
Registro I’-_‘"resupuestal (RP) expedido el 7 de febrero de 2006 y acta de iniciacion
del 2’8‘def\_se_g§i‘émbre de 2006, de acuerdo a esto el contrato inicid ejecucion siete
(7) miesesdéspués de haberse expedido el RP.

Respecto al contrato 011 de 2006, por $250.0 millones, equivalentes a US$
60.000, valor que sera liquidado a la TRM vigente al dia de la presentacidn de la
factura en debida forma, el contrato fue firmado el 19 de mayo de 20086, sin
embargo, el Registro Presupuestal fue expedido el 25 de septiembre de 2006,
cuatro meses después de la suscripcion, e inicio ejecucion sin atender este
requisito contemplado en el articulo 71 del Decreto 111 de 1996.

Comentarios Entidad.

“... Comparada la observacion de la Contraloria General de la Republica con lo

consagrado emnzwelk. Estatuto Organico del Presupuesto, encontramos que lo
dispaesto=por el articulo 71 del Decreto nimero 111 de 1996, en materia de
registro de presupuestal, se refiere a que la operacion de registro de. los
compromisos consiste en asegurar, por asi decirlo, que los recursos con el fin
financiados no sean desviados a ningun otro fin. De lo anterior se infiere que ésta
operacion de registro es un requisito de perfeccionamiento de esos actos
administrativos, sin distinguir circunstancia de tiempo en el cual se deba realizar
esta operacion, ya sea antes, en la misma fecha, o eventualmente en fecha
posterior a la ejecucion del acto administrativo objeto de registro...”

“ ... La operacién de registro en un acto unilateral de la entidad contratante que

para efectuarlo en la misma fecha de la firma del contrato, las entidades en linea

en SIIF (caso de la CREG), dependen de que el beneficiario del pago, este

previamente creado en el sistema y que la cuenta de la entidad financiera en la
tual'se le depalidepositar los dineros objeto del contrato este activa. Si por alguna
circunstancia estos requisitos no estan validados en el SIIF, la operacién de
registro del respectivo contrato se demorara tanto dias como sea necesatio hasta
cuando el SIIF permita el respectivo registro, situacion que a nuestro entender no
es imputable a los contratantes...”

El retraso o demora en la expedicién de los Registros Presupuestales, no solo se
presenta por la inclusién en el SlIF por primera vez de los datos basicos de un
contratista, sino que también depende de que en los ditimos treinta (30) dias al
mismo contratista se le hayan producido registros presupuestales en el Sistema.
De no ser asi, el SIIF inactiva la cuenta del sistema financiero habilitada para el
deposito de los recursos y se hace imperioso entonces enviarla a validacion a
través de SIF al CENIT, proceso que normalmente demora entre 3 (lres) y 8
(0GhR).dIas. - s,

I
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Hallazgo 8. Impuesto de timbre

De |la muestra seleccionada se evidencié que en las érdenes de servicios 120 -
2006-0018 y 120 -2006-0019 se les aplico una retencidon menor del impuesto de
timbre, lo que implica que la Administracion de la CREG no aplica criterios
unificados al momento de realizar la liquidacién de éste impuesto, aspecto que
podria incidir en la retencion del impuesto.

3.1.1.3. Austendad del Gasto Publico
a u@j L
Hallazgo 9. Austerldad del Gasto.

La entidad suscribié las érdenes de servicio: 140-2006-006, 140-2006-0038, 140-
2006-0041, 140-2006-0057 Programa de Acondicionamiento Fisico y Fomento a la
Salud para funcionarios, por $11.081.450. La celebracion de las citadas
contrataciones no esta encaminada al desarrollo de la mision de la entidad, ni de
los fines esenciales del estado, en aras de reducir el gasto publico, sin
evidenciarse que la administracién contara con directrices que conlleven a acceder
los funcionarios de la entidad a este beneficio.

Hallazgo 10. Normas de austeridad del gasto.

De, aguerdo a log comprobantes de ingreso 046 y 051 y salidas de almacén 0115,
'0117“ 011801197y 0128 de 2006, la Entidad adquirid y distribuyd cinco (5)
celulares que fueron asignados a personal de la Institucién, lo cual no corresponde
a los criterios que establece el Decreto 2445 de 2000, sobre Austeridad en el
Gasto Publico. Adicionalmente el costo de adquisicion de los mismos ascendi6 a
$296.844 y se han realizado pagos por concepto del plan para los moviles por
$1.317.287, hasta el mes de mayo de 2007, para un total de $1.614.131. Este
hallazgo tiene presunta implicacion disciplinaria y fiscal.

Es de aclarar que segin comunicacion de COMCEL el contrato se extendera
hasta el 13 de septiembre de 2007, por lo que el valor del presunto hallazgo
implicaria el consumo de cuatro (4) meses restantes, hasta la fecha citada
anteriormente.

Comentano Qg la “éntidad: La CREG mediante comunicacion S - 2007-000208 de
26 de enero de 2007 solicitd a COMCEL dar por terminado el contrato relacionado
con la Cuenta Corporativa de la Comision 8.21611869. Esta firma mediante
comunicacion CRC-145001-2007 segin Rad. CREG- E-2007-002225 de 15 de
marzo del afio en curso, nos da respuesta a la solicitud informando que de
acuerdo con las disposiciones legales que los rigen, se desactivaran los teléfonos
celulares dentro de los términos en ella establecidos.
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3.1.1.4. Procesos Judiciales en Tramite.

Hallazgo 1 1:"Pfaéésos a favor y en contra de la Entidad

Incertidumbre en relacidn con el nimero de procesos que cursan en favor y en
contra de la Entidad por lo siguiente: Segun informacién reportada en la Cuenta
Fiscal — vigencia 2006, en contra de la Comisién de Regulacion de Energia y Gas
—~ CREG cursan 173 procesos judiciales de los cuales 156 corresponden a nulidad
y restablecimiento del derecho, 7 acciones populares, 5 nulidades, 4 reparacion
directa y 1 acciéon de cumplimiento, dejandose de reportar 25 procesos (1 accién
popular y 24 de nulidad y restablecimiento del derecho) que se encuentran en
tramite de segunda instancia ante el Consejo de Estado, con los cuales el total de
procesos ascenderia a 198.

N

Hallazgo 42:Procesos judiciales

Un nimero considerable de procesos judiciales de la CREG se encuentra en
cabeza de dos o tres funcionarios, un abogado atiende 58 procesos que equivale
al 29.3% del total de procesos que cursan en contra de la entidad, mientras que
otros profesionales tienen un proceso, que corresponde al 0.5%, situacion que
denota inequitativa distribucion de los procesos y sin observarse criterios para el
reparto de demandas a los abogados encargados de la defensa técnica y riesgo
en la oportunidad de las actuaciones procesales.

Hallazgo 13. Oficina Juridica

Pese a.questa CREG informa tener una persona encargada de la vigilancia diaria
de las demandas ante los Juzgados, Tribunales y Cortes con sede en Bogota, no
existe Oficina Juridica a través de la cual se ejerza la vigilancia, control,
seguimiento y monitoreo a los procesos judiciales, situacion que puede generar
riesgo para la entidad y se constituye ademas en presunto incumplimiento del
numeral 5 del articulo 8° del Decreto 1894 de 1999.

Se advierte que la anterior situacion se presenta debido a que la Direccion
Ejecutiva de la CREG no ha cumplido a cabalidad sus funciones, teniendo en
cuenta que no ha distribuido mediante acto administrativo los cargos de la Planta
Global, asi como el personal de acuerdo con la estructura interna, lo que conlleva
a que los funcionarios no adquieran responsabilidades acordes a las funciones
especificas que deben desarrollar, situacion que se constituye en presunto
incumplimiento ‘de~sus funciones contenidas en el articulo 3 del Decreto1894 de
1999, tal como se identificd en el hallazgo relacionado con Esquema Funcional.
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La anterior observacion queda corregida parcialmente con la expedicion de la

Resolucion 040 de 2007, la cual guarda relacion con lo manifestado en el hallazgo
1.

3.1.1.5. Registros Contables e informacién Financiera.
Hallazgo14 _L,:lﬂ_iquidaci()n de Contribuciones

Para la vigencia 2006, la entidad expidié la Resolucion 100 de 2006, mediante la
cual liquida las contribuciones que deben hacer las entidades reguladas; en la
misma se establecen, en algunos casos la contribucion anual es de $539, $1.596,
$7.060 y $5.597, monto que llama la atenci6én por el valor de operacién de la
Institucién a la cual se le estd realizando el cobro y por los costos que le
representa a la GREG realizar estas operaciones. Por lo tanto, es procedente la
revision y seguimiento de la informacion financiera reportada por las Instituciones
obligadas a dicha contribucion.

Comentario de la entidad: En relacion con la correccion de la liquidacién de la
contribucion nos permitimos sefialar que la misma se liquida con base en los
estados. financietos que las empresas reguladas registran en el Sistema Unico de
Informacion (SUI) de la Superintendencia de Servicios Puablicos Domiciliarios, el
cual contiene banderas de validacidn y certificacidon que nos aseguran que una vez
que las empresas han certificado la informacion financiera esta no puede ser
modificada o cambiada. La informaciéon financiera insumo para liquidar la
contribucion es migrada electronicamente desde la base de datos del SUI a la
aplicacion de la CREG que realiza el proceso de liquidacion, proceso en el cual no
interviene ninguna operacion manual, asequrando asi la integridad del proceso.

Hallazgo 15. Inventarios Bienes en Bodega.

En relacidn con bienes en bodega genera incertidumbre el valor reflejado tanto en
los estados.coritibles como en libros auxiliares $611.3 millones, si se tiene en
cuenta que con corte 31-12-05 el saldo reflejado de esta cuenta en el balance
General era de $333.2 millones y en el libro Mayor de saldos y movimientos SIIF
de enero de 2006, arroja saldo anterior $325.4 miliones, para una diferencia de
$6.8 millones. Es de aclarar que los movimientos de esta permite deducir que no
se esta efectuando Ia correspondiente depreciacion a los mismos, ademas en el
sitio destinado para este fin no se evidenci6 al aimacenamiento de los mismos.

Comentario de la entidad: En este punto consideramos pertinente precisar los
siguientes aspectos:

Era de nuestro entendimiento, como corresponde a todo sistema integrado, que
una. yez perfeccuonada la correspondiente operacion, el SIIF automaticamente

-t%ﬁ
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reclasificaba cada transaccion registrada en bienes muebles en bodega, a la
cuenta contable correspondiente ya fuera esta de propiedad, planta y equipo o de
gasto atendiendo para ese proposito la clasificacion CUBS.

Analizada preliminarmente a través del libro auxiliar, la cuenta, hemos encontrado
que aparecen registradas en la misma, conceptos que no corresponden a la
definicién de bienes muebles en bodega, tales como activos que por su cuantia
(inferior a cuatro salarios minimos) han debido ser cargados a gastos o las
operaciones de.caja menor que corresponden a elementos de consumo o las
adquisiciones, de-software que precisamente no es un bien mueble.

Fundadamente esperabamos que una aplicacion contable parametrizada por la
Contaduria General de la Naciéon a través de mas de 80.000 matrices, no
presentara esto tipo situaciones, lo cual implica que en el inmediato futuro
debamos analizar y depurar la cuenta bienes muebles en bodega dejando
reclasificada cada operacidn en las cuentas contables correspondientes.

En relacion con la diferencia de $6.8 millones nos permitimos indicarle que la
misma surge como consecuencia de que en el informe contable correspondiente a
diciembre 31 de 2005, lo generamos y reportamos con base en el Sistema
Administrativo y Financiero (SINFAD), en tanto que a partir de 2006, por
sthltudes reiteradas de la Contaduria General de la Nacion hemos tomado como
fuente vallda de~1a informacion lo registrado en SIIF.

...Como resultado de lo anteriormente afirmado en la informacién contable
correspondiente al primer trimestre de 2007, de la cual anexamos copia, hemos
depurado y reclasificado una buena parte del saldo de bienes muebles en
bodega... enviados a la Contaduria General de la Nacién advertiamos de esta
situacion indicandole que el grado de avance de la conciliacién entre las cifras de
SINFAD y SlIF alcanzaban un grado de avance superior al 90%.

Hallazgo 16. Aplicativo de Inventario.

En lo referente a los inventarios correspondientes a Propiedad, Planta y Equipo se
evidencia que los mismos no han sido actualizados en los ultimos tres (3) afios tal
como se- ev1deri01an en la relacion entregada por la entidad sobre detalles de
depreciacion, movimientos mes de diciembre de 2006, en el cual no se reflejan los
ingresos realizados en las dltimas vigencias.

Comentario de la entidad: Sobre este particular es pertinente precisar los
siguientes aspectos:

“...A partir de enero de 2005, el control de ingresos de bienes, como lo establecen
las disposiciones que reglamentan el SHIF, y cual pudo ser constatado por la
Contraloria General de la Republica a través de los reportes entregados de
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movimientos de libro mayor, se realiza de forma automatica por el Sistema
Integrado de Informacién Financiera...”

...Finalmente, en este punto reiteramos una vez mas, que si existe un adecuado
control sobre la adquisicion, utilizacion y disposicion de bienes de la Entidad.
Dicho control se ejerce para aquellos bienes adquiridos hasta el 31 de diciembre
de 2004 en la aplicacion complementaria y a partir de enero de 2005 a través de
SlIF. Ademas, en cumplimiento de lo informado por el Administrador SIIF Nacion
en Circular Externa No. 009 de 2006, de la cual anexamos copia, a mas tardar el
31 de diciembre de 2004 debiamos haber desmontado el software paralelo
utilizado para hacer registros de operaciones, transacciones y funcionalidades que
estén previstas en el SIIF...

Hallazgo 17.“Cu';r;t-és del Balance.

Referente a la adquisicion de (4) cuatro vehiculos se identificd que el movimiento
realizado en la subcuenta 163504 en diciembre de 2006 se registra el ingreso por
$108.1 millones cuando el valor real de la adquisicion de los vehiculos es de
$147.6 millones, con lo cual se subestima el valor de la citada subcuenta, la
Cuenta Propiedad Planta y Equipo y por ende los activos de la entidad en $39.5
millones.

La diferencia en mencion corresponde a la permuta o venta de cuatro (4)
vehiculos de propiedad de la entidad. Sin embargo, el ingreso a almacén y
registros deben efectuarse de acuerdo a su valor 0 precio de adquisicion.

Lo anterior- refhléjigwfalta de conciliacién y revision de los reportes del SlIF,
denotando debilidades del Sistema de Control Interno Contable.

Comentario de la entidad: “En este aspecto es pertinente recordar que el SIIF esta
disefiado para incorporar y registrar automaticamente en el mismo todas las
operaciones y transacciones que impliquen disposicion real y efectiva de recursos.
Queda claro entonces que todas aquellas transacciones que no signifiquen salidas
de recursos deban incorporarse a través de registros manuales...”.

Es pertinente sefialar que la entidad realizé el correspondiente registro de acuerdo
con el formulario: CGN2005-001 Saldos y Movimientos Periodo 2007-01-03 con
lo cual queda subsanada la observacion.
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Hallézgo 18. Entradas y Salidas de Almacén.

Referente a las entradas y salidas de almacén se identificé que los movimientos
realizados en el 2006 no se encuentran legajados en su totalidad, en carpetas o
expedientes, aspecto que no posibilita llevar un adecuado control sobre los bienes
en uso como es el caso de la adquisicion de los vehiculos, la adquisicidn en marzo
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de equipos-de comunicacion y computacion, el ingreso de la reposicion de equipo
hurtado y su correspondiente salida, la salida de equipos de computacion para
Computadores para Educar de acuerdo con la Resolucion 051 de 2006, por $38,8
millones, lo que no permite llevar un control a los elementos en uso de la entidad.

Lo anteriormente expuesto refleja deficiencias en el control interno de la entidad.
3.1.1.6. Informes producidos por Control Interno.
Hallazgo 19. Informe de Seguimiento de Control Interno.

No se evidencia informe de seguimiento producido por la Oficina de Control
Interno o quien haga sus veces y/o por el funcionario encargado de ejercer la
funciones..de- control interno en la vigencia 2006, por ende igualmente no se
observan recomendaciones en desarrollo de sus actividades que posibiliten el
mejoramiento continuo de la Entidad.

Comentario de la entidad: “...que cuenta con un Sistema de Control Interno
caracterizado por un sistema de autocontrol que se evalla periddicamente. Asi se
puede evidenciar con el Plan de Mejoramiento que presenta un Avance con un
minimo del 82.5%. Igualmente se puede evidenciar en las Actas del Comité de
Control Interno del 20086, las cuales fueron suministradas en copia a la Auditoria
mediante oficio S-2007-00654 de 02/03/2007.”

Hallazgo 20. Presentacion de los formatos de la Cuenta Anual.

El formato, .5.A presentado por la Entidad a la Contraloria en la Cuenta Fiscal no
se encuentra acorde a lo establecido en el Articulo 29 de la Resolucién Organica
5544 de 2003, debido a que omitieron la informacion relacionada con la duracién
de los contratos (iniciacion — terminacién); en mas de 80 contratos no se registra
esta informacién. Situacién similar con la tabulacién del registro presupuestal en el
formato en mencion y en el 5.

Hallazgo 21. Archivo documental

El AZ contentivo de los documentos de las 6rdenes de servicio 140-2006-0004,
140-2006-0005, 140-2006-006, 140-2006-0025, 140-2006-0038, 140-2006-0041,
140-2006-0057, 140-2006-0068, 140-2006-0074, 140-2006-0079, 140-2006-0080
y. .140-2006-0081 se encuentran sin organizar, ni foliar y algunas con
documthaqun sincompleta; igual situacion se observa en el expediente del
contrato 014-2006, lo que dificulta el analisis de los contratos en forma agil y
oportuna, el control y seguimiento por parte de la entidad a los mismos, lo que no
corresponde a lo establecido en Ley 594 de 2000.
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3. 1. 2. Contratacién

La Comision de Regulacion de Energia y Gas- CREG suscribié 141 contratos por
$3.617.:8 millones de los cuales se analizaron 46 contratos por $2.670,9 Millones
equivalente al 73,8% de la contratacidén celebrada en la vigencia 2006, la cual
incluye dérdenes de prestacion de servicios y de compra y contratos para el
desarrollo del proyecto de inversion.

Hallazgo 22. Publicacion Diario Oficial

El Manual de Procedimientos para contratos y adquisiciones, el cual fue adoptado
mediante Resolucién 003 de 2001, establece la obligatoriedad de la publicacién de
los contratos en el Diario Oficial. Sin embargo, en ninguno de los 18 contratos que
se citan a continuacion se establecio este requisito, ODC: 032, 029, 021, 025, 026,
015, 027, 023, 020 y 028 de 2006, contratos de prestacion de servicios 13, 17, 11,

10, 14y 16 de:2006, ordenes de servicios profesionales 50, 52 y 45 de 2006, por
valor-total de$1.498.5 millones.

R/E: Reiteramos lo manifestado en nuestro oficio de respuesta a esta observacion,
de que el Articulo 21 de la Ley 143 de 1994 establece la excepcion de régimen a
los contratos que celebra la CREG en desarrollo del Contrato de Fiducia. Como
ustedes mismos lo manifiestan en la presentacion de este informe preliminar, en
“1. Hechos Relevantes”: las leyes 142 y 143 de 1994, establecen que la Comision
de Regulacién de Energia y Gas es una Unidad Administrativa Especial con
régimen especial en materia de contratacion, de salarios, prestaciones sociales y
con autonomia presupuestal, administrativa y técnica.

Hallazgo 23. Pollzas
e B
Sltuamon similar: eurrié con la poliza que garantiza el cumplimiento del objeto
contratado, requisito igualmente contemplado en el citado manual, en los contratos
de prestacion de servicios 50, 52, 45, 17, 13, 14 y 16 de 2006. con lo anterior no
se esta dando cumplimiento a lo establecido en el Manual de Procedimientos para
contratos y adquisiciones adoptado por la entidad, con el animo de amparar los
recursos de la entidad ante cualquier riesgo, no solo para los contratistas
extranjeros sino de todos los contratistas, hecho que podria generar riesgo de la
perdida de recursos a la entidad ante cualquier reclamo al contratista por

prestacion de bienes y servicios no amparados.

R/E: ..La CREG igualmente ha manifestado a las diferentes auditorias realizadas
ante la entidad y asi ha sido aceptado, que en los contratos de prestacién de
servicios y- espgcnalmente cuando se contrata con asesores extranjeros y en razén a
- que . son,p,gntratos ‘generalmente de corta duracién y de alta especialidad para
temas tan especializados que se contratan, no se les exige péliza de cumplimiento
al contratista, en razén a que en este tipo de contrato se pactan los pagos de los
honorarios contra presentacion de informe de actividades realizadas y con el visto
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bueno de la interventoria del contrato. Se trata de contratos de derecho privado que
no requieren de este requisito en forma obligatoria, maxime cuando el pago de los

honorarios se efectla una vez se realiza y ejecuta efectivamente el objeto
contratado.

Hallazgo 24. Valor pagado contrato 011 de 2006.

La factura de cobro por US$42.000 con fecha 10-08-06, un mes y medio antes de
la expedicion del Registro Presupuestal, y ademas la factura de cobro del 13-04-
07 pqr U$20.000 superan el valor estipulado del contrato en US $2.000, situacion
'que obedecio,a ‘fa-débil labor de interventoria y de control por parte de la entidad.
La entidad mediante oficio S-2007-001255 del 03-05-2007, solicitdé al consultor el
reembolso de la cifra en mencién. Sin embargo, es pertinente anotar, que el citado
contrato posee acta de terminacién.

Hallazgo 25. Planeacion de las 6rdenes de compra

Algunas ordenes de compra relacionadas con equipos de computacién, hardware
y software, por ejemplo las ODC-029 del 22-12-06, por $4.7 millones, la ODC-026
del 21-12-06 por $79.5 millones, la ODC- 025 del 28-12-06 por $24.2 millones y
ODC-028 sin fecha, todas ellas celebradas con un mismo proveedor, la ODC-027
del 18-12-06 por $30.2 millones, ODC 23 por $8.2 millones, entre otras no tienen
fecha, lo, que, refleja la debil planeacion y organizacion en los procesos
contractuale “foique conduce a concentracién de contratos en un mismo
proveedor esgaste administrativo y la posible pérdida de ventajas economicas
por adquisiciones de elementos y productos de manera parcial.

Comentarios de la entidad: “...De los 11 proyectos contratados, cuatro de ellos
fueron adjudicados a un mismo proveedor, quien como los demas, presenté su
propuesta y dadas las condiciones comerciales por esta firma presentadas, se
hizo acreedora a estos proyectos.”

En ningin momento se hicieron contrataciones directas para estas compras.
Existe un proceso de licitacion publica, a traves de términos de referencia o
invitaciones a cotizar, que son publicados en la pagina web de la Comisién, y a
Ios cuales se pueden presentar los distribuidores autorizados de los productos.

I s R (o

Hallazgo 26! Dlrectrlces para la Interventoria o Supervision.

La Entidad no cuenta con un acto administrativo o directrices que orienten la labor
de interventoria o supervision, en aras de garantizar un control eficiente eficaz y
responsable en la ejecucion de los contratos y érdenes de servicio y compra que
suscribe la Entidad. Ademas, no aparece documento que evidencie la notificacion
de esta responsabilidad y en algunos casos no se observan informes de la labor
realizada.
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Esta situacion se presenta para todas las ODC y contratos revisados, las cuales
no tienen designado interventor, a lo cual se adiciona que no suscriben el acta
sobre el recibo de bienes con el Vo.Bo. del interventor, documento que sirve como
soporte para realizar el comprobante de ingresos al almacén. Esta es una funcién
y responsabilidad que debe ser advertido por el interventor como prueba de la
labor realizada y requisito para efectuar los pagos y/o adelantar las acciones de
responsabilidades frente a posibles incumplimientos de los contratistas o
prestadores de servicio.

Hallazgo 27. Régistro de contratos en el SICE

La entidad no ha dado cumplimiento a lo establecido en el literal b, articulo 14 del
Decreto 3512 de 2003. Registro de contratos. Las entidades y particulares
deberan registrar en el Portal del SICE, dentro de los primeros cinco dias habiles
del mes, de acuerdo con las instrucciones alli publicadas, los contratos celebrados
en el mes inmediatamente anterior, cuya cuantia sea superior a 50 SMMLV. Esta
obligacidn, debera cumplirse por parte de las entidades y particulares, a partir del
mes siguiente a su inscripcion, por que el incumplimiento de esta actividad podria
generar proceso sancionatorio por parte de la CGR.

Es de aclarar que la entidad se encuentra inscrita en el portal SICE a partir del
mes.de abril de 2005.

" o

-

Hallazgo 28. Plazo de entrega de Avance plan de mejoramiento.

La entidad no presentd el avance del Plan de Mejoramiento en la fecha
establecida por la Resolucién 5580 de 2004 y solamente lo hizo el 30 de marzo de
2007, dos (2) meses y siete (7) dias después de la fecha prevista en la citada
resolucion, por lo que se sugiere se adopten los correctivos del caso para cumplir
con este requisito de entregar en forma oportuna los requerimientos del 6rgano de
control fiscal.

3.2. Plan de Mejoramiento.

3.2"..1.,...Seg,uimié’-r'i{ib"a Cumplimiento Plan de Mejoramiento.

En términos generales de los cincuenta y cinco (65) hallazgos agrupados por la
entidad en veintitrés (23), de los cuales cumplieron trece (13) en un 100%, cuatro
(4) en un 90%, dos (2) en un 80%, uno (1) en un 70%, uno (1) en un 50%, uno (1)

en un 20% y uno (1) con grado de avance 0%. La ponderacion del grado de
cumplimiento a 31 de diciembre de 2006 es del 85.2%
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A continuacion se describen los hallazgos que no se cumplieron en un 100% de
acuerdo con lo pactado en plan de Mejoramiento.

Hallazgos 1, 2, 3y 4.

La entidad de acuerdo a lo concertado con la CGR en plan de Mejoramiento
desarrollo las actividades propuestas, la Agenda Regulatoria fue aprobada en el
Acta 312 de la Comisién el 5-12-06 y que otros términos corresponde al plan de
gestion. Se realizaron 3 Talleres para la elaboracion del Plan Estratégico, sin
embargo no fue adoptado mediante acto administrativo. De otra parte la entidad
para ®enlazar: sus .acciones con las del PND debe esperar la aprobacién vy
publicacién-del Gitimo Plan de Desarrollo y del Plan Sectorial respectivo.

R/E: “... Por lo tanto una vez se publique el PND recientemente aprobado se aran
los ajustes al plan estratégico de la entidad y se adoptara éste formalmente.”

Comentario: la entidad debe tener en cuenta para otras acciones correctivas el
tiempo que programa adelantar sus acciones correctivas y los entes involucrados
en las mismas.

Meta vencida, con un grado de avance del 80%, con corte 31-12-06

Hallazgo 5

r

De acuerdo a Io concertado por la entidad con la Contraloria para el cumplimiento
de la meta la misma se cumplié parcialmente con el manual de procedimientos
GH-P003, sin embargo; dicho manual no ha sido adoptado formalmente ademas
deberia establecer criterios claros y precisos para que los funcionarios puedan
acceder al pago de capacitacibn de la entidad a cursos, postgrados,
especializaciones entre otros.

La entidad mediante la resolucion 085 de 2006 adopto el manual de
procedimientos, sin embargo el mismo requiere que se le efectien una serie de
ajustes que posibiliten enmarcar las actividades desarrolladas por la entidad y se
realice un adecuado control y seguimiento a los mismos, adicionalmente no todos
los procedimientos estan aprobados no hay claridad sobre cuales son los
procedimientos glaborados y aprobados.
P L
Meta vencida, su grado de avance es del 90%. Con corte 31-12-06

R/E: La entidad elabord un plan de capacitacién ajustado al Plan Estratégico de
Recursos Humanos.

Los cuestionamientos que hace la Contraloria no guardan relacién con las

acciones y metas propuestas en el plan de mejoramiento presentado por la CREG
frente al hallazgo nimero 5.
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Comentario: La calificacion se mantiene debido a que el procedimiento no esta
adoptado formalmente y si bien la meta presentada a la CGR era la elaboracion
del manual, en la misma meta se establecen unos objetivos que guardan relacién
-coma criterios ‘aspecto que posibilita no incurrir en irregularidades por falta de el
establecimiento de los mismos.

Hallazgos 10y 17

Si bien la entidad adelanté un estudio para la modernizacion y se envié al gerente
de rediseno del Ministerio de Minas y Energia para su aprobacion, el mismo no
cumple con los objetivos Gltimos de una estructura interna en donde se asignen
funciones especificas en las diferentes areas de la organizacioén y recurso Humano
para el cumplimiento de las acciones que le corresponde desarrollar, el cual no ha
sido adoptado acorde a lo establecido en el numeral 8 del articulo 3 del Decreto
1894.

Respectosa lo-anterior, si bien es cierto la entidad expreso como correctivo de la
observacién.realizar un estudio para la modernizacién de ésta, es preciso tener en
cuenta que se ha debido dar cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 1894 de
1999, en relacion con la organizacion de la estructura interna de la CREG.

Meta vencida, su grado de avance es 0%, con corte 31-12-06

R/E: Si bien la meta esta propuesta como la obtencién de un resultado, a la
entidad solo le es imputable la gestion ante las autoridades que deben aprobar el
proyecto.

Sobre el particular la Contraloria asevera, que el estudio de modernizacién “no
cumple con los objetivos ultimos de una estructura interna en donde se asignen
funcignes.espegificas a las diferentes areas de la organizacion y recurso humano
para.el cumplimiento de las acciones que le corresponde desarrollar..”

Sobre este punto nos permitimos precisar que la meta es la modernizacién de la
CREG, lo cual comprende el ajuste de la estructura interna, la aprobacién de una
nueva planta de personal, el ajuste a los manuales de funciones y competencias
laborales y la incorporacién de funcionarios.

La CREG ha cumplido con la obligacion del presentar el estudio para el logro de
este objetivo y ha reiterado al Ministerio de Minas y Energia la necesidad de
contar con la aprobacion o las observaciones al mismo, para continuar con las
actividades tendientes a la modernizacion de fa estructura de la CREG.

Comgntario: La, Contraloria considera la calificacion dada al avance de la meta

debido a que, si’ ‘bien la entidad realizo el estudio de modernizacion y lo presento
tal como se menciono anteriormente el mismo no se cumplié tal como se indica en
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la meta el-cuales el de obtener la aprobacién de la modernizacion de la entidad, la
cual implica-un tiempo prudencial.

. La calificacién del grado de avance es del 50%.
Hallazgo 14.

Efectivamente la entidad solicito un concepto sobre el control interno de la entidad
pero no lo relacionado con la oficina y/o la persona que realiza sus funciones. Por
lo que se considera que la meta no se cumplio, ademas es pertinente sefialar que
esta oficina o persona debe realizar una serie de actividades que posibiliten el
apoyo y sugerencias a la direccién con el fin de cumplir a cabalidad los objetivos y
metas propuestos en desarrollo de los objetivos misionales y de gestion.

oy R IV

i\/léta, ve.m@ida;.,- gf‘édﬁ de avance es del 70%. Con corte a 31-12-06
R/E: “Obtener concepto del DAFP”

“ Contrario a las conclusiones de la Contraloria, la CREG ha sostenido
reiteradamente que de conformidad con la Ley 87 de 1992 las entidades estatales
deben contar con una Oficina de Control Interno o una alternativa que haga sus
veces para la supervision del funcionamiento del sistema de control interno. En
nuestro caso, el funcionamiento del sistema de control interno es supervisado por
un Comité de Control Interno, en el cual participan los cinco Expertos
Comisionados, bajo la direccion del Director Ejecutivo...”

Bajo,, estas consideraciones, consideramos haber cumplido con la accion

propuesta, Ahora-bien, una vez obtengamos la respuesta del DAFP tomaremos las
acciones que de ella se deriven.

Comentario: De acuerdo a la respuesta de la entidad el equipo auditor considera
que la calificacion se mantiene. El equipo de auditoria considera que la
observacion de la Contraloria General de la Republica esté claramente dirigida al
mejoramiento del Sistema de Control Interno de la entidad y no a la creacion de
una Oficina de Control Interno.

Hallazgo 18

De acuerdo con informacién suministrada por la entidad se contrato un estudio en
febrero de 2007.y se espera tenerlo para septiembre del mismo afio. La meta a
31-12-06_erg,"0%sobre este aspecto era pertinente que la entidad solicitara a la
CGR una ampliacion del plazo para adelantar el correspondiente estudio.

Meta vencida su grado de avance es del 0%. Con corte 31-12-06

R/E: “resultado del estudio de impacto de la regulacion”
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“En efecto, la meta debia cumplirse a 31 de diciembre de 2006, no obstante
situaciones como la falta de experiencias previas en el mundo sobre medicién del
-impacto de las ;(egulamones econdémicas y en particular de las regulaciones de los
sérvicios-publicos de energia eléctrica y gas combustible..’

A 31 de julio de 2007 la CREG contara con el resultado del estudio de impacto de
la regulacion.

Comentario: Luego de analizar la respuesta de la entidad y verificado el contrato
suscrito para este fin se evidencio que el mismo se firmo a finales de diciembre de
2006 y segun acta de inicio el mismo iniciara el 11 de enero de 2007 se ejecucién
por lo que se reconsidera la calificacion dada pasando a 20% teniendo en cuenta
que esta es una actividad que por norma le corresponde adelantar a la entidad.

El grado de avance de la meta con corte 31-12-06 es del 20%.

| e

Ha'uazgo 19

Respecto a la asignacion de los § Vehiculos de propiedad de la entidad acorde a
lo dispuesto en el articulo 4 del Decreto 2445 de 2000.

Sin embargo, en enero los 5 vehiculos fueron entregados (asignados) a los
conductores de la entidad mediante acta de entrega de Vehiculos, al respecto es
importante precisar que el Decreto 2445/2000 establece que los vehiculos seran
asignados a funcionarios del nivel directivo.

Meta Vencida, Su Grado de Avance es del 0% con corte 31-12-06.

R/E: En relacion con el Hallazgo 19 relacionada con la asignacion de los vehiculos
0f|C|a|es 86 m¢ hlﬁesta que los vehiculos estan asignados exclusivamente al uso
oficial de los Expertos Comisionados, cumpliendo con las normas de austeridad en
la asignacion de vehiculos oficiales. Ningun otro funcionario de la CREG tiene
asignado vehiculo para uso oficial con cargo a los recursos de la entidad.

Comentario: fa norma estipula que la asignacion de los vehiculos debe estar en
cabeza de Expertos de la comisién en su calidad de directivos.

Hallazgo 21.

Como tal la entidad no ha adoptado el nuevo manual de procedimientos sin
embargo; existe el manual adoptado mediante la Resolucién 003 de 2001.

Métavenc1d§!sugrado de avance es del 90%. Con corte 31-12-12.
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R/E: La Resolutibn 085 de 2006 “por la cual se adopta el Manual de
Procedimientos de la Comision de Regulacion de Energia y Gas —CREG” se
expidio el dia 29 de diciembre de 2006, por tanto a 31 de diciembre de 2006 la

~ ..meta se habia cumplido en un 100%.

Comentario: Si bien es cierto que la Resolucion 085 de 2006 adopta el manual de
procedimientos de la entidad, es importante resaltar que la misma no indica los
procedimientos adoptados, por lo que la calificacidon se mantiene.

Hallazgos 31, 32, 35, 36y 38.

De acuerdo con las necesidades de la entidad a dado cumplimiento a la
contratacion de lo estrictamente necesario para el desarrollo de sus actividades
misionales y de'apeyo.

Meta vencida, su grado de avance es del 80%. Con corte 31-12-06.
R/E: Ejecucion presupuestal ajustada a normas de austeridad’.

Sin perjuicio de los resultados que arrojen las investigaciones sobre la austeridad
del gasto en el periodo auditado que -dio lugar a la formulacion de accién
correctiva, la Comisiéon ejecutd el presupuesto del 2006 completamente con
sujecion las normas de austeridad del gasto, por tanto el avance a 31 de diciembre
de 2006 fue del 100%.

Solicitamos a la comision de la Contraloria reconsiderar la evaluacion de esta
meta. s

Comentarios; Para la CGR es claro que la entidad no ha dado total cumplimiento a
las normas de austeridad del gasto segin se evidencié en el desarrollo de la
auditoria. Por lo tanto la calificacion se mantiene.

3.3 Implementaciéon Modelo Estandar de Control Interno — MECI

Con base en lo estipulado en la Circular 003 de 2005 expedida por el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica, entre otros se realizd
seguimiento al nivel de avance de la CREG en dicho sistema, determinandose lo
siguiente:

La Entidé‘d Ha 'ag‘gi}éntado cuatro de las siete actividades estipuladas en la citada

norma, sin haberse efectuado algunas actividades relevantes del proceso, como la
relacionada con conformacion de los equipos de trabajo.
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FERIA B Al

A continuacidn se detalla el estado de las actividades propuestas en la Circular 03
.de 2005, del Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control Interno
delas Entidades del orden Nacional y Territorial.
1.- Compromiso de la Alta Direccién.
Al respecto los Directivos de la Entidad mediante el Acta 09 del 20 de enero de
2006, manifiestan su interés en coadyuvar de manera directa y recurrente a la
implementacion del MECI, en el acto intervieven los comisionados de la Entidad.
2.- Acto Administrativo.

Mediante Resolucion 088 del 29 de diciembre de 2006, la Comision adopté el
Modelo de Control Interno.

3.- Designacion del Representante de la Direccion.

No se evidencia la desighacidn por parte del representante legal de la Entidad del
un Directivo del Primer Nivel.

4 - Organizacion del Equipo de Trabajo Institucional.

No se evidencia que la Entidad cuente con un Equipo de Trabajo institucional con
diferentes niveles de autoridad vy responsabilidad frente al control interno,
conformado por tres grupos: grupo Directivo, operativo o Equipo MECI vy
Evaluadora s ="

5.- Procesos de Sensibilizacion y Socializacion del MEC! 1000:2005.

Se evidencia que se ha surtido al interior de la Entidad esta actividad.

6.- Capacitacion del MECI 1000:2005.

Se evidencié que se han adelantado algunas actividades concernientes a este
aspecto.

7 .- Elaboracion del Autodiagnéstico.

oo LR ' | .

A mediados de madtzo del afio en curso la Entidad se encontraba en la elaboracion
del autodiagnéstico, sin embargo, el mismo no fue diligenciado con el rigor
establecido en la circular en mencion, por cuanto la persona encargada de
consolidar y producir dicho diagnostico era una funcionaria de apoyo y no como
se indica en la citada resolucion. ’
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3.4 Evaluacion de las Quejas y denuncias presentadas por la Ciudadania

‘E"n desarrollo del proceso auditor se recibid la denuncia interpuesta por un
ciudadano con radicacion 11-07-0303 del 4 de enero de 2007.

Una vez estudiada la denuncia se realizé la verificacion de lo expresando por el
denunciante, determinando que la comisién de Regulacién de Energia y Gas —
CREG, con las actuaciones realizadas en el proceso de evaluacion del concurso
de mentos no. odasic ono presunto dafio patrimonial al Erario Publico.

Uil

; ’Wum’
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- 4. ANEXOS
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ANEXO 1.
CUADRO DE HALLAZGOS
TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD VALOR
ADMINISTRATIVOS 28
FISCAL 1 $ 1.6 millones
DISCIPLINARIO 2
PENALES 0
36
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ANEXO 2. RELACION DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS
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CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA DELEGADA SECTOR MINAS Y ENERGIA

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL ESPECIAL A LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS - CREG

RELACION DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS A LA ADMINISTRACION

VIGENCIA 2006

HALLAZGOS DE AUDITORIA

TRASLADADO

No.

Cédigo

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Admin

Fiscal

Discipl.

Penal

Pag. informe

Valor $ millones

Linea de Gestion

1302100

Con el Decreto 1894 de 1999 se establece como una de la
funciones de la Direccién Ejecutiva de la CREG *Distribuir, mediant
acto administrativo los cargos de la planta Global, asi como e
personal, de acuerde con la estructura interna, las necesidades de |
organizacion y sus planes y programas.Sin embargo, a junio def
2007, la Direccion Ejecutiva de la Entidad no habia dado
cumplimiento a lo ordenado en el Citado Decreto, io que significa qu
la administracion no ha asumido la totalidad de las competencias 3
responsabilidades, afectando el adecuado desarrollo de funciones d
personal de la Entidad,

i Ak

11

1101002

De la evaluacion realizada al Plan de Accidn reportado a la CGR s¢f
evidencid que algunas actividades propuestas en los objetivos de laj
Agenda Regulatoria de la entidad en el 2006 se encuentran
aplazados indefinidamente temas misionales, del Sector
Eléctrico,Gas Natural,Gas Licuado de Petroleo.Asimismo existen|
actividades de los sectores anteriormente descritos que presentan|
un grado de avance poco significativo.

No fue posible determinar las causas que originaron lo descrito
anteriormente ya que en las actas del Comité de Expertos de |
CREG no tratan los motivos de dichos aplazamientos indeﬂnidoq
igualmente, no fue posible evidenciar el cronograma de actividades|
programado por actividad, el avance poco significativo y el
aplazamiento reflejan las deficiencias en la planeacién y seguimiento
de las actividades propuestas en la agenda regulatoria de la entidad)
aspecto que puede incidir en el cumplimiento de las metay
propuestas por la entidad.

12

1201001

La CREG ha venido aplazando indefinidamente durante los uitimo 3
afos temas de vital importancia para el sector de comercializacion yj
que muestian que-el esquema de competencia en comercializacion,
no -ha.generado beneficios netos a los usuarios sino que se ha
limitado a transferir rentas entre usuarios, dentro de los cuales I
mas perjudicados han sido los usuarios regulados de estratos bajos,
esta dilatacion en aspectos no resusltos en la regulacion, ha dado
lugar a que estos temas hayan sido abordados en otras instancias
como el Congreso y el Ministerio de Minas y Energia- MME, Asi]
mismo se generara pérdida de confianza por parte de los agentas en
las reglas establecidas por la Creg, esto en la medida en gue e
Ministerio como instancia superior, entra a desempefiar su funcionL

CREG ha presentado debilidades en su actuacién en cuanto a
tratamiento del tema de comercializacion que fue agendado Vi
priorizado debido a su importancia en el desarrollo del sector, hecho
que podria originar vacios regulatorios.

12

1201001

Zonas No interconextadas. Situacion similar ocurre con la propuest
regulatoria para las zonas no interconectadas -ZNt puesta

consideracion mediante resolucién CREG 033 de 2005, ya que tra
dos aiios de haber sido puesta en consideracion, a la fecha no se h
tomado ninguna decision al respecto, lo cual crea incertidumbre a
respect _pmo_"-bam Jos usuarios como las entidades prestadoras de

it

SErvicio.

15

1903004

La Entidad cuenta con treinta y ocho (38) indicadores para medis
sus procesos; sin embargo, en la ruta de la red interna de la entidad
asignada para este fin se encontrd que en doce (12) de ellos no
tienen registro de mediciones, lo que indica deficiencias en el
seguimiento, actualizacion de los mismos y la aplicacion del control
interno, lo que dificuita la toma de decisiones por parte de laJ
direccion de la entidad.

15
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CONTRALORIA DELEGADA SECTOR MINAS Y ENERGIA

AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL ESPECIAL A LA COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS - CREG

RELACGION DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS A LA ADMINISTRACION

VIGENCIA 2006

HALLAZGOS DE AUDITORIA

TRASLADADO

Codigo

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Admin

Fiscal

Discipl,

Penal

Pag. Informe

Valor $ millones

1802002

La CREG no dispone de un manual para el proceso presupuestall
como elemento del sisterma de control interno, tal como lo indica el
articulo 4 de la Ley 87 de 1993, en el que se establece la definicion
de politicas como guias de accién y procedimientos para la ejecucion
de procesos. Adicionalmente, se observa diferencias por $898,7)
millones entre el monto que se registra por concepto def
contribuciones en la Resolucidn 100 de 2006 de la CREG por
$8.180,2 millones y la que se refleja en el presupuesto definitive por
$9.078.9 millones. No fue posible establecer porque conceptos sef
generan los ingresos de recursos a la entidad, lo que no permitel
identificar el grado de avance y cumplimiento de las metasr
propuestas en el mismo.

16

~4801002

La Comision de Regulacion de Energia y Gas no expidid
disponibilidades y registros presupuéstales previos a la suscripcion |
gjecucion de contratos; algunos fueron expedidos en fechas]
posteriores a la suscripcién e inicio de ejecucion de los contratos,
coma es el caso de las drdenes de servicios y/o contratos 120-2006+
09, 120- 2006—14 120-2006-17, 120-2006-18, 120-2006-19, 120-2006
20, 120-2006-21 y 120-2006-25 entre otros. Con lo anterior se pierde
el control de la ejecucién de los recursdos de la entidad.

17

1703004

servicios 120 - 2006-0018 y 120 -2006-0019 se les aplico un.
retencion menor del impuesto de timbre, lo que implica que I4
Administracion de la CREG no aplica criterios unificados al momento
de realizar la liquidacion de éste impuesto.

De la muestra seleccionada se evidencio que en las drdenes del
£l

19

1505100

La entidad suscribio las ordenes de servicio: 140-2006-006, 140-
2006-0038,  140-2006-0041,  140-2006-0057 Programa  def
Acondicionamiento Fisico y Fomento a la Salud para funcionarios,
por $11.081.450. La celebracién de las citadas contrataciones noy
estd encaminada al desarrollo de la mision de la entidad, ni de los]
fines esenciales del estado, en aras de reducir el gasto puablico, sin|
evidenciarse que la administracion contara con directrices que

19

11

ritthe 1

2201002

1201100

conlleven a acceder los funcionarios de Ja entidad a este beneficio.

3

De acuerdo.a los c%mprobantes de ingreso 046 y 051 y salidas d
almacén 0115, 0117, 0118, 0119 y 0128 de 2006, la Entidad
adquirid y distribuyé cinco (5) celulares que fueron asignados

Jpersonal de la Institucion lo cual no corresponde a los criterios qu

establece el Decreto 2445 de 2000, sobre Austeridad en el Gast
Ptiblico, Adicionaimente el costo de adquisicién de los mismo
ascendio a $296.844 y se han realizado pagos por concepto del plan)
para los mdviles por $1.317.287 Hasta el mes de mayo de 2007,
para un total de $1.614.131 Este hailazgo tiene presunta implicacion
disciplinaria y fiscal. Es de aclarar que segin comunicacion d
COMCEL el contrato se extendera hasta el 13 de septiembre d
2007, por lo que el valor del presunto hallazgo implicaria el consumd
de cuatro (4) meses restantes hasta fecha citada anteriommente.

19

$1,6

Incertidumbre en relacidén con el nimero de procesos que cursan en
favor y en contra de la Entidad por lo siguiente: Segun informacion
reportada en la Cuenta Fiscal — vigencia 2006, en contra de la
Comision de Regulacion de Energia y Gas — CREG cursan 173
procesos judiciales de los cuales 156 corresponden a nulidad Y]
restablecimiento, del derecho, 7 acciones populares, 5 nulidades, 4
reparacnon directa’y 1 accién de cumplimiento, dejandose de reportar
25 procesos (1 accién poputar y 24 nulidad y restablecimiento de
derecho) que se encuentran en tramite de segunda instancia ante el
Consejo de Estado, con los cuales el total de procesos ascenderia af

198.

20

L
X
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VIGENCIA 2006

HALLAZGOS DE AUDITORIA

TRASLADADO

Cédigo

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Fiscal

Discipl.

Penal

Pag. Informe

Valor § millones

13

14
o

1301100

1301100

1701010

1803004

Un-"nimerg ‘considerable de procesos judiciales de la CREG s
encuentra en cabeza de dos o tres funcionarios, un abogado atiend
58 procesos que equivale al 29.3% del total de procesos que cursan]
en contra de la entidad, mientras que otros profesionales tienen un
fproceso que corresponde al 0.5%, situacion que denota inequitatival
distribucion de los procesos y sin observarse criterios para el reparto
de demandas a los abogados encargados de la defensa y técnica 9
riesgo en la oportunidad de las actuaciones procesales.

20

Pese a que la CREG informa tener una persona encargada de ig)
vigilancia diariamente de los demandas ante los Juzgados,
Tribunales y Cortes con sede en Bogota, no existe Oficina Juridica

rtravés de la cual se ejerza la vigilancia, control, seguimiento |
monitoreo a los procesos judiciales, situacion que puede generar
riesgo para la entidad y se constituye ademas en presunto
incumplimiento del numeral 5 del articulo 8° del Decreto 1894 del
1999,

20

ﬂPara la vigencia 2008, la entidad expidid la Resolucion 100 de 2006,
mediante |a cual liquida las contribuciones que deben hacer la
entidades réguladas; en la misma se establecen, en algunos casos Ia

contribucion anual es de $539, $1.596, $7.060 y $5.597, monto qu
llama la atencidn por el valor de operacion de la Institucion a la cua
se le esta realizando el cobro y por los costos que le representa a la)
GREG realizar estas operaciones. Por tanto, es procedente |
revision y seguimiento de la informacion financiera reportada por |azl
Instituciones obligadas a dicha contribucion.

21

En relacion con’ bienes en bodega genera incertidumbre el valoy]
reflejado tanto en los estados contables como en libros auxiliare:
$611.3 millones, si tenemos en cuenta que con corte 31-12-05 el
saldo reflejado de esta cuenta en el balance General era de $333.
millones y en el libro Mayor de saldos y movimientos SItF de ener
de 2006 arroja saldo anterior $325.4, para una diferencia de $6.8]
millones. Es de aclarar que los movimientos de esta permite deduci
que no se esta efectuando ta correspondiente depreciacion a lo
Imismos, ademas en el sitio destinado para este fin no se evidencié al
almacenamiento de los mismos.

21

$6.8

16

1804001

En lo referente a los inventarios correspondientes a Propiedad,
Planta y Equipo se evidencia que Ilos mismos no han sido
actualizados, en los (itimos tres (3) afos tal como se evidencia en |12
relacion entréggda por la entidad sobre detalles de depreciacion,
|mévimiéritos mies de diciembre de 2006, en el cual no se refiejan los}
ingresos realizados en las Ultimas vigencias, con el efecto de que no
se lleve un control adecuado a los mismos,

22

17

1803001

{Referente ala adquisicion de (4) cuatro vehiculos se identificd que

movimiento realizado en la subcuenta 163504 en diciembre de 2006
se registra el ingreso por $108.1 millones cuando el valor real de laJ
adquisicién de los vehiculos es de $147.6 millones, con o cual s
subestima el valor de la citada subcuenta, la Cuenta Propiedad
Planta y Equipo y por ende los activos de la entidad en $39.5
millones.

23

$39,5

18

1601100

Referente a las entradas y salidas de almacén se identifico que los]
movimientos realizados en el 2006 no se encuentran legajados eny
su totalidad, aspecto que no posibilita Hlevar un adecuade control
sobre las mismas, como es el caso de la adquisicion de los]
vehiculos, la adquisicion en marzo de equipos de comunicacion y
computacion, el ingreso de la reposicion de equipo hurtado y su
correspondiente salida, fa salida de equipos de computacion par:

Computadores-para Educar de acuerdo con la Resolucidn 051 d

2006 por $38;8;miltones, lo que no permite flevar un control a lo:

elementss en uso de la entidad.

23
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K
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HALLAZGOS DE AUDITORIA

TRASLADADO

No.

Cadigo

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Admin

Fiscal

Discipl.

Penal

Pay. informe

Valor § millones

19

1903004

No se evidencia informe de seguimiento producido por la Oficina dej
Control interno o quien haga sus veces y/o por el funcionariol
encargado de ejercer la funciones de control interno en la vigencia}
2006, por ende igualmente no se observan recomendaciones ey
desarrollo de sus actividades que posibiliten el mejoramiento
continuo de la Entidad.

24

20

21

22

2210001

1905002

1404100

El formato .5 A presentado por la Entidad a fa Contraloria en la]
Cuenta Fiscal no se encuentra acorde a lo establecido en el Articulo)
29 de la Resolucion Organica 5544 de 2003, debido a que]
oritieron la informacidn relacionada con la duracion de los contratos]
(iniciacion — terminacidn), en mas de 80 contratos no se registra esta)
informacion. Situacién similar con la tabulacion del registrnl
presupuestal en el formato en mencién y en el 5, lo anterior ocasiona
que no se presente en forma oportuna la informacién al ente dﬁ
control. A e

24

EI'AZ contentivo de los documentos de las érdenes de servicio 1404
2006-0004, 140-2006-0005, 140-2006-006, 140-2006-0025, 140
2006-0038, 140-2006-0041, 140-2006-0057, 140-2006-0068, 140
2006-0074, 140-2006-0079, 140-2006-0080 y 140-2006-0081 se
encuentran sin organizar, ni foliar y algunas con documentacion
incompleta; igual situacion se observa en el expediente del contrato]
014-2006, to que dificulta el andlisis de los contratos en forma agil v
oportuna, el control y seguimiento por parte de la entidad a 103
mismos, lo que no corresponde a lo establecido en Ley 594 d

2000.

24

El Manual de Procedimientos para contratos y adquisiciones, el cual
fue adoptado mediante Resolucion 003 de 2001, establece la)
obligatoriedad de la publicacién de los contratos en el Diario Oficial.
Sin embargo, en ninguno de los 18 contratos que se citan
continuacion se establecid este requisito.ODC: 032, 029, 021, 025,
026, 015, 027, 023, 020 y 028 de 2006, contratos de prestacion de
servicios 13, 17, 11, 10, 14 y 16 de 2006, ordenes de serviciosf
profa'sionalesv 50 52 y 45 de 2006, por valor total de $1.498.5
millones...

25

LZS

1404003

Situacion similar ocurrio con fa pdliza que garantiza el cumplimiento
del objeto contratado, requisito igualmente contemplado en el citado
manual, excepto en los contratos de prestacién de servicios 50, 52,
45, 17, 13, 14 y 16 de 2006. con lo anterior no se esta dando)
cumplimiento a lo establecido en el manual de procedimientos para
contratos y adquisiciones adoptado por la entidad, con el animo dej
amparar los recursos de la entidad ante cualquier riesgo, no solo)
para los contratistas extranjeros sino de todos los contratistas, hecho
que podria generar riesgo de la perdida de recursos por parte de 13|
entidad ante cualquier reclamo al contratista no amparado.

24

1704003

{eontiato’posee acta de terminacion.

En el Contrato 11 de 2008, La factura de cobro por US$42.000 con
fecha 10-08-06 un mes y medio antes de la expedicion del Registrol
Presupuestal y ademas la factura de cobro del 13-04-07 por)
U$20.000 superan el valor estipulado del contrate en US $2.000,
situacion que obedecid a la débil labor de interventoria y de contro
por parte de la entidad. Si bien la entidad mediante oficio $-2007+
001255 del.§3:)5-2007, solicité al consultor el reembolso de la cifra
en’ mencion.” Sin-‘embargo, es pertinente anotar, que el citado

26

$4,1
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HALLAZGOS DE AUDITORIA TRASLADADO
No. Cédigo DESCRIPCION DEL HALLAZGO Admin | Fiscal | Discipl. Penat Pag. informe | Valor $§ millones
Algunas ordenes de compra relacionadas con equipos de
computacion, hardware y software, por ejemplo las QDC-029 del 22
12-06, por $4.7 millones, la ODC-026 del 21-12-06 por $79.5
millones, la ODC- 025 dei 28-12-06 por $24.2 millones y ODC-028]
sin fecha, todas ellas celebradas con un mismo proveedor, la ODCH
28 L 027 ‘del 18-12:06.por $30.2 millones, ODC 23ppor $8.2 millones| * %
entre-otras' no- tienen fecha, lo que refieja la débil planeacién v
organizacion en los procesos contractuales, o que conduce al
concentracion de contratos en un mismo proveedor, desgaste
administrativo y la posible pérdida de ventajas econdmicas por
adquisiciones de elementos y productos de manera parcial.
La Entidad no cuenta con un acto administrativo o directrices que
orienten la labor de interventoria o supervision, en aras de garantizar
26 1404004 un control eficiente eficaz y responsable en la ejecucion de lo X 26
contratos y 6rdenes de servicio y compra que suscribe la Entidad.
Ademds, no aparece documento que evidencie la notificacion d:I
esta responsabilidad y en algunos casos ni se observan informes de
la fabor realizada.
La entidad no ha dado cumplimiento a lo establecido en el literal bj
» articulo 14 del Decreto 3512 de 2003. Registro de contratos. Las|
27 1404100 entidades y particulares deberan registrar en el Portal del SICE, " 27
B dentro de Iog. primeros cinco dias habiles del mes, de acuerdo cony
las instruccidngs.allf publicadas, los contratos celebrados en el meg
- inmediatamente anterior, cuya cuantia sea superior a 50 SMMLV|
Esta obligacion, debera cumplirse por parte de las entidades vy
particulares, a partir del mes siguiente a su inscripcion.
La entidad no presentd el avance del Plan de Mejoramiento en la
fecha establecida por la Resolucion 5580 de 2004 y solamente I:I
28 1101100 hizo el 30 de marzo de 2007, dos (2) meses y siete (7) dias despué: X a7
de la fecha prevista en la citada resolucién por 1o que se sugiere sef .
adopte los correctivos del caso es especial o lo atinente al controlf
interno,
TOTAL HALLAZGOS 28 $52,0
A HALLAZGOS ADMINISTRATIVOS 28 $50,4
F. HALLAZGO FISCAL 1 $1,6
|o. HALLAZGOS DISCIPLINARIOS 2
P, HALLA2GO PENAL _ 0
Integrantes del Equipo de Auditoria:
- Mario Fernando Torres Jaimes - Coordinador de Gestion
José Ricardo Samper Villalobos - Responsable de Entidad
o Auditores: .
Luis fgnacio Sierra Pinedo:
™ Gladys Gonzalgz Rinzop.. -
Deivi Alberto Camargo Angarita
Auditor de Apoyo:
Jorge Eliecer Galindo Gomez
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