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Respetado Doctor Diaz,
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en cumplimiento de las disposiciones de

caracter constitucional y en desarrollo del Plan General de Auditoria de la
presente vigencia, culminé la auditoria gubernamental con enfoque integral regutar
a la CREG, por la vigencia fiscal de 2010, en consecuencia me permito enviar a
su despacho copia del informe final de auditoria.

Asi mismo, en cumplimiento de las resoluciones No 5872 del 11 de julic de 2007,
No 6289 del 8 de marzo de 2011, le solicito que dentro de los quince (15) dias
contados a partir de la fecha de recibo del presente informe, sea enviado a la
Contraloria General Delegada de Minas y Energia en copia dura y en forma
magnética, el Plan de Mejoramiento tendiente a subsanar las observaciones

planteadas en el informe.

Cordialmente,

CLAUDIA ISABEL MEDINA SIERVO
Contralora Delegada para

Anexo : Un informe

or de Minas y Energia

C/«/’ Reviso: Dr. Carlos Alberto Portilla Rubio — Director de Vigilancia Fiscal
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1. HECHOS RELEVANTES EN EL PERIODO AUDITADO

La-Comisién de Regulacién de Energia y Gas — CREG fue creada mediante el
Decreto 2119 de 1992, de conformidad con lo establecido en el articulo 10 el cual
fue derogado en lo pertinente por el decreto 2474 de- 1999 “per el cual se
Reestructuran las comisiones de Regulacion y se dictan otras disposiciones *.

La Ley 142 de 1994, Articulo 69 - Organizacion y naturaleza.- créanse como
unidades administrativas especiales, independencia administrativa, técnica y
patrimonial y adscritas al respectivo Ministerio.

La Resolucién 063 de 1999 en su Articulo 2. Naturaleza. De acuerdo con lo
dispuesto en las leyes 142 y 143 de 1994 la Comision de Regulacién de Energia y
Gas es una Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio de Minas y
Energia, con régimen especial en materia de contratacion, de salarios,
prestaciones y con autonomia presupuestal, administrativa y técnica.

Articulo 16. Presupuesto. Los Ingresos de la Comision provendran de la
contribucién especial de regulacién de que tratan los articulos 85 de la ley 142 de
1994 y 22 de la ley 143 de 1994 y de la venta de sus publicaciones

La Comision de Regulacién de Energia y Gas CREG, durante la vigencia 2010
adelanto acciones tendientes a depurar el saldo de la cuenta Deudores, y las
cudles tienen Telacién con la determinacion de las cuotas de regulacion desde la
vigencia 2002 hasta el 2009, asi como el cobro y pago de varias cuotas
pendientes de pago y que comesponden a las vigencias anteriormente
mencionadas y de las cuales se pueden resumir de la siguiente manera:

La CREG recibi6 €n la vigencia 2010, una totalidad de recursos por un valor de $
13.064 millones aproximadamente, donde los ingresos por concepto de cuotas de
regulacién ascendi6 a la suma de$12.254.8 represento el 93.8% de la cifra total,
de las cuales se incluyen pago de cuotas de regulacion de vigencias anteriores a
2610 por un valor de $1.646.6 millones aproximadamente y las cancelaciones
correspondientes a la cuota liquidada para Ta vigencia objeto de auditoria. Cabe
destacar que del vator liquidado para la vigencia 2010 que ascendit-a $12.423
millones, se alcanzé un recaudo de $11.827 millones de pesos, lo cual constituye
el 95.2% del valor total de la cuota-de regulacién para dicha vigencia.

La entidad mantuvo entre los mecanismos tendientes para la agilizacion y
efectividad en la labor de pago de la cuota de regulacion, el establecimiento def
mecanismo de tarjeta electronica, el cual permite at responsable del pago de la
centribucion. acercarse al bancoy realizar et pago-correspondiente, ocasionando
-com elloque el proceso de conciliacién -e identificacion de cifras, serealice de
manera agil y-eportuna.
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De otra parte, la CREG expidio-en la vigencia 2010 una (1) Resolucién, la numero
125 de 2010 a través de la-cual se establecieron veinte y tres (23) nuevas cuotas
de regulacién que se encontraban identificadas como omisas y que corresponden
a los periodos 2005 al 2009, los cuales ascienden a la suma de $111.8 millones
aproximadamente.

Durante el afio 2010 se continuo con el envié a las diferentes entidades sometidas
a la obligacién det pago de la cuota de regulacién, las comunicaciones en donde
se invitan a aclarar les saldo pendientes de pago, no obstante en la vigencia 2010
solo se llevé a cabo un acuerdo de pago con la empresa PORTAGAS S.A. ES.P.
por un valor de $ 68.7 millones de los cuales ya se han recaudado a 31 de
diciembre de 2010 un valor de $ 23.4 millones.

De otra parte la CREG, profirié 3 mandamientos de pago en la vigencia 2010 por
un valor de $ 75.2 millones, de los cuales no se han efectuado pago alguno.
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JAVIER AUGUSTO DIAZ VELAZCO

Director Ejecutivo

Comision de Regulaciéon de Energia y Gas — CREG
Bogota, D. C.

La Contraloria General de la Republica, con fundamento en las facultades
otorgadas por el articulo 267 de la Constitucion Politica, practicé Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral modalidad Regular a la Comision de
Regulacién de Energia y Gas CREG, a través de la evaluacion del. principio de la
gestién fiscal de eficiencia, con que administré los recursos puestos a su
disposicion y los resultados de su gestién en las areas, actividades o procesos
examinados, el examen del Balance General al 31 de Diciembre de 2010 y el
Estado de Actividad Financiera, Econdmica, Social y Ambiental por el afo
terminado en esa fecha. Dichos estados contables fueron examinados y
comparados con los del afio anterior, los cuales fueron auditados por la
Contraloria General de la Republica

La auditoria incluyé la comprobacion de que las operaciones financieras,
administrativas y economicas se realizaron conforme a las normas legales,
estatutarias y de procedimientos aplicables. Asi mismo, se evalué el Sistema de
Control Interno y el cumplimiento del plan de mejoramiento.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada por la entidad-y analizada por la Contraloria General de la Republica.
Igualmente, es responsable por fa preparacién y correcta presentacion de estos
estados contables de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia y prescritos.por la Contaduria General de la Nacion. Esta
responsabilidad - incluye: disefar, implementar y mantener-un sistema de -control
interno adecuado para el cumplimiento de la mision institucional y para la
preparacion y presentacion de los estados contables, libres de errores
significativos, bien sea por fraude o error; seleccionar y aplicar las politicas
contables apropiadas; asi como, efectuar las estimaciones contables que resulten
razonables-en fas circunstancias. La responsabilidad de ta Contraloria General de
Ja Republica consiste en producir un informe que contenga el pronunciamiento
sobre el fenecimiento (o no) deta cuenta, con fundamento en: ef concepto sobre la
gestion y resultados adelantados por la administracion de la entidad en las areas o
_procesos auditados, y 1a-opinién sebre la razonabilidad de los'Estados Contables.
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El representante legal de la CREG rindi6 la cuenta anual consolidada por la
vigencia fiscal del afo 2010, dentro de los plazos previstos en la Resoluciéon
Organica No 5544 del 3 de diciembre de 2003.

La evaluacion se llevo a cabo de acuerdo con normas de auditoria gubernamental
colombianas (NAGC) compatibles con las nermas internacionales de auditoria —
(Nias) y con politicas y procedimientos de auditoria gubernamental con enfoque
integral prescritos por la Contraloria General de la Reptblica. Tales normas
requieren que planifique y efecte la auditoria para obtener una seguridad
razonable acerca de si los estados contables estan libres de errores significativos.

Una auditoria gubernamental con enfoque integral incluye examinar, sobre una
base selectiva, la evidencia que soporta las cifras, las revelaciones en los estados
contables, los documentos que soportan la gestién y resultados de la entidad y el
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada implementacion
y funcionamiento del sistema de control interno y el cumplimiento del plan de
mejoramiento.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del
desarrollo de la auditoria, las respuestas de la administracion fueron-analizadas y
se incorporaron en el informe, las que fueron debidamente soportadas.

2.1 GESTION Y RESULTADOS

El analisis se basé en los siguientes aspectos: Gestion y Resultados, Estados
Contables y Evaluacion de Programas y Proyectos, Demandas en contra y a favor
de la entidad, atencién a la ciudadania a través de las siguientes lineas de
auditoria:

2.1.1 Gestion Misional
2.1.1.1 Negocio Misional

Respecto al Negecio misional, se evalué la adecuacion misional, cumplimiento de
metas establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo, Plan de Accién Institucional
y cumplimiento-de indicadores. EI cumplimiento del plan de accién-institucional y la
evaluacion de su gestién, tomando como base la ‘agenda regulatoria, utilizando
sus indicadores de la cual se obtuvo una calificacion del 76%

Al respecto se establecié que el Plan de Accion de la CREG — Agenda Regulatoria
Caonsiste en una relacion de actividades, sin que se involucren metas, indicadores,
responsables y mecanismos de seguimiento y monitoreo, deficiencia que incide
notablemente en su respectiva calificacion.
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2.1.1.2 Evaluacion del Sistema de Control Interno

El Sistema de Control Interno de la CREG obtuvo una calificacion de 13.9%
Adecuado en su evaluacion conceptual, lo que significa que conforme a los
parametros establecidos, los controles generales del Sujeto de control existen y
aplican. Y operativamente, una calificacion de 2.3 Ineficiente, debido a que los
controles especificos de las lineas o areas examinadas no mitigan los riesgos para-
los cuales fueron establecidos.

Lo anterior esta soportado en debilidades relacionadas con la adopcion del mapa
de riesgos, la falta-de analisig sobre la prevalencia del riesga y de-cambios que
puedan surgir que permitan se realicen los ajustes requeridos.

De otra parte la Contraloria General de la Republica no evidencié la existencia de
un Acto Administrativo que adopte el mapa de riesgos de la CREG, asi como el
desarrollo del mismo dentro del Manual de Calidad. Teniendo como fuente de
criterio el Decreto 1599 y el manual de implementacion del MECI del
Departamento Administrativo de la Funcion Puablica, se observa que se asignan
responsables para el seguimiento a los controles y acciones establecidos, sin
embargo, no se pudo evidenciar documento alguno que muestre el analisis sobre
la prevalencia del riesgo y los cambios que puedan surgir que permitan se realicen
ajustes al documento. Lo anterior puede ocasionar que aparezcan nuevos riesgos,
sin que sean percibidos en tiempo oportuno y que limiten el desarrollo de los
objetivos de la entidad.

Asi mismo la funciéon independiente de Control Interno, no contempla la
elaboracion de una planeacién que contemple: objetivos, actividades a desarrollar,
asi como un cronograma- para el desarrolio de los mismos; tampoco dlspone de
indicadores para medir el impacto de su actuar.

Igualmente; los hallazgos que hacen parte- integral del presente informe, dan
cuenta de las debilidades de dicho sistema.

2.1.1.3 Cumplimiento del plan de mejoramiento
El plan de mejoramiento suscrito por la CREG, presenta con base en los
resultados del seguimiento del equipo auditor, un cumplimiento del 90% y un

avance del 100% a 31 de Diciembre de 2010.

Lo anterior en razén a que las acciones correspondientes a los hallazgos 2 y 10 se
cumplieron parcialmente.

En cuanto al hallazgo 2 referido a fa capacitacion det tecurso humano, solo se

curmplid enen’63% deto:programado.
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El hallazgo 10, referido a las notas a los estados contables, no presenta avance
alguno, lo cual dio origen a la configuracién de un hallazgo sobre el mismo tema.

No obstante lo anterior, la entidad reperta a la CGR un cumplimiento y avance del
100%.

2.1.1.4 Gestion del Talento Humano

La Comisién de Regulacion de Energia y Gas, presentt los estudios de que tratan
los articulo 41 de la Ley 443 de 1998, 148 y 155 del Decreto 1572 de 1998,
modificado por el Decreto 2504 de 1998, para los efectos de modificar la planta de
personal, el cual obtuvo concepto favorable del Departamento Administrativo de la
Funcion Publica, mediante oficio nimero 010509 del 22 de septiembre de 1999,
procedimiento que dio origen la planta de personal. Formalizada mediante decreto
1895 de 1999 de la siguiente manera:

5 Expertos comisionados, 5 asesores grado 18, 3 grados 17, 5 grados 16, 2
grados 15, 3 grados 7, 2 grados 1, 4 técnicos administrativos de las cuales 2 son
grados 18 y dos grados 13, 2 secretarios ejecutivos grados 23, 2 auxiliares de
servicios generales grado 13 y 3 conductores grado 13, para un total de 37
empleos, de los cuales hay 34 provisto uno en proceso de pension y 2 vacantes.
De la planta de personal autorizada, 5 corresponden al nivel directivo, 20 de
asesor, 4 técnico, y 8 asistencial.

Dada la ausencia de personal suficiente para el cumplimiento misional, la entidad
durante la vigencia auditada, suscribié 45 contratos de prestacion de servicios que
representan el 57 % del total de la planta de personal.

2.1.2. Gestion de Recursos Publicos
2.1.2.1 Gestién Contractual

La CREG para efectos de contratacion se rige por et Derecho Privado; Cadigo
Civity Cadigo de Camercio, y aplica las normas constitucionales y los principios de
la funcion administrativa. )

Respecto a la ejecucion de los confratos, se evidencidé que en contrato de
capacitacion, habiendo el contratista cumplido con el objeto contractual, los
servidores publicos beneficiarios, no participaron a la totalidad de la programacion.

De ofra parte se observa gue no se ha cumplido con la obligacion del Manual de
Supervision con relacion a la presentacién de informes en el desarrollo de esta
actividad.
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2.1.2.2 Gestioén Presupuestal

La CREG cumpli6 con las normas aplicables en materia presupuestal, Decreto 111
de 1996, excepto por el incumplimiento al principio de anualidad evidenciado en el
término de duracidn de los contratos que inician en el 2010 y terminan en-el 2011.
Asi mismo se genera incertidumbre sobre el efecto en el presupuesto, de la no
inclusién de excedentes presupuestales por $11.652 millones de pesos, tal como

se indica en el hallazgo correspondiente.

2.2. CONCEPTO SOBRE GESTION Y RESULTADOS

-Con base en las conclusiones y hallazgos antes relacionados, la Contraloria

General de la Republica como resultado de la auditoria adelantada, conceptia que
la gestion y resuitados, es con observaciones, con la consecuente calificacién de
76.2, resultante de ponderar los aspectos que se relacionan a continuacion:

Tabla 1. Consolidacién de la calificacién

Componentes Sub-Componentes Calificacion Factor de Calificacién
Sin ponderar | Ponderacion Total
Negocio misional 76 02 15.
Evaluacion del sistema de 30 0.15 45
Control interno ) '
Gestion Misional
|  Cumplimiento del Plan de 90 " 04 9
Mejoramiento :
Gestion del Talento Humano 84 0.056 4.
Subtotal Gestion Misional ' 0.2 32.5.
Gestion en los Gestion contractual 87 0.25 217
Recursos ,
PUblicos Gestion presupuestal 89 0.25 22.
Subtotal Gestion en-los Recursos Publicos b 0.5 43.7
Calificacién Final 0.7 76.2

Fuente: Andlisis equipo auditor
2.3 OPINION SOBRE LOS ESTADOS CONTABLES

Se genera incertidumbre en cuantia de $1.014 millones, en la cuenta deudores
debido a que existen ajustes por tercero, que a pesar de no corresponder a la
vigencia 2010, afectan el saldo a esa fecha, sin que se hayan obtenido fos
soportes que-los sustentan. Asi-mismeo, se presentan:sifuaciones en las-que se
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registran derechos por contribuciones respecto a empresas liquidadas y no se
liguidan ni contabilizan otras relacionadas con empresas existentes.

Se evidenciaron deficiencias en la aplicacion de los recursos en la cuenta de
anticipos en cuantia de 344.7 millones y subestimacion de derechos en cuantia de
$84.2 millones referidos a interés de mora sobre contribuciones, no contabilizados
y partidas conciliatorias sin depurar por $35 millones.

Los errores o inconsistencias, salvedades, .limitaciones o incertidumbres
encontradas, que afectan la razonabilidad de dichos estados contables ascienden
a $1.477.9 millones de pesos, valor que representa el 6.5% del activo total de la
entidad, que a 31 de diciembre de 2070 ascendi6 a $22.849.5 miiibnes.

En nuestra opinion excepto por lo expresado en los parrafos anteriores, los
Estados Contables de la CREG, a 31 de diciembre de 2010, representan
razonablemente la situacién financiera de la entidad, en sus aspectos mas
significativos por el afio terminado el 31 de diciembre de 2010, y los resultados del
ejercicio economico del afio terminado en la misma fecha, de conformidad con las
normas y principios de contabilidad prescritos por fa Contaduria -General de la
Nacion.

2.4 EQUIDAD DE GENERO

Con relacion a la aplicacion de la Resolucion Organica No. 5970 de 2008, en
cuanto al género y diversidad para la vigencia 2010, en la entidad el talento
humano se distribuyé asi:

- Personal de planta: mujeres 12 (35.29%); hombres 22 (64.70%).
- Personal por érdenes de servicio: mujeres 14 (50%); hombres 14 (50%).

De acuerdo con lo anterior, en la CREG para el afio 2010, en'la planta de personal
habia un total de 34 personas y 2 vacantes, de los cuales 12 pertenecen al género
femenino y 22 al género masculino, mas el personal vinculados a través- de
contratos de prestacion de servicio de 28 personas las cuales representan el
45.16% del total de personal laboral de la CREG y cuya distribucion al-cierre de
dicha vigencia se encontraba distribuida equitativamente en el 50% para cada uno
de los géneros.

2.5 FENECIMIENTO DE CUENTA

Con base en el Concepto sobre la Gestién y resultados y la Opinion sobre los

Estados- Contables, la Contraloria General de 1a Repiblica fenece la cuenta de la-

entidad por la vigencia fiscal coerrespondiente al afic 2010.
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Tabla 2. Matriz Fenecimiento de la Cuenta

. Concepto/opinién Sin Salvedades | Con Salvedades Negativa Abstencién

" | Favorable FENECE FENECE NOFENECE | NOFENECE
Con-observaciones FENECE NO FENECE NO FENECE
Desfavorable NO FENECE NO FENECE NO FENECE ‘NO FENECE

Fuente: Analisis equipo auditor

-

2.6 RELACION DE HALLAZGOS

En desarrollo de la presente auditoria, se establecieron 20 hallazgos
| administrativos, 1 tiene posible alcance disciplinario; el cual sera trasladado ante
| la autoridad competente.

2.7 PLAN DE MEJORAMIENTO

La entidad debe elaborar el plan de mejoramiento, con acciones y actividades que
permitan eliminar las causas de los hallazgos detectados y comunicados durante
el proceso auditor y que se describen en el informe. El plan de mejoramiento debe
ser entregado a la Contraloria Delegada para el Sector de Minas y Energia en
copia dura y en medio magnético, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes
al recibo del informe, de acuerdo con la Resolucion Organica No. 5872 de 2007.

Bogota, D. C, 2 6 JUL 201

CLAUDIA ISABEL MEDINA SIERVO
Contralor Delegado Sectorial Minas y Energia

ClF
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3. RESULTADOS DE AUDITORIA
3.1 EVALUACION DE LA GESTION Y RESULTADOS

Con base en las conclusiones y hallazgos antes relacionados, la Contraloria
General de la Repubfica como resultado de la auditoria adelantada, concepttia que
la gestion y resultados, es favorable con observaciones, con la consecuente
calificacion de 76.5, resultante de ponderar los aspectos que se relacionan a
continuacion:

-3.1.1. Gestién Misional
3.1.1.1 Negocio Misional:

Para la evaluacion de la gestion y resultados del proceso auditor se tomaron
como base el Negocio Misional, donde se evalud la adecuacién misional,
obteniendo una calificacion de 70, cumplimiento del Plan Nacional de Desarrollo
y Plan Institucional (agenda regulatoria) con una calificacion d 79 y la evaluacién
de indicadores con 75 puntos para un promedio del 76.

Tabla 3. Calificacién del negocio misional

Criterio Puntaje Factor de Puntaje Concepto de

Parcial Ponderacion Total la calificacién
Adecuacion misional 70 0.2 14
Cumplimiento metas Plan 79 0.5 - 39.5

de Desarrollo y/o Planes
del Sujeto de Controt

Evaluacion de 75 0:3 22.5
indicadores de gestiéon
Total 76 1.0 76

Fuente: Andlisis equipo auditor
HALLAZGO N°1 INSUFICIENCIA DE PLAN DE ACCION

La Agenda Reguiatoria de la CREG que se considera el plan de accion
institucional no presenta de manera desagregada los planes, programas,
proyectos, actividades, tareas y metas e indicadores que permitan evaluar el
resulfado obtenido por la administracion consignado en e informe final de gestién.
_Comoa lo establece el articulo 12 del Decreto 2145 de 1999 que reglamenta la ley
489 de 1698 Deficiencia que incide significativamente en su-calificacion.
-Alcance: Administrativa
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Grafico 1. ESTRUCURA DE PLAN DE ACCION DE ACUERDO CON LA GUIA PARA EL
DISERO DE UN SISTEMA DE EVALUACION Y CONTROL DE GESTION DEL
DEPARATAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA

PLANES

{Plan Nacional de Desarrollo / Flan

indicativo / Plan Operafivo Anual / PLAN DE ACCION
Plan de Compras / Plan de

OBJETIVO 1 OBJETIVO 2

PROGRAMA 1 FROGRAMA'I l FROGRAMA1 l [ PROGRAMA 2

DE EJECUCH PROYECTO PROYECTO PROYECTO PROYECTO
CION ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDAD ACTIVIDAD
ACCION / TAREA ACCION f TAREA ACCION [ TAREA ACCION / TAREA

'r weras | [ wetas | [ wmems | [ wmemas ]

Fuente; DATOS TOMADOS DE EL DAFP

HALLAZGO N°2, DEFICIENCIA DEL MAPA DE RIESGOS.

La Comisién de Auditoria no evidencié la existencia de un Acto Administrativo que
adopte el mapa de riesgos de la CREG, asi como el desarrollo del mismo dentro
del Manual de Calidad. Teniendo como fuente de criterio el Decreto 1599 y el
manual de implementacién del MECI del Departamento Administrative de la
Funcion Pliblica, se observa que se asignan responsables para el seguimiento a
los contrales .y acciones establecidos, sin embargo, no se pudo evidenciar
documento alguno gue muestre el andlisis sobre la prevalencia. del riesgo y los
cambios que puedan. surgir que permitan se realicen ajustes al documento. Lo
anterior puede ocasionar gue aparezcan nuevos riesgos, sin que sean percibidos
en tiempo opertunc y que limiten el desarrolio de los objetivos de la entidad.

Alcance: Administrativo
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3.1.1.2 Evaluacién del Sistema de Control Interno

El Sistema de Control Interno de la CREG obtuvo una calificacién de 13.9%
Adecuado en su evaluacion conceptual, lo que significa que conforme a los
parametros establecidos, los contreles generales del Sujeto de control existen y
aplican. Y operativamente, una calificacién de 2.3 que equivale a Ineficiente,
debido a que los controles especificos de las lineas o areas examinadas, no
mitigan los riesgos para los cuales fueron establecidos.

La calificacion se soporta en debilidades relacionadas con la adopcion del mapa
de riesgos, analisis sobre la prevalencia del riesgo y cambios que puedan surgir
que permitan se realicen los ajustes requeridos.

Asi mismo la funcién independiente de Control Intemo, no contempla la
elaboracién de una planeacion que contemple: objetivos, actividades a desarrollar,
asi como un cronograma para el desarrollo de los mismos; tampoco dispone de
indicadores para medir el impacto de su actuar.

Lo antes dicho, junto con los hallazgos incluidos en presente informe son
evidencias de las deficiencias del sistema de control interno en la CREG.

TABLA 4. EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Evaluacién de la
operatividad de! SCI

Eficiente

Ineficiente

Evaluacién Adecuado 30 100
coneceptual )
del SCI 0 50

Inadecuado

Fuente: Analisis equipo auditor
HALLAZGO N°3. DEBILIDADES DE CONTROL INTERNO EN MONITOREO

La funcién independiente de Control Interno en la CREG en lo que tiene que ver
con la Oficina de Control Interno, toca todos los procesos de la entidad y se
evidencia compromiso e interés por desarrollar el seguimiento a los controles, pero
las actividades programadas no especifican las auditorias a practicar ni existe-un
plan que contenga: objetivos, actividades concretas a -desarrollar, asi como un
cronegrama para el desarrollo de las mismas; tampoco dispone de indicadores
para medir el impacto de su actuar. De igual forma al inspeccionar los papeles de
trabaje no hay claridad sobre fas-actividades desarroftadas por estadependencia.
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Alcance: Administrativo
HALLAZGO N°4 AUSTERIDAD DEL GASTO

Los vales que soportan las facturas de cobro del consumo de gasolina de los
vehiculos de propiedad de la GREG, no son legibles y se presentan de manera
desorganizada. Igualmente las correspondientes a mantenimientos, se presentan
de manera acumulas, de tal forma que no permiten identificar el vehiculo
reparado. Producto de la ausencia de mecanismos de control por parte de la
oficina de control intemno, deficiencia que dificulta la validacion del consumo y la
identificacién de cada uno de-losVehiculos.

Alcance: Administrativo
3.1.1.3 Cumplimiento Plan de Mejoramiento

El plan de mejoramiento suscrito por la CREG, presenta con base en los
resultados del seguimiento del equipo auditor, un cumplimiento del 90% y un
avance del 100% a 31 de Diciembre de 2010.

Lo anterior en razén a que las acciones correspondientes a los hallazgos 2 y 10
se cumplieron parcialmente.

En cuanto al hallazgo 2 referido a la capacitacién del recurso humano, solo se
cumplié en un 63% de lo programado.

El hallazgo 10, referido a las notas a los estados contables, no presenta avance
alguno, lo cual dio origen a la configuracion de un hallazgo sobre el mismo tema.

No obstanté lo-anterior, la entidad reporta a la CGR un cumplimiento y avance del
100%.

3.1.1.4 Gestion Talento-Humano

La Comisién de Regulacién de Energia y Gas, present6 los estudios de que tratan
los articolo 41 de la Ley 443 de 1998, 148 y 155 del Decreto 1572 de 1998,
modificado por el Decreto 2504 de 1998, para los efectos de medificar la planta de
personal, el cual obtuvo concepto favorable del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, mediante oficio nimero 010509 del 22 de septiembre de 1999,
procedimiento que dio origen fa planta-de personal. Formalizada mediante decreto
1895 de 1999 de la siguiente manera: 2
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5 Expertos comisionados, § asesores grado 18, 3 grados 17, 5 grados 16, 2
grados 15, 3 grados 7,-2 grados 1, 4 técnicos administrativos de las cuales 2 son
grados 18 y dos grados 13, 2 secretarios ejecutivos grados 23, 2 auxiliares de
servicios generales grado 13 y 3 conductores grado 13, para un total de 37
empleos, de los cuales hay 34 provisto uno en proceso de pension y 2 vacantes.
De la planta de personal autorizada, 5 corresponden al nivel directivo, 20 de
asesor, 4 técnico, y 8 asistencial.

Dada la ausencia de personal suficiente para el cumplimiento misional, la entidad

durante la vigencia auditada, suscribio 45 contratos de prestacion de servicios que
representan el 57 % del total de la planta de personal.

TABLA 5. CALIFICACION DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

Criterio Calificacion Factor de Puntaje Concepto de la
parcial Ponderacion Total calificacion

Cumplimiento 100 0.35 35
normativo
Gestion para 63 0.35 22 El plan de capacitacion,
desarrollar las solo alcanzo una meta de
competencias cumplimiento del 63%
del talento
humano
Contratacion de 90 0.3 27 Deficiencias en el Manuai
prestacion de de contratacion , vigente
servicios para el periodo evaluado
personales
Puntaje total 1.0 84

Fuente: Analisis equipo auditor

HALLAZGO N°5 INCUMPLIMIENTO PLAN DE CAPACITACION -

La CREG dispuso de un plan de capacitacion para ser desarroflado durante la
vigencia en analisis que se cumplié en un 63%, por cuanto de los 37 servidores
publicos de planta solo participaron en este programa 24 funcionarios. Lo descrito
evidencia falta de seguimiento al cumplimiento de fo-propuesto y por tanto impide
que se establezcan correctivos en tiempo -oportuno, a fin de lograr que la
capaditacion redunde en mejoramiento de los conocimientos de los funcionarios
que obviamente, se veran reflejados en un mejor desempeno.

Alcance: Administrativo
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HALLAZGO N°6 DEFICIENCIA EN LOS PERFILES CLAROS EN CONTRATOS
"DE PRESTACION DE SERVICIOS ’

En cuanto a los perfifes requeridos los contratos de prestacién de servicio, a pesar
de que los contratos disponen de estudio de conveniencia que se pueden asimilar
a los perfiles requeridos para el desempefio y la interventoria puede considerarse

como un mecanismo de evaluacion, sin embargo al no estar aprobada la planta
para éste numero de cargos no cuenta la entidad con el documento formal que
adopcién de perfiles y el proceso de evaluacion consecuentemente difiere de lo
reglamentado por la Funcion Plblica. Esta situacion afecta negativamente, la
existencia de los elementos de control relacionados con Talento Humano
establecidos en el Decreto 1599 de 2005 (MECI)

Alcance: Administrativo

3.1.2. Gestion en los Recursos Plblicos

La programacién y aprobacion de presupuesto parta la vigencia 2010 se realizo
acorde con los plazos estipulados y con relacién a-la ejecucion este alcanzo una
ejecucion del 95.2% para los ingresos y del 91.18% para los gastos

El cumplimiento normative en la parte presupuestal se ve afectado por Durante la
vigencia 2010 en la CREG, debido a que se suscribieron contratos y 6érdenes de
prestacién de servicios, cuya duracién supera la vigencia ya que la duracion va
desde el 2010 hasta el 2011, los cuales vulneran el principio de anualidad.

3.1.2.1. Gestién Contractual

La CREG tiene un régimen especial en materia de contratacion se rige por las
-normas de derecho privado codigo civil y codigo de comercio, se pudo establecer
que aplica los procedimientos de contratacion que la Ley difiere al manual de
contratacion con observancia de la Constitucion Politica de Colombia y los
principios de la Funcién Administrativa.

Se realizdé seguimiento al 30% de las demandas instauradas -en contra de la
entidad, que comprenden Acciones: Populares, de Grupo, de Gumplimiento y de
Tutela, mediante la verificacion del estado actual de cada una de ellas.

Asi mismo se evalué el 100% de las conciliaciones presentadas ante el respectivo
Comité.

Adicionalmente se verificaron las actuaciones de los abogados externos, para
establecer el impulso al proceso y el estado actual.

18
Tarrera-10 No. 17-T8 P22 - PBX: 3537700 - Bogoti, D. €. --Colombia_-
www. contraloriagen.gov.co




CQNTRALORiAJ CONTRALORIA DELEGADA

GENERAL DE LA RERUBLICA

SECTOR MINAS Y ENERGIA

TABLA 6.CALIFICACION DEL PROCESGCONIRAC"I;UAL

Criterio Calificacion Factor de Puntaje Concepto de la
parcial” Ponderacion Total calificacion

Cumplimiento Dificultad de 1a administracion en el

dela o proceso de registro de la

normatividad en 805 02 L informacién  correspondiente  al

la contratacion SICE

Cumplimiento La-administracion dio cumplimiento

dela o : a los parametros establecidos en la

programacion 100ik G2 2 ley para la programacion

contractual contractuad

Cumplimiento De acurdo con la muestra

de la ejecucion 5 seleccionada, la entidad ejecuto la

contractual 0% e 30 contratacién  suscrita durante la

vigencia auditada

Liquidacién de Los contratos estudiados, se

contratos 5 liquidaron dentro de los. términos
Lo 0.1 15 establecidos por el Manual de

Contratacion

Labores de Existen deficiencias en el proceso

interventoria y 80% 0.15 12 de supervisién de los contratos.

supervision

Puntaje total 1.0 87

Fuente: Anélisis equipo auditor
HALLAZGO N°7 FALTA DE PLANEACION EN CAPACITACION

Al verificarse las planillas de control de asistencia de los 12 funcionarios de la
CREG, en el evento de capacitacion realizado en el marco de los programas de
formacidon continua de EAFIT namero 2010-0136, en la diplomatura “Teoria
econdmica aplicada al sector eléctrico y de gas, y avances internacionales en la
regulacion sectorial.”, se obtuvo que la asistencia fue precaria, en razén a que la
mayoria de los funcionarios incumplieron con la asistencia al diplomado en los 17
dias programados (130 horas), por mas de la mitad de ellos.

Lo anterior denota la falta de planeacién al crearse la "necesidad de la
contratacién, teniendo encuentra el personal disponible para recibir-la capacitacion
como fue ia de “Actualizar los conocimientos de los funcionarios de la CREG, en
temas de interés de la Comision, que permitan mejorar su desempefic laboral,
para lo cual se tiene previsto la realizacion de un curso o diplomado en temas de
Energia, Gas Natural, y Gas Licuado de Petréleo, de conformidad con lo dispuesto
en el plan institucional de capacitacion y formacion para los funcionarios. de ta
CREG, en la vigencia 2010,” lo que deja ver la falta de -supervision y seguimiento
en la ejecucion del contrato.
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En este caso el contratista cumplid con el objeto contratado; pero los funcionarios
de la CREG, seleccionados para el diplomado, no aprovecharon-el programa de
capacitacion suscrito con la Universidad EAFIT por valor de $ 73.5 millones, pero
el impacto y efectividad del contrato no fue el esperado por lo que se concluye que
no se cumplié con el fin de esta contratacién, presentandose de esta manera
deficiencia en el proceso de planeacién de este contrato

Alcance: Administrativo
HALLAZGO N°8 DEFICIENCIA EN LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS

De la evaluacién realizada a —los contratos de prestacion de servicios,
pertenecientes al rubro de remuneracién de servicios técnicos, se tiene como
resultado de la misma, la determinacion de deficiencias en el proceso de
supervisién de los contratos, en razon que no existen evidencias de control y
seguimiento en su ejecucion, debido a la ausencia de informes de supervision,
obligacién establecida en la Resolucion 090 de 26 de diciembre de 2008 articulo
8. (Reglamento de Supervision).

En algunos casos, la gestion del supervisor se limita a dar un visto bueno en la
relacion de actividades que presenta el contratista para el-cobro correspondiente,
sin que exista previo analisis y verificacion del estado de avance, alcance y demas
aspectos relacionados con la actividad contratada.

Situacién que no permite establecer por parte de la administracion de los
oportunos y adecuados mecanismos de control que garanticen el cumplimiento del
objeto del contrato.

_ Alcance: Administrativo

HALLAZGO N°3 INCUMPLIMIENTO SICE

La CREG, durante la vigencia 2010, no cumpli6 con las obligaciones del SICE, en
cuanto a la publicacién de la informacion presupuestal, de acuerdo a lo-
establecido en e} ACUERDO 0009 DE 2006 del Comité-para la operacion del
SICE, por el cual se fijan lineamientos para el funcionamiento def Sistema de
Informacién para ta Vigilancia de la Contratacion Estatal, SICE.

Lo anterior, por debilidades de control internc relativas al seguimiento en el
cumplimiento de las obligaciones de la entidad.

Alcance: Administrativo
El mencionado-acuerdo indica:
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“Articulo 17. Las entidades y parlticulares que manejan recursos publicos, sin
defecto del régimen contractual que apliquen, ya sea la Ley 80 de 1993 o el
derecho privado, deben reportar en el Portal del SICE el presupuesto total de la
entidad, desagregado en los valares totales de inversién y funeionamiento.

Se establece el 31 de enero de cada vigencia fiscal como fecha maxima para
reportar dichos valores, o cuando surjan cambios en los valores totales de dichos
presupuestos, o de sus correspondientes valores desagregados de inversion y
funcionamiento.

Las entidades-y particulares que manejan recursos ptiblicos mencionados, deben
reportar de igual manera, el valor total de su ejecucién presupuestal, con una
periodicidad trimestral durante cada vigencia fiscal. Se establece el titimo dia habil
del mes siguiente al trimestre como la fecha méxima para registrar dicha
informacion”

3.1.2.2. Gestion Presupuestal
La programacion y aprobacién de presupuesto parta la vigencia 2010 se realizd

acorde con los plazos estipulados y con relacion a la ejecucion este alcanzo una
ejecucion del 95.2% para los ingresos y del 91.18% para los gastos

TABLA 7. GESTION PRESUPUESTAL

Criterio Calificacion Factor de Puntaje Concepto de
parcial Ponderacion Total la calificacion
Programacion y 100% 0.25 25
aprobacién
Cumplimienfo 70% 10.25 17.5 | Incumplimiento
normativo principio
anualidad
Cumplimiento de 952 0.25 23.8 | Recursos de
1a ejecucioén de- excedentes
ingresos presupuestales
-sin_definir
destinacion
Cumplimiento de 91.18 0.25 22.8 Recursos de
la ejecucion de -excedentes
gastos presupuestales
sin definir
destinacion
Puntaje total 1.0 89.1
Fuente: Andlisis equipo auditor
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HALLAZGO N°10 PRINCIPIO DE ANUALIDAD DE LOS CONTRATOS

« Durante la vigencia 2010 en la CREG se suscribieron contratos y 6rdenes -de
prestacion de servicios, cuya duracién supera la vigencia ya que la duracién va
desde el 2010 hasta el 2011, los cuales se relacionan en el siguiente cuadro y que
vulneran el principio de anualidad y no son consistentes con la programacion
presupuestal, lo cual se fundamente en el hecho transcrito y a-1a luz de las
siguientes normas:

El Estatuto Orgénico del Presupuesto dispone:

"ARTICULO 14. Anualidad. El afio fiscal comienza el 1o0. de enero y termina el 31
de diciembre de cada afio. Después del 31 de diciembre no podréan asumirse
compromisos con cargo a las apropiaciones del afio fiscal que se cierra en esa
fecha y los saldos de apropiacién no afectados por compromisos caducaran sin
excepcion. (Ley 38 de 1989, art.10’).

Ley 819 de 2003 “Por la cual se dictan normas organicas ‘en materia de

presupuesto,

responsabilidad y transparencia fiscal y se dictan ofras

disposiciones”, en lo relativo al mecanismo de las reservas presupuestales, ha
previsto:

“Articulo 8° Reglamentacién a la programacion presupuestal. La preparacion y
elaboracién del presupuesto general de la Nacién y el de las Entidades
Territoriales, deberé sujetarse a los correspondientes Marcos Fiscales de Mediano
Plazo de manera que las apropiaciones presupuestales aprobadas por el
Congreso de la Republica, las Asambleas y los Concejos, puedan ejecutarse en

su totalidad durante la vigencia fiscal correspondiente (Subrayade fuera de textoJ

Alcance: Administrativo con posible connetacion disciplinaria.

TABLA 8. RELACION DE CONTRATOS QUE QUEDARON CONSTTITUIDAS EN RESERVAS
QUE SUPERAN LA VIGENCIA FISCAL 2010

Cifras en millones de pesos

3 CONTRATO PLAZO FORMA VALLQ: DE
DE PAGO
EJECUCION RESERVA
CLASE BENEFICIARIO | NUM | FECHA VALOR
Ord. Luis Angel 182 | 22-11-10 3.0 3 meses | mensual 20
Serv Monroy O 1
Ord. Consorcio g1 | 25-05-10 111.6 9 meses | mensual 248
Serv Nacional de
Consultoria
Ord. Litigar Punto 116 | 10-08-10 8.0 5meses | mensual 22
Serv Com T - L
Org: Meridian 133- [ 13-09-10" | 152 #meses {-mensual 1.9
X
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Serv Consulting Ltda.
b Ord. Nora Palomo 185 | 23-11-10 104.4 12meses { 2  pagos 52.2
Serv Garcia + 50% cada
uno
* Ord. Alvaro Ortiz 188 | 25-11-10 104.4 12meses | 2  pagos 52.2
Serv Monsalve 50% cada
- uno
Cont. Escobar Ospina 13 | 29-01-10 150.0 12 meses | Pagos 10.0
con lafy Cia. Lida. mensuales
fiducia Viajes Calitour segun fact.
Otro Si 1]9-11-10 42.0 1 mes | fgual Ppal. 11.6
Ord. Auto Centro | 12 | 15-01-10 30.0 12 meses | Pago o}
Serv Santana mensual™
segun fact.
Adicién 01 | 14-12-10 5.0 3 meses | Igual Ppal. 58
Ord. Gaseosas 167 | 2-11-10 31 12 meses | Segun fact. 3.0
Serv Colombianas - semanal
Ord. Alejandro 38 | 25-01-10 13.4 12 meses | Mensual 0.6
Serv Facciniy Cia.
Ord. Su Oportuno 10 } 15-01-10 46.0 12 meses | Mensual 26
Serv Servicia  SOS
Ltda.
Ord. Sistemas 35 | 25-01-10 5.7 12 meses | 4 cuotas 1.4
Serv Integrados  de
Ingenieria de
Seguridad
Ord. Compuin 128 | 2-09-10 29 12 meses | 3 cuotas 1.9
Serv Servicios Ltda.
Ord. Héctor Mauricio 111 15-01-10 40.0 9 meses | mensual 0
‘ Serv Gonzalez Lopez
| Adicion 01 | 28-11-10 10.0 2 meses | lgual Ppal. 6.1
Ord. Serviasea S.A. 9 | 15-01-10 442 12 meses | mensual 22
Serv . T
Ord. Servientrega. - 6 | 25-01-10 250 | 12 meses | mensual 28
Serv SA s
Ord. Telmex 2009- | 16-12-09 28.0 11 meses | mensual o
Serv Colombia S.A. 0285
Adicion 01 | 22-11-69 5.0 2 meses | Igual Ppal. 3.6
Adicién Imprenta 01 | 23-09-10 20.0 12 meses | Mensual g 6.3
Orden Nacional de | 4 contra
Serv Colombia . factura y
2010033 prestacion
servicio
Ord. Main Task Ltda. 197 | 2-12-10 299 3 meses | Dos pagos 20.9
Serv 30% y 70%
Ord. Siscomputo 84 { 13-12-10 190 78 dias | No informa 19.0
Serv Lida.
Adicién
01
« "4 0fd. _{Siscomputo -204 | 10-12-10 10&F “Imeses |-mensual 1 9.0
23
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Serv Ltda.
Ord. Ariza Barbosa 201 | 7-12-10 27 3 meses | mensual 18
Serv Jorge I
Cont. Econometria 15| 28-09-10 | 4277 5.5meses |4  pagos 213.8
Consult. 50%, 30%,
con 15% y 5%
Fiducia
Cont. E 13 | 28-01-10 150.0 12 meses | De 0
Consulto acuerdo a
| ria con facturas
Fiducia
Adicion 01 | 8-11-10 420 1 mes | De 37
) acuerdo a
facturas

Fuente: Andlisis equipo auditor
3.2 EVALUACION DE LOS ESTADOS CONTABLES

La muestra correspondid al 94.5% del Activo, representados en tres cuentas
contables, Inversiones e Instrumentos Derivados, a través de la cual se manejan
los recursos entregados a la fiducia para el desarrollo de su objeto social,
Deudores, en la cual se establece las cifras pendientes de pago de los entes
regulados por la CREG y la Propiedad, Planta y Equipo de la entidad.

Asi mismo en la parte del Pasivo se examinaron las cuentas por pagar a 31 de
diciembre las cuales representan el 89%del total del pasivo.

Por dltimo se examind la cuenta de Ingresos Fiscales, que representa el 92.62%
del total de los ingresos de la entidad y que involucra los recaudos originados por
el cobro de la cuota de regulacion.

Con relacion al fundamento utilizado por la Contraloria, para adelantar la seleccion
de las partidas contables, objeto de estudio, fue el de la representatividad de las
cifras dentro de cada uno de los rubros que fos agrupan.

Analizados las cifras presentadas en los Balances Generales comparativos- con
corte a 31 de diciembre de 2009 y 2010 de la Comisién de Regulacién de Energia
y Gas CREG, se observa-que los valores correspondientes al saldo del activo
corriente y ‘de la cuenta de otros activos a 31 de diciembre de 2009 presentan
diferencias, que para ambos casos ascendieron a $ 624.5 millones.

En la conformacion del Activo de la Entidad, la partida que mostro una mayor
representatividad, es la relacionada con la cuenta de Deudores, la cual arroja un
saldo af finalizar la vigencia 2010 de $13.831.9 miliones, lo cuat representa el
60.5% del total del activo.
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Otra de las cuentas que muestran una representacion importante dentro de la-
conformacion del activo, es la relacionada con la Propiedad Planta y Equipo, la-
cual asciende al finalizar la vigencia 2010 a $8.758.2 millones , representando el
38.3% de la totalidad del activo.

Para la vigencia 2010, fue atendida por parte de la entidad la sugerencia realizada
por la Contraloria General de ia Republica en las auditorias llevadas a cabo en las
vigencias 2007 y 2008, acerca de reclasificar el saldo de la cuenta 12 inversiones
e instrumentos, subcuenta 1202 Inversiones Administracion de Liquidez titulos de
participacion, ya que como lo contempla el Manual de Procedimientos Contables
emitido por la Contaduria General de la Nacion, estos valores se encuentran en la
actudlidad registrados dentro de la cuenta mayor 14 Deudores, subcuenta 1424
Recursos Entregados en Administracion; razén por la cual en la vigencia 2010 se
presenta una reduccién del 100% del saldo de la cuenta de inversiones con
relacién al afio 2009.

Con relacion al Pasivo de la entidad, el rubro més representativo es el relacionado

con las cuentas por pagar las cuales componen el 82.1% del total del pasivo con .-

un saldo que a 31 de diciembre asciende a $3.054.6 millones.

En cuanto al rubro de Patrimonio la cuenta de Hacienda Publica representa el
100% del total del saldo general.

Asi mismo se observa en la vigencia 2010 que las cifras totales del Activo Pasivo y
Patrimonio presentan disminuciones con relacién a los saldos presentados en la
vigencia inmediatamente anterior

= ACTIVO Disminucién 13.3% ,
= PASIVO Disminucion 57.1%
= - PATRIMONIO Disminucién 13.9%

El comportamiento presentado en la vigencia 2010,.por las diferentes cuentas que
conforman el Balance General de la Comisién de Regulacién de Energia y-Gas —
CREG, con relacion a las presentadas en la vigencia 2009, se resume de la
siguiente manera..

TABLA 9. VARIACIONES CUENTAS ESTADOS CONTABLES

CUENTA EFECTO PORCENTAJE
INVERSIONES E INSTRUMENTOS DISMINUCION 100.0
DEUDORES AUMENTO 4333
+ F’ROPIEDAD,F‘LANTA Y EQUIPO DISMINUCION 33
r OFROS ACTIVOS -BISMINGCICH 7 61.9- H
25

Carrera TO No. 17~18°P.22 - 'PBX: 3537700 - Bogota, D. €. - Colombia -
www.contraloriagen.gov.co




CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

CONTRALORIA DELEGADA =
SECTORMINAS ¥ ENERGIA —_—

CUENTAS POR PAGAR DISMINUCION 62.7

OBLIGACIONES LABORALES DiSMINUCION 324
PASIVOS ESTIMADOS 0 0.0
OTROS PASIVOS AUMENTO 100.0
HACIENDA PUBLICA DISMINUCION 13.9

uente: Analisis equipo auditor

Con relacion al estado financiero Estado de Actividad Financiera, Econémica y
Social, del periodo comprendido entre el 1 de enero a 31 de diciembre de 2010, la
Contraloria General de la Republica evidencio que del total de los ingresos
registrados por un valor de $13.064.9 millones el 93.8% de los mismos
corresponden a la cuenta de ingresos fiscales, los cuales ascendieron a la fecha
en mencion a $12.254.8 millones y que corresponden a los valores recaudados
por la entidad por concepto de la cuota de regulacién.

En cuanto a los Gastos de la entidad, los cuales a diciembre 31 de 2010
ascendieron a $9.831.3 millones, presentan un incremento con relacién a los
presentados en la vigencia anterior del 5.2%.

Dentro de su constitucién la partida mas representativa resulta ser los gastos por
concepto de administracion los cuales ascendieron a la suma de $5.715 millones y
dentro de los mismos la subcuenta de sueldos y salarios que representan el
64.86% de la cuenta mayor.

Con respecto a las operaciones reciprocas reportadas a la Contaduria General de
la Nacion, se verificaron aquellas que tienen que ver con las relacionadas con la
partida de deudores las cuales hacen parte importante de los activos, se efectud .
sobre los documentos soportes, auxiliares y extractos brindados por la Comisién
de Regulacion de Energia y Gas CREG y los que se encuentra en la Contaduria
General de la Nacién.

Los hallazgos se dieron a conocer oportunamente a la entidad dentro del
desarrolto de la auditoria, las respuestas-de la administracién fueron analizadas e
incorporadas en el informe lo que se considerd pettinente.

Del analisis efectuado se evidencio que la dinamica contable de los registros de
las diferentes operaciones de la entidad, se hizo con sujecion a lo establecido en
lo contemplade dentro los principios del Régimen de Contabilidad Publica, -Plan
General de la Contabilidad Publica, Manual de Procedimientos y doctrina contable.
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HALLAZGO N°11 INCERTIDUMBRE DE LA CUENTA DEUDORES

Se genera incertidumbre en una cifra aproximada a los $1.014 millones sobre la
cuenta deudores por cuanto existen diferentes situaciones como por ejemplo una
diferencia en €l saldo del valor de la cartera a 31 de diciembre de 2010 de $305.8
millones, situacién quese encuentra soportada por los datos que arroja el estudio
de la misma adelantado por la Comision de Auditoria de la Contraloria General de
la Republica, la cual ascendi6 a la suma de $2.139.5 millones y la revelada por la
Comisién de Regulacién de Energia y Gas CREG en sus estados financieros, que
fue de $1.833.7 millones.

Asi mismo, ademas de la situacion mencionada en el parrafo anterior, existen
otras causas por las cuales se sustenta la incertidumbre en la cifra de la cuenta
tales como:

*Empresas que se encuentran liquidadas y no obstante se calcularon cuotas.
*Empresas liquidadas a las cuales se les calculd cuota y aparecen canceladas.

*Cuotas sin liquidar en uno o varios periodos estando vigente la empresa sometida
a regulacion.

*Movimientos encontrados en el estado de cartera, los cuales son denominados
ajustes manuales, los cuales carecen de documento soporte que lo avalen.

*Incertidumbre de inicio de actividades de algunas empresas reguladas.

*Falta de precisién en la determinacion de la situacién actual de las empresas
reguladas que no permiten establecer si-la misma se encuentra vigente o
liquidadas.

Lo descrito evidencia deficiencias de control interno contable, relacionadas con la
depuracion de la informacion contable y soportes.

Alcance: Administrativo
HALLAZGO N°12 PARTIDAS CONCILIATORIAS SIN DEPURAR

Dentro de los extractos bancarios de las cuentas autorizadas para el recaudo de
las cuotas de regulacion nimeros 256-88043-6 y 256-88042-8 del Banco de
Occidente, se encontraron valores relacionados con partidas sin identificar por un
valor de $35.0 millones. Teniendo en cuenta que la CREG para reconocer y
registrar contablemente el ingreso del recurso a la fiducia, constituye cuenta por
pagar-y al no peder determinar el deudor a 31 de diciembre de 2810 se encuentra
sobrestimada laeuenta deudora y-ekpasivo-enfa ciframencionada.
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Asi mismo, se genera el riesgo de que se establezca la edad de la cartera
inadecuadamente, por no identificar oportunamente las cifras. Lo anterior debido a
falta de efectividad de en la depuracion de las cifras y establecimiento de controles
especificos que permitan identificar las operaciones.

Lo anterior debido a falta de efectividad en la depuracién de cifras y el
establecimiento de controles especificos que permitan identificar las operaciones.

Alcance: Administrativo
HALLAZGO N°13 DERECHOS POR INTERESES NO COBRADOS

Se determiné que la CREG dejo de percibir ingresos por concepto de intereses en
el pago de la cuota de regulacion por un monto aproximado de $84.2 millones,
debido a que en el momento del pago del capital adeudado de algunas cuotas de
regulacién de vigencias anteriores a 2010, no se fiquidaron los respectivos valores
por concepto de interés de mora y se encuentran registrados contablemente como
derecho, por tanto a 31 de diciembre el activo deudores por intereses se
encuentras subestimado en el valor establecido y su correlativa en el ingreso, con
efecto de subestimacién del excedente del ejercicio por efecto neto, el patrimonio,
con el riesgo de que no se entablen oportunamente acciones de cobro que
permitan la recuperacion del recurso.

Lo anterior obedece a falta de seguimiento al comportamiento de la cartera.
Alcance: Administrativo

HALLAZGO N°14 DEFICIENCIA EN LA APLICACION DE RECURSOS EN LA
CUENTA DE ANTICIPOS

El valor de la subcuenta 2450 Avances y Anticipos Recibidos presenta deficiencias
a 31 de diciembre de 2010, que no permite establecer su completa razonabilidad
debido a las siguientes situaciones:

*Existe una subestimacion en un valor-de $30 millones de pesos, debido a que en
la Empresa del Sector eléctrico, denominada URRA S.A. en los registros de
contabilidad del estado de cartera se registrd por un menor valor de $34.7
millones, con relacién a la cifra que presenta el extracto bancario el cual arroja un
valor de $ 64.7 millones. Lo anterior afecta con una subestimacion por la cifra
descrita anteriormente a las cuentas de 1424 Recursos entregados en
administracion en el activo y fa cuenta 2450 anticipos en el pasivo.

*A la fecha-de cierre de la vigencia 2010 se efectuaron pagos bor concepto de
anticipos por un valor aproximado. de $ 139.8 millores, los cuales no-fueron
aplicados en su-debide memento afectando: conrelle, can-una sobrestimacion tanfo
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la cuenta-del activo 1401 correspondiente a Ingresos no tributarios y la subcuenta
del pasivos 2450 Avances y Anticipos Recibidos.

*A 31 de diciembre no quedo registrado contablemente las operaciones que por
concepto de anticipo en un valor aproximado a los $174.9 millones, efectuados por
las siguientes empresas: )

TABLA 10. ANTICIPOS

ISAGEN ]
TERMOFLORES 296
GASES DEL ORIENTE 0.075

— Fuente: Analisis equipo auditor

Lo anterior afecta con una subestimacion las cuentas del activo 1424 de Recursos
entregados en administracion en el activo y la del pasivo la cuenta de anticipos
2450; asi mismo lo descrito muestra deficiencias de control interno contable, en lo
relacionado con fa efectividad del proceso de conciliacién bancaria.

Alcance: Administrativo

HALLAZGO N°15 CARTERA SIN DEPURAR Y SIN GESTION DE COBRO
En la cartera de la CREG, existen saldos sin depurar, como se muestra en el

cuadro siguiente, sobre los cudles no se pudo evidenciar gestion alguna de cobro
y/o si se tiene establecida su recuperacion, por corresponder a un derecho cierto.

2000 X 3 0.95
2001 248.0 485.6 4.90
2002 98.8 0.06
2003 34.9 5.30
2004 49.6 21.30
2005 108.7 15.40
TOTAL ~628 488.6 48.01 1.164.6
Fuente: Analisis de-Estado de Cartera realizado por la Comisidn de Auditoria de fa Contraloria General de fa Republica,

Teniendo como fuente los datos suministrados por la Entidad CREG.

L.a no gestion oportuna podria ocasionar la imposibilidad del recaudo per medios
judiciales por prescripcion de acciones y por tanto afectar el patrimonio de la
entidad.

Lo anterior se debe a que en la CREG no ha establecido un proceso adecuado y
oporiuno de depuraeién de saldos que permitan darle sostenibilidad al proceso de
saneamiento contable.

Alcanece: Administrativo
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HALLAZGO N°16 DEFICIENCIAS EN LA PRESENTACION DE LA NOTAS A
LOS ESTADO CONTABLES

La Contaduria General de la Nacién, mediante la Resolucién 354 de 2007 se
adoptd el Régimen de Contabilidad Publica, conformado-por el Plan- General de
Contabilidad Publica, el Manual de Procedimientos y la Doctrina Contable Publica.
Mediante la Resolucion 356 de 2007 se adoptd el Manual de Procedimientos del
Régimen de Contabilidad Publica, integrado por el Catalogo General de Cuentas,
los Procedimientos Contables y los instructivos Contables-

Respecto a la aplicacién del Manual de Procedimientos Contables version 2007 .4,
der manera selectiva se observan las siguientes deficiencias en cuanto a las
revelaciones en Notas a los Estados Contables, en la inspeccion a los estados
contables se observa que las notas a los -estados contables no son lo
sufrientemente claras, respecto a complementar el principio de revelacion plena,
limitando la interpretacion de la informacion, lo cual se evidencia en lo siguiente

» Notas sobre Inversiones

No se indica la metodologia utilizada para actualizar las inversiones de
administracion de liquidez en titulo de deuda publica, ni en las reveladas en el
grupo 12 como en el grupo 14.

La fuente de criterio que se cita, respecto a la politica que aplica la CREG, para
administrar su liquidez, no es coherente, puesto debe basare en criterios propios
de la entidad basados en la normatividad que le aplica, se evidencia cuando indica
la razén por la cual invierte en TES.

+ Notas sobre Propiedad Planta y Equipo

La entidad cita como criterio para los procedimientos contables relativos a
propiedad. planta y equipo, 1a resolucion 351 del 21 de noviembre de 2001 y la
carta circular 073 del 19 de enero de 2007 y no cita el Manual de Procedimientos
(version actualizada), que.recoge las directrices emitidas con anterioridad y que se
actualiza en la medida que la contabilidad debe ajustarse a los ambitos
econémicos que la afecta, lo cual genera el riesgo de que apliquen normatividad
desactualizada:

Acorde con lo anterior, no indica la politica que aplica en cuanto a depreciacién de
bienes de menor cuantia y sobre bienes de medio (0.5) salario mensual legal.

Consecuente con lo anterior, y observandose que la depreciacién presenta una
variacién-como-incremento del 65%, no explica la-razon, situaciéon- que: genera
-incertidumbre-sebre esta circunstancia.
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+ Notas sobre Otros Activos

No es clara la nota respecto a la variacién de activos intangibles, puesto que se
presentan variaciones significativas tanto en intangibles con en amortizaciéon de
intangibles. '

No indica la politica de la CREG respecto a valorizaciones, pues la contaduria
recomienda que los activos se deban actualizar cada 3-afios y no es obligatoria la
actualizacién de los bienes muebles cuyo costo histdrico individualmente
considerado, sea inferior a treinta y cinco (35) salarios minimos mensuales legales
vigentes.

-

Lo anterior evidencias debilidades de control interno contable relativas a la
revelacion contable en cuanto a comprensibilidad.

Alcance: Administrativo

HALLAZGO N°17 OPERACIONES RECIPROCAS

En la verificacion realizada a las cuentas reciprocas, se determindé que no se
encuentran involucrados en ellas la totalidad de los valores tanto de los derechos
como de los compromisos que se tienen con otras entidades del estado en un

valor aproximado a los $395.4 millones.

Lo descrito muestra que en la CREG no se desarrolla un proceso de conciliacién
de operaciones reciprocas efectivo, situacion que puede afectar el proceso de
consolidacion que desarrolla la Contaduria General de la Nacién y asi mismo no
aprovechan la oportunidad que la actividad puede generar a la CREG en cuanto
a depurar cifras que permitan tener mayor certeza sobre los saldo de las cuentas.

Alcance: Administrativo
HALLAZGO N°18 DEFICIENCIAS EN CLASIFICACION CONTABLE

Durante-}a vigencia 2010 la CREG, utilizé la subcuenta 290590 Recaudos & favor

de terceros- Otros recaudos a favor de terceros para registrar valores cancelados

de mas por las entidades sujeto de.contribucion; sin que la operacion se ajuste a
la-dinamica que establece la- Contaduria General de la Nacién en el Catalogo de
cuentas, para esta cuenta.

Lo descrito evidencia deficiencias de andlisis para clasificar las operaciones, lo
cual resta utilidad a la-informacion contable, para usuarios tanto internos como
externos.
_Alcance Administrafivo_
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HALLAZGO N°19 DEFICIENCIAS EN EL PROCESO DE REGISTRO Y
VERIFICACION DE RENDIMIENTOS

Se genera incertidumbre sobre el reconocimiento de los rendimientos generados
en cuentas de ahorros, pues se observan diferencias entre los registros en {ibros y
los extractos bancarios, como se-evidencia a continuacion:

Con relacién a los rendimientos generados en el 2010 por las. cuentas del
Occirenta segln extractos ascendieron a $239.9 millones de pesos y segun libros
auxiliares, esta suma ascendié a $254.6, presentandose una diferencia en el valor
de $17.4 millones. -

Asi mismo En libro auxiliar de“la- cuenta 480535 Rendimientos sobre recursos
entregados, no se pudo evidenciar el valor de los rendimientos generados -en la
cuenta de Occirenta por un valor de $1.2 millones, situacion que difiere con
relacién a la informacion suministrada por el extracto correspondiente.

Por ultime los rendimientos generados por las cuentas de ahorro, diferentes a las
denominadas Occirenta, se logré establecer que los valores reportados en el libro
auxiliar de la cuenta 480522 Intereses sobre Depdsitos en Instituciones, estos
ascendieron a la suma de $218.4 millones, mientras que por el mismo concepto
los extractos bancarios muestran una cifra de $3.1millones, presentandose una
diferencia de $215.2 millones aproximadamente.

Lo mencionado anteriormente evidencia falta de proceso de conciliacién de cifras,
la cual afecta la consistencia de la informacion gue se reporta.

Alcance: Administrativo
HALLAZGO N°20. MANEJO DE EXCEDENTES PRESUPUESTALES

La CREG dispone de excedentes de liquidez que a 31 de diciembre de 2010,
estan representados en TES- en cuantia de $11.652 millones de pesos vy
corresponden a excedentes presupuestales generados a diciembre de-2003, mas
los rendimientos obtenidos desde esa fecha; estos recurses no se incorporan
anualmente en el presupuesto, y ocasiona que ta CREG, administre recursos de
liquidez, cuando-esta actividad no hace parte de su-misién institucional.

Lo anterior se debe a que al cierre de la vigencia 2003, no tom6 la entidad la
decision sobre el manejo de los excedentes que se generaron ni ha realizado
gestién _alguna para definir sobre la destinacion de estos recursos, habida cuenta
que la Legislacién fue modificada, puesto que la destinacion de los excedentes, se
realizaba.al tenor dé lo estableeido en ekarticulo 85. Numeral 85.3 de la Ley 142
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de 1994, el cual fue modificado con el articulo 132 de fa Ley 812 de 2003, segun
se muestra en los apartes de estas normas, que a continuacion se citan:

Ley 812 de 2003:

“ARTICULO 132. FORTALECIMIENTO DEL EJERCICIO DE LAS FUNCIONES DE LA
SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS. Con el objeto de
garantizar la viabilidad y la continuidad en la prestacion del servicio, la Superintendencia
de Servicios Piblicos Domiciliarios podré constituir un fondo empresarial, como
patrimonio auténomo administrado por la FEN, o por la entidad que haga sus veces, o por
una entidad fiduciaria. Este fondo podrd apoyar, de conformidad con sus disponibilidades,
a las empresas que contribuyen al Fondo, en los procesos de liquidacion ordenados por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, mediante la financiacion de los
pagos para la satisfaccién de los derechos de los trabajadores que se acojan a los planes
de retiro voluntario y, en general, de aquellos a los cuales se les terminen los contratos de
trabajo. El fondo también podrd financiar las actividades profesionales requeridas para
prestar apoyo econdmico, técnico y logistico a la Superintendencia para analizar y
desarrollar los procesos de toma de posesion con fines de liquidacion.

A este fondo ingresardn los recursos excedentes de que trata el numeral 83.3 del articulo
85 de la Ley 142 de 1994, tal como queda modificado mediante el pardgrafo de la presente
disposicién y contard con un comité fiduciario en el cual participard, un representante de
las Empresas de Servicios Publicos Privadas, uno de las Empresas de Servicios Piblicos
Oficiales y Mixtas y el Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios; el ordenador
de los gastos serd el Superintendente de Servicios Publicos Domiciliarios.

Cuando el Fondo proporcione recursos a una empresa, en exceso de las contribuciones
hechas por ella, el Fondo se convertird en acreedor de la empresa. En ningiin caso se
convertird en accionista de la misma.

PARAGRAFO. El numeral 85.3 del articulo 83 de la Ley 142 de 1994 quedaré asi: "Si en
algiin momento las €omisiones de Regulacién o la Superintendencia de Servicios Publicos
Domiciliarios tuvieren excedentes, deberdn transferirlos- ol Fondo Empresarial de que
tratael presente articulo.”

Ley 142 de 1994

ARTICULO 85. CONTRIBUCIONES ESPECIALES. Con el fin de recuperar los costos del
servicio de regulacién que preste cada comision, y los de control y vigilancia que preste el
Superintendente, las entidades sometidas a su regulacion, control y vigilancia, estardn
sujetas a dos contribuciones, que se liquidardn y pagardn cada afio conforme a las
siguientes reglas:... ...
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85.3. Si en algun momento las Comisiones o la Superintendencia tuvieren excedentes,

deberdn reembolsarlos a los contribuyentes, o abonarlos a las contribuciones del siguiente
Uy,

periodo, o transferirlos a la Nacién, si las otras medidas no fueran posibles”

Alcance: Administrativo
3.3. PROYECTOS DE INVERSION

La CREG por el periodo de vigencia del Plan de Desarrollo, expedido mediante
Ley 1151 de 2007 y durante el periodo 2007-2010, inscribi6 e inicio el desarrolio
de proyectos de inversion, relativos a su funcién misional; en cuantia de $6.477
millones; el alcance dado en desarrollo de la auditoria consistié en el analisis de
dos proyectos, por valor de $2.544 millones, que representan el 39% del total de
proyectos.

El primer proyecto evaluado corresponde a “Estudios para el desarrollo e
implementacion de la regulacion de transicion para la sostenibilidad del marco
regulatorio de largo plazo a nivel nacional’, por valor de $1.334.99 y el segundo
denominado “Estudios para la armonizacion de marco regulatorios para los
intercambios de energia eléctrica nacional” en cuantia de 1.209.47.

3.3.1 Estudios para el desarrollo e implementacién de la regulacién de transicion
para la sostenibilidad del marco regulatorio de largo plazo a nivel nacional

Formulacién: En cumplimiento de las normas legales aplicables a la Comisién de
Regulacion de Energia y Gas - CREG y contenidas en la Ley 142 y 143 de 1994,
y respecto al sector de GLP, la CREG diagnosticé graves problemas de
informalidad en todas las actividades de la cadena. Por tanto, en el afio 2006
incluyé en el banco de proyectos de inversion y las necesidades del sector con el
fin de contar con recursos necesarios para apoyar el disefio y la implementacion
de la regulacion que el sector requeria.

Respecto a fa-evolucion del proyecto.en comento se resalta lo siguiente:

Estructuracion Financiera y Operativa:.

Valor del proyecto: 1.334.997.590,00 es proyectado segun-ficha EBI.
Valor Decreto de liquidacion: 953.000.000.
Valor del Ejecutado: 700.124.930.

TABLA 12. COMPORTAMIENTO DE EJECUCION PRESUPUESTAL PROYECTO

2007 2008 2009 i 2010
Apropiacién i T 3 1
Aprobada 200.060:006] 283000000 T25:000:000. 350.000.000F
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102.477.047

220.483.828

49.385.732

327.778.000 |

Cumplimiento

51%

78%

41% 94%

Fuente: Ejecucién presupuestal CREG-Decretos de liquidacion del presupuesto. MHCP

Duracién: el proyecto inicia en el afio 2007 con un horizente hasta el afio 2010.

El proyecto fue terminado en la vigencia de 2010; las apropiaciones aprobadas
corresponden a los montos aprobados de-acuerdo a los decretos de liquidacion
del presupuesto general de la nacién aprobados por el Ministerio de Hacienda y

Crédito-Publico.

La evaluacién de la ejecucién presupuestal, se soporté en el analisis de 13 de los
22 contratos suscritos comr cargo a este rubro, por valor un valor de $529.68
millones que representan el 75% de lo ejecutado durante el periodo y que
ascendié a $700.12 millones.

Del analisis realizado a los contratos evaluados, se puede concluir

que se

constituyeron en insumo para crear el marco regulatorio a largo plazo.

Evaluacion de Resultados

TABLA 13. EVALUACION RESULTADOS PROYECTO

Objetivo

Metas

Cumplimiento

Esquema de transicion de parque Universal
de cilindros a parque marcado

Revision, seguimiento y
ajustes al Programa REPU
para recoleccion del
parque universal e
introducciéon de cilindros
marcados y al programa de
tanques estacionarios

Se expidio la Resolucion definitiva
017 de 2010, sobre programa de
tanques estacionarios con cargo a
los recursos de margen de
seguridad. 2) Se expidieron las
Resolucianes de consulta 046 y 132
de 2010 para adoptar el
Procedimiento para oferta de metas
no cedidas 6 metas no cumplidas
del programa REPU en el servicio
de GLP. 3) Se expidié la
resolucion definitiva 147 de 2010,
sobre la fase final de retro de
cilindros  universales en el
continente  y se expidic la
Resolucion. 164 de 2010 para el
retiro en el Archipiélago de San
Andrés.

Formula Tarifaria General para el Servicio

en San Andrés

Determinacion del CU para
el servicio a ftravés de
tanques y cilindros

Se expidio Ta Resolucion 004 de
2010
formula tarifaria general

con la que se aprueba la-f

Regulacién de Estructura | {revision de
posibles fusiones o escisiones de empresas)

Analizar la posibilidad de
determinar  reglas  de
integracion  verdical vy
horizontal para el sector.
Que ayuden a promover la
compelencia

La contratacion se realizo; 1
consultor e inicio actividades a partir
det 4 de Octubre de 2010. 2) El
consuttor entregd el primer informe

(Econometria)

et 18 de diciembre de 2010. 7

Calidad det servicio

Fta calidad-del servicio de.
T i

Establecer el esquema de

¥

Se expidid la
- Consulta. No 158 de 2010 sola

Resolucién. de |_

E

[ hasta_ef mes-de neviembre-sobte
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comercializacion minorista

calidad del servicio ; y la consulta
va hasta el mes de enero de 2011,

Codigo de comercializacion-mayorista

Expedir el
definitiva
Comercializacién
Mayorista de GLP,
aplicable a
Comercializadores,
Distribuidores y Grandes
Usuarios.

Reglamento

Analizados los comentarios al
documento presentado, se
incorporaron los perlinentes y se
emitidé una segunda -resolucién .de
consulta la 134 de 2010, durante el
tercer trimestre. 2) La R D se
pretende expedir en el cuarto
trimestre de 2010. 4) La Resolucion |-

esta elaborada pero esta pendiente
del proceso de consulta con la SIC,
antes de la expedicion final

Marco  tarifario  de
Comercializacion Minorista

Distribucion  y | Adoptar una metodologia
tarifaria bagada en libertad

vigilada

Resolucion 001 de 2008 Se adopté
la metodologia tarifaria basada en
la libertad vigilada.

Fuente: Informacién CREG

Por lo antes transcrito se concluye que la €REG dié cumplimiento del articulo 62
de la Ley 1151 de julio de 2007. Adeoptaron los cambios necesarios en la
regulacion para que la remuneracion asociada a la reposicion y el mantenimiento
de los cilindros de gas licuados de petrdleo y de los tanques estacionarios
utilizados para el servicio ptblico domiciliario sea incorporado en la tarifa,
introduciendo ademas un esquema de responsabilidad de marca en cilindros de
propiedad de los distribuidores que haga posible identificar el prestador del
servicio publico de Gas Licuado de Petréleo que debera responder por la calidad y
seguridad del combustible distribuido.

3.3.2 Estudios para la armonizaciéon de marco regulatorios para los intercambios
de energia eléctrica nacional

Formulacién: Los intercambios de energia eléctrica entre dos 2 0 mas paises son
posibles, si y solo si, existe una armonizacién regulatoria -que haga posible: la
exportacion o importacion-de energia de un pais a otro por lo que se determina la
necesidad de desarroliar trabajos que permitan identificar diferencias y similitudes
entre los mercados, cambies necesarios (legales, técnicos, operativos,
comerciales y regulatorios), para establecer hojas de ruta que permitan dicha
integracion.

Dentro de la agenda regulatoria para el intercambio de- energia eléctrica con
paises vecinos estan 1. Las Tratados internacionales de energia TIES dentro de
los desarrollos comunitarios de la comunidad andina 2- proyecto de interconexion
Colombia - Panama 3. Las interconexiones eléctricas vigentes con Venezuela.

De acuerdo con la evolucién de las TIES es pertinente contar con consultores

especializados que soporten y refuercen algunos de los elementos que estan
dentro de la agenda de los paises andinos. Se requiere disponer de recursos pata
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estudiar los mecanismos que posibiliten los contratos bilaterales entre los-paises |
andinos y los mecanismos para tratar los cargos fijos. |

Con relacion al proyecto de interconexion -Colombia — Panama es pertinente
sefalar en la dinamica de la integracion de los dos mercados y de la voluntad
politica de los dos gobiernos, hay necesidad de contar con asesorias adicionales
en los siguientes aspectos:

1. ‘Estudios juridicos para ver qué alternativas hay para lograr la integraeion
(tratado o convenio binacional, o la adhesion de panamé a la CAN).

2. Estadios de evaluacién econdmica y financiera que ayuden a la toma de
decisiones sobre que alternativa de integracion es mas conveniente.

3. Estudios sobre los mecanismos de garantias que deberian implementarse.

4. En caso de escoger algin tipo de subastas de capacidad de la linea de
" interconexién se requieren estudios que ayuden a los reguladores al disefio
e implementacion de los tipos de subasta mas convenientes.

Estructuracion Financiera y Operativa:

Valor del proyecto: $1.209.477.740,00 valor proyectado fichas EBI.
Valor Decreto de liquidacion: $ 870.000.000.
Valor del Ejecutado: $180.993.703

Avance financiero Periodo

TABLA 14.COMPORTAMIENTO DE EJECUCION PRESUPUESTAL PROYEETO

2007 2008 2009 2010
Apropiacién Aprobada 150.000.000 | 200.000.000| 300.000.000| 220.000.000
Comprometido 8.137.878| 19.406.121] 98.729.505 54.720.199
Cumplimiento 5% 10% 38% 25%
Fuente: Ejecucién presupuestal CREG-Decretos de liquidacién del presupuesto. MHCF

Duracién: el proyecto inicia en el afio 2007 con un horizonte hasta el afio 2012

El proyecto inicia en la vigencia 2007, las apropiaciones aprobadas corresponden
a los montos determinados de acuerdo a los decretos de liquidacion del
Presupuesto General de la Nacion sancionados por el Ministerio de Hacienda-y
Crédito PGblico.
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Del total contratado para la ejecucién del proyecto en estudio por valor de
$180.10, millones de pesos, se tomo una muestra de 23.15 millones, equivalente
al 12.8%.

Parte operativa: en el curso de los tres afios se han desarrollado: basicamente
reuniones y estudios de forma coordinada con la Autoridad Nacional de los
servicios publicos- de panama (ASEP); donde se emiti6 para consulta con la
armonizacion regulatoria que viabilizara los intercambios internacionales entre
Colombia y Panama. Las resoluciones se enmarcan dentro de las directrices
establecidas por los dos paises a través del acta de los presidentes (agosto de
2008) y los acuerdos de los ministros {(marzo de 2009) y de los entes reguladores.

Dentro del desarrollo. de los estudios y evaluaciones para la emision de la
resolucion de consulta, se realizaron tres talleres en Colombia, Panama y
Guatemala para exponer a todos los agentes interesados en los detalles de las
propuestas regulatorias. Todos los comentarios recibidos estan siendo analizados
conjuntamente por los organismos reguladores.

Con relacién a la interconexion de Colombia — Ecuador la decision CAN 720 de
noviembre de 2009, suspendié por dos afos la aplicacion de la decision CAN 536
“Marco general para la interconexién subregional de sistemas eléctricos e
intercambios intracomunitarios de electricidad”.

A partir de la citada decisién la CREG expidié la resolucién 160 de 2009, la cual
aplica transitoriamente a los intercambios de Energia Eléctrica entre Colombia y
Ecuador. Dentro de los principales cambios estan la forma como se reparten las
rentas de congestion y que la demanda de Ecuador no forma precio internamente
en Colombia.

Ademas la CREG mediante Circular 059 de 2009 y en forma coordinada coir la
ASEP de Panama se hizo publico para comentarios el documento sobre subastas
de derechos financieros de acceso a la capacidad de interconexion.

TABLA 15. EVALUACION DE RESULTADOS PROEYECTO DOS ANALIZADO

Obijetivo Metas Cumplimiento
Transacciones  Internacionales  con | Armonizar las normas | Se presenté el documento en el
Panama vy las  interconexiones | regulatorias, de acuerdo con lo | primer frimestre y se- emitid la

internacionales existentes desarrollo de

la misma.

establecido en el Acta firmada
por los Presidentes de ambos
paises el primerc de agosto de
2008 en Cartagena de Indias y
armonizar con las

L interconexiones  internacionales

existentes.

resolucion de consulta 069 de
Junio de 2010. Se han realizado |
las reuniones para la
armonizacion, pero ha sido
potestativo de los paises el
tiempo de adopcién de la CAN
536,-hubo una. primera resolucién
por pate de Colombia vy
dependemps del regdtador de |
Panama ~para_que- expida i
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resolucion en igual sentido.

Transferencia de Energia con Ecuador

Implementacion de de la
resolucion 720 y realizar los
respectivos-ajustes

Se ha trabajadc en Ia
implementacion de los ajustes;
para lo cual se emitié la
Resolucién Definitiva CREG 073
de 2010, donde se dan los ajustes
sobre asignaciones de los costos
de aranque y parada a la
demanda de exportacion

Fuente: Informacion CREG

Situacién Actual

El desarrollo actual del proyecto depende en gran parte de la voluntad politica de
los™ dirigentes de las naciones que pretenden hacer parte del proyecto
interconectado eléctrico internacional, en conjunto con la evolucién de los
Tratados Internacionales de Energia TIES, dentro de los desarrollos comunitarios
de la Comunidad Andina de Naciones y de los proyecto de interconexion vigentes.

De lo anteriormente -expuesto se concluye que el proyecto ha sido una realidad a
nivel internacional y ha cumpliendo con el propésito que Colombia se convierta en
un cluster a nivel regional debido a su liderazgo tecnolégice y alto nivel productivo
en el sector, advirtiendo que solo habran tratados y convenios internacionales
entre paises, si y solo si, existe marco regulatorio en la totalidad de intervinientes

en los convenios futuros.
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4. ANEXOS
4.1. ANEXO 1. ESTADOS CONTABLES
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ESTADO DE ACTIVIDAD FINANCIERA, ECONOMICA Y SOCIAL
Del 1™ de Enero al 31 da Diclembre
{Cifran on milks do pasos)

Cédige Concepto
4 INGRESOS
41 INGRESOS FISCALES
4140~ No Tributarios
4195 el ¥ I {DB)
48 OTROS INGRESOS
4805 Otros Ingrasos Financleros
4808 Otros ingresos Ordinartos
4810 Extraordinarios
4818 Ajuste de Ejsrcicios Anteriores
-2 GASTCS
81 DE ADMINISTRACION
5101 Sueldos vy Salarios
$102 Contribuciones imputadas
5103 Contribusiones Efettivas
5104 Aportzgs Sobra 1a Némina
5111 Generales
120 impuestos, Contribuciones y Tasas
2 DE OFERACION
L5202 Sueldos y Satados
5203 Contribucionas imputadas
5204 Contribuclones Efectivas
5207 Aportes Sobre fa Némina
5211 Genorales
5220 impusstos, Contribucionss y Tasas
58 OTROS GASTOS
5802 Comisiones
5815 Alustes Ejsrciciog Anteriores
EXCEDENTE (DEFICIT) OPERACIONAL
/
AV R AIJGUS TODIAR VELASCO
FRIAA REPHESENTANIE LEGAL
WS&

42°

ota 2010 2009

11 13,064,065 14,581,500
12,254,860 13,842,400
12,285,351 13,842,400
(30,491) o
810,108 939,190
791,838 39,026
88 108
15,560 55
2512 o
12 9,831,331 9,342,306
8,715,088 1,148,184
2,706,958 498,118

13,244 =

447,432 -

102,778 -
1,319,148 821,963
126,518 28.103
3,838,228 8,087,747
1,234,259 4,214,443
- 11,703
. 484,878
. 101,265
2,504,576 3,236,003
- 59,375
277,010 168,465
244,335 106,465

32.176 =
3,233,634 5,229,194

<X

EFRAIN GALINDO BELTRAN

CONTADOR

EP.ONT1211-T
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_ANEXO 2. MATRIZ DE CODIFICACION DE HALLAZGOS

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA DELEGADA SECTOR MINAS Y ENERGIA
DIRECCION DE VIGILANGIA FISCAL

RELACION HALLAZGOS DETECTADOS

Hallazgos Administrativos (Fiscal F, Penal P, Disciplinario D

No.

Cddigo

Descripcion del hallazgo

alor
($ mill)

Pag.

1101001

INSUFICIENCIA DE PLAN DE ACCION

La Agenda Regulatoria de la CREG que se considera el plan de accion
institucional no presenta de manera desagregada los planes, programas,
proyectos, actividades, tareas y metas e indicadores que permitan
evaluar el resultado obtenido por la administracion consignado en el
informe final de gestion.

13

1101001

DEFICIENCIA DE UN MAPA DE RIESGOS.

La Comisién de Auditoria no evidencid la existencia de un Acto
Administrativo que adopte el mapa de riesgos de la CREG, asi como el
desarrollo del mismo dentro del Manual de Calidad. Teniendo como
fuente de criterio el Decreto 1599 y el manual de implementacidn del
MEC! del Departamento Administrativo de la Funcién Publica

14

1904001

DEBILIDADES EN EL PLAN DE ACCION DE CONTROL INTERNO.

La funcion independiente de Control Interno en la CREG, carece de una
programacién en donde se especifiquen las auditorias a practicar y ala
vez sefiale un plan que contenga: objetivos, actividades concretas a
desarrollar, asi como un cronograma para el desarrollo de las mismas;
tampoco dispone de indicadores para medir el impacto de su actuar. De
igual forma al inspeccionar los papeles de trabajo no hay claridad sobre
las actividades desarrolladas por esta dependencia.

15

1603100

AUSTERIDAD DEL GASTO

Los vales que soportan las facturas de cobro del consumo de gasolina
de los vehiculos de propiedad de la GREG, no son legibles y se
presentan de-manera desorganizada. Igualmente las correspondientes a
mantenimientos, se presentan de manera acumulas, de tal forma que no
permiten identificar el vehiculo reparado:

| 16

1504001

INCUMPLIMIENTO PLAN DE CAPACITACION

La CREG dispuso de un plan de capacitacion para-ser desarrollado
durante la vigencia en analisis que se cumplié en un 63%, por cuanto de
fos 37 servidores publicos de planta solo participaron en este programa

24 funcionarios.

17
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CONTRZ}LORiA GENERAL DE LA REPUBLICA
CONTRALORIA DELEGADA SECTOR MINAS Y ENERGIA
DIRECCION DE VIGILANCIA FISCAL

RELACION HALLAZGOS DETECTADOS

Hallazgos Administrativos (Fiscal F, Penal P, Disciplinario D

No.

Cédigo

Descripcion del hallazgo

Valor
($ mill)

1503002

AUSENCIA MECANISMOS DE INCORPORACION

En cuanto a los perfiles requeridos para el buen desempefio de los
funcionarios y para el caso de los contratos de prestacion de servicio, a
pesar de que Tos contratos disponen de estudio de conveniencia que se
pueden asimilar a los perfiles requeridos parael desempefio y ia
interventoria puede considerarse como un mecanismo de evaluacion,
sin embargo al no estar aprobada la planta para éste numero de cargos
no cuenta la entidad con el documento formal que adopcién de perfiles y
el proceso de evaluacion consecuentemente difiere de lo reglamentado
por la Funcién Plblica. Esta situacion afecta negativamente, la
existencia de los elementos de control relacionados con Talento
Humano establecidos en el Decreto 1599 de 2005 (MECI)

18

1504001

FALTA DE PLANEACION EN CAPACITACION

Al verificarse las planillas de control de asistencia de los 12
funcionarios de la CREG, en el evento de capacitacion realizado en el
marco de los programas de formacion continua de EAFIT nimero 2010-
0136, en la diplomatura “Teoria econdmica aplicada al sector eléctrico y
de gas, y avances internacionales en la regulacién sectorial.”, se obtuvo
que la asistencia fue precaria, en razén a que la mayoria de los
funcionarios incumplieron con la asistencia al diplomado en los 17 dias
programados (130 horas)

19

1405004

DEFICIENCIA EN LA SUPERVISION DE LOS CONTRATOS

De la evaluacién realizada a los contratos de prestacion de servicios,
pertenecientes al rubro de remuneracién de servicios técnicos, se tiene
como resultado de la misma, la determinacion de deficiencias en el
proceso de supervision de los contratos, en razén que no existen
evidencias de control y seguimiento en su ejecucion, debido a la
ausencia de informes de supervision, obligacién establecida en la

Resolucion 080-de 26 de diciembre de 2008 articulo 8. (Reglamento def

Supervision).

20

1402004

INCUMPLIMIENTO SICE

La CREG, durante la vigencia 2010, no cumplié con las obligaciones del

SICE, en cuanto a la publicacién de la informacién presupuestal, de
acuerdo a lo establecido en el ACUERDO 0009 DE 2006 del Comité
para la operacion del SICE, por-el cual se fijan lineamientos para el
funcionamiento del Sistema de Informacién para la Vigilancia de fa
Contratacion Estatal, SICE.

20
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1802100

PRINCIPIO DE ANUALIDAD DE LOS CONTRATOS

Durante la vigencia 2010 en la CREG se suscribieron contratos y
ordenes de prestacion de servicios, cuya duracion-supera la vigencia ya
que la duracion va desde el 2010 hasta el 2011, los cuales se
relacionan—en el  siguiente cuadro y que vulneran el principio de
anualidad y no son consistentes -con la programacién presupuestal, lo
cual se-fundamente en el hecho transcrito y a la luz de las normas
vigentes.

22

11

1701007

INCERTIDUMBRE DE LA CUENTA DEUDORES

Se genera incertidumbre-en una cifra aproximada a los $1.014 millones
sobre la cuenta deudores por cuanto existen diferentes situaciones
como por ejemplo una diferencia en el saldo del valor de la cartera a 31
de diciembre de 2010 de $305.8 millones, situacion que se encuentra
soportada por los datos que arroja el estudio de la misma adelantado
por la Comision de Auditoria de la Contraloria General de la Republica,
la cual ascendié a la suma de $2.139.5 millones y la revelada por la
Comisién de Regulacion de Energia y Gas CREG en sus estados
financieros, que fue de $1.833.7 millones. Aunado a ofra serie de
situaciones como los ajustes sin justificacion y soporte, no liquidacion de
cuotas entre otras.

27

12

1701007

~ |cuenta que la CREG para reconocer y registrar contablemente el ingreso

PARTIDAS CONCILIATORIAS SIN DEPURAR

Dentro de los extractos bancarios de las cuentas autorizadas para el
recaudo de las cuotas de regulacion nimeros 256-88043-6 y 256-88042-
8 del Banco de Occidente, se encontraron valores relacionados con
partidas sin identificar por un valor de $35.0 millones. Teniendo en

del recurso a la fiducia, constituye cuenta por pagar y al no poder
determinar el deudor a 31 de diciembre de 2010 se encuentra
sobrestimada la cuenta deudara y el-pasivo en_la cifra mencionada.

27 -

13

1704005

DERECHOS POR INTERESES SIN CONTABILIZAR

Se determiné que la CREG dejo de percibir ingresos por concepto de
lintereses en-el pago de la cuota de regulacion por un monto aproximado
de $84.2 millones, debido. a que en el momento del pago del capital
adeudado de algunas cuotas de regulacién de vigencias anteriores a
2010, no-se liquidaron los respectivos valores por concepto de interés de
mora y Se encuenfran registrados contablemente como derecho, por
tanto a 31 de diciembre el activo deudores por intereses se encuentras
subestimado en e} valor establecido y su-correlativa-en el ingreso, con
efecto de subestimacion del excedente del ejercicio por efecto neto, el
patrimonio, con el riesgo de que no se entablen oportunamente

tacciones de cobro gue permitan la recuperacion del recurso. L

28
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1701008

DEFICIENCIA EN LA APLICACION DE RECURSOS EN LA CUENTA
DE ANTICIPOS

El valor de la subcuenta 2450 Avances y Anticipos Recibidos presenta
deficiencias a 31 de diciembre de 2010, que no permite establecer su
completa razonabilidad debido a la contabilizacion d la totalidad de sus
{registros.

28

15

1701007

CARTERA SIN DEPURAR Y SIN GESTION DE COBRO

En la cartera de la CREG, existen saldos sin depurar, como se muestra
en el cuadro siguiente, sobre Jos cuales no se pudo evidenciar gestion
alguna de cobro y/o si se tiene establecida su recuperacion, por
corresponder a un derecho cierto.

29

16

1801001

DEFICIENCIAS EN -LA PRESENTACION DE LA NOTAS A LOS
ESTADO CONTABLES

En la inspeccion a los estados contables se observa que las notas a los
estados contables no son lo sufrientemente claras, respecto a
complementar el principio de revelacion plena, limitando la interpretacion
de la informacién.

30

17

1801100

OPERACIONES RECIPROCAS

En 1a verificacion realizada a las cuentas reciprocas, se determind que
no se encuentran involucrados en ellas la totalidad de los valores tanto
de los derechos como de los compromisos que se tienen con otras
entidades de! estado en un valor aproximado a los $395.4 millones.

31

13

1801100

CLASIFICACION CONTABLE

Durante la vigencia 2010 la CREG, utilizé la subcuenta 290590
Recaudos a favor de terceros- Otros recaudos a favor de terceros para
registrar ‘valores cancelados de mas por las  entidades sujeto- de
contribucion; sin que la operacion se ajuste a la dinamica que establece
lla Contaduria General de la Nacion en el Catalogo de cuentas, para esta
cuenta.

31

19

1704005

DIFERENCIAS EN EL VALOR DE RENDIMIENTOS
Con relacién a les rendimientos generados en el 2010 por las cuentas
del Occirenta seguin extractos ascendieron a $239.9 millones de pesos y
segin. libros auxiliares, esta suma ascendié a $254.6, presentandose
una diferencia en el valor-de $17.4 millones. Asi mismo En libro auxiliar
de la cuenta 480535 Rendimientos sobre recursos entregados, no se
pudo evidenciar el valor de los rendimientos generados en la cuenta de
Occirenta_por un valor de $1.2 millones; y los rendimientos generados
por ias cuentas de ahorro, diferentes a las denominadas Occirenta, se
logrd establecer que los valores reportados en el libro auxiliar de la
cuenta 480522 Intereses sobre Depésitos en Instituciones, estos

concepto los extractos bancarios muestram una cifra de $3.4milfones,
Ipresentdndose unadiferencia de-$215.2 milones-aproximadamente:

ascendieron a la suma-de $218.4 millones, mientras que por el mismo|

32

[T ]
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l MANEJO DE EXCEDENTES
La CREG dispone de excedentes de liquidez que a 31 de diciembre de
2010 estan representacs en TES en cuantia de $11.652 millones de
20 pesos, y corresponden a los generados a diciembre de 2003 mas los 12
-

rendimientos obtenidos desde esa fecha; estos recursos no  se
incorporan anualmente en el presupuesto, situacion que impide queTlos
recursos se inviertan en el sector, y ocasiona que la CREG, administre
recursos de liquidez, cuando esta no es su misién
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