INFORME PORMENORIZADO DE ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA DE
RENDICION DE CUENTAS
tercer trimestre 2022
Actividades detalladas del proceso de Proyeccion Corporativa y Relaciones con el
entorno en el periodo enero a junio de 2022

INFORMACION Y COMUNICACION

Incidencia de la CREG

Junio
e Seregistraron 356 noticias en las que fue mencionada la Comision de Regulacién
e de Energiay Gas.
e Prensajuridica.comtuvo 10 registros
e ElHeraldocon $ 86.571 millones, fue el soporte que generd mayor valorizacion
e Semana.com tuvo la audiencia mas representativa, con 4.095 millones de

impactos.

e Se registraron 373 noticias en las que fue mencionada la Comisién de Regulacion
de Energiay Gas

e headtopics.comy Semana.com tuvieron 23y 20 registros respectivamente

e El Heraldocon $ 39.828 millones, fue el soporte que generé mayor valorizacion

e Semana.com tuvo la audiencia mas representativa, con 10.238 millones de
impactos.

Boletines de prensade la CREG

El proceso de Proyeccidon Corporativa se encarg0, durante el tercer trimestre del afio, de
elaborar, publicar en el portal web y divulgar ocho (8) boletines de prensa relacionadas
con la regulacion, asi como con la gestion administrativa de la entidad, brindando apoyo
a la Direccion Ejecutiva, al Comité de Expertos y al proceso de Planeacién;y dando
cumplimiento a la normatividad en materia de transparenciay acceso a la informacion,
asi como al plan de accion de la entidad.

A continuacion, las noticias publicadas en el home del portal web, y disponibles de

manera permanente en la seccion comunicaciones/noticias:
https://www.creg.gov.co/comunicaciones/noticias/noticias-2022

e LaComision de Regulacion de Energiay Gas informaque en este momento
no cuentacon servicio telefénico


https://www.creg.gov.co/comunicaciones/noticias/noticias-2022

Estas son las medidas para reducir las tarifas de energia

e “Lasolucion al problemade tarifas se construye en conjunto, con decisiones
de regulacién, de politica publicay empresariales”
e La socializacion del reglamento del mercado de energia mayorista se

pospone

e Comienzatu Gobierno
e Sara Vélez Cuartas es la nueva experta comisionada de la CREG
¢ Andrés Barreto Gonzalez tomd posesién como nuevo experto comisionado

de la CREG

¢ Natasha Avendafio esla nueva experta comisionada dela CREG

Eventos de participacién ciudadana

Durante el tercer trimestre del afio, la CREG llevd a cabo un eventos de participacion

ciudadana.
Titulo Fecha del evento Tipo de evento
Taller analisis integral CXC | agosto 30/ 2022 Taller

Videos publicados:

Proyeccion corporativay relaciones con el entorno publicé 26 videos en su cuenta con YouTube
( https://www.youtube.com/user/CREGPrensa?sub_confirmation=1).

Intervencion CREG: Foro
Gestion del Riesgo de
Desastres en los Servicios
Publicos de Energia'y Gas

https:/lyoutu.be/2PSfqY2y-uM

Taller Cargo por Confiabilidad
consultoria Mario Veiga -
Pereira

https://lyoutu.be/3y7bbth6SOE

Campafias de comunicacién

Durante el tercer trimestre del afio se llevaron a cabo las siguientes campafas:

Campana

CAFE DE CONOCIMIENTO CREG

Diversidad e Inclusién

Temas generales politica de Equidad, - -



https://www.youtube.com/user/CREGPrensa?sub_confirmation=1
https://youtu.be/2PSfqY2y-uM
https://youtu.be/3y7bbth6SOE
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Remuneracién y salario

Promocion de cumpleafios

Pieza COVID

AZDigital

Autocontrol

Conflictos de intereses

Gestion documental

Divulgacion de temas regulatorios en redes ® e -

Hilo twitter-04 Hilo twitter-03 Hilo twitter-06

Comité de convivencia laboral
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Integrantes del

Curso de induccién y de reinduccion de Reinduccion

Novedades CR=6

Comision de Regulacitn
de Energla y Gas.

Personal de planta de la CREG que estard
ausente por diferentes situaciones administrativas
como vacaciones o licencias.

Novedades CREG [ — | —

MARIAGEAL A ACFVFI0 208072 8027
GRACIELA YNCON SONILLA 15967022 soTiz0z
JORGE ANDRES TENORIO 21082022 14072022
DANIEL AND3ES ROIRIGUEZ 21082022 1a07:2022
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ANDREA DE. PILAR ZSPITA 1inTz022
DIANACAROLINA OBANDO. 22082022
ANDRES DOKINGUF? 102 2300072
LILIANA CRUZ PINZON 16062022 050712022
MAURICIO YELOSA. 1062022 23082022

Energia solar c=

fotovoltaica =

Pedagogia de la regulacion
#DatosEnergéticos

La energla solar fotovoltaica es una fuente de energla que
produce electricidad a partir de la radiacion solar y medante
pancles solares que e componen de materiales
semiconductores.
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Canal virtual

El acceso virtual a la Informadén de la CREG

ylas actividades que se realizan parala cudadania
eatan disponible 24 horas of dfa y se actuallza
Informadén

Canales de participacion ciudadana Gnzenmastida

A continuacion relacionamos nuestros canales::

sgina wobs: wwwcreg gov.co
analde YouTube: Comthion
wenta do Tuter: @ ComislénCREG
» Cuenta de Instagram: @comlsloncreg2019.
La CREGinvita a los ciudadanos a hacer tramites de forma virtial

o




Consulta de informacion en el portal web

Promocion de datos abiertos

Aprobacion de tarifas para empresas
de servicios publicos de energia y gas

Tramites CREG

Este tramite permite obtener la aprobacion de la tarifa
que puede cobrar la

— Comision de Regulacion
Ci:ﬁ do Enorgia y Gas WWW.CREG.GOV.CO

4 sechives adjuntos

Socializacion Taller MEM “

FIN.




