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INFORME PORMENORIZADO DE ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA DE RENDICION DE
CUENTAS

Cuarto trimestre 2022

-Actividades detalladas del proceso de Proyeccion Corporativay Relaciones con el entorno
en el cuarto trimestre en el periodo octubre, noviembre y diciembre de 2022.

Incidencia de la CREG

Octubre

*Se registraron 2.793 noticias en las que fue mencionada la Comision de Regulacion de Energia y
Gas CREG.

*Semana.com fue el medio mas representativo con 154 registros

*Rcn Tv con $ 223.382 millones, fue el soporte que generé mayor valorizacion de free press.

*Semana.com tuvo la audiencia mas representativa, con 78.834 millones de impactos.

Noviembre

*Se registraron 2.777 noticias en las que fue mencionada la Comision de Regulacion de Energia 'y
Gas CREG.

*Semana.com fue el medio mas representativo con 124 registros.

*Rcn Tv con $ 714.993 millones, fue el soporte que generd mayor valorizacion, de free press.

*Semana.com tuvo la audiencia mas representativa, con 63.477 millones de impactos.

Diciembre

*Se registraron 1.725 noticias en las que fue mencionada la Comision de Regulacion de Energia
y Gas CREG.

» Semana.com fue el medio mas representativo con 92 registros.

« El Colombiano con $ 85.551 millones, fue el soporte que generé mayor valorizacion.

» Semana.com tuvo la audiencia mas representativa, con 47.096 millones de impactos.

Boletines de prensa de la CREG
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El proceso de Proyeccion Corporativa y Relaciones con el Entorno se encargé de elaborar,
publicar en el portal web y divulgar 12 boletines de prensa relacionadas con la regulacion, asi
como con la gestion administrativa de la entidad, brindando apoyo a la Direccion Ejecutiva, al
Comité de Expertos y al proceso de Planeacion; y dando cumplimiento a la normatividad en

materia de transparencia y acceso a la informacion, asi como al plan de accion de la entidad.

A continuacion, las noticias publicadas en el home del portal web, y disponibles de manera
permanente en la seccion comunicaciones/noticias:

https://www.creg.gov.co/comunicaciones/noticias/noticias-2022

e “La CREG ha avanzado en los ultimos afios con regulacién que viabiliza la llegada

de la electricidad en zonas de dificil acceso”

e La CREG socializaré la propuesta del nuevo Reglamento de Mercado de Energia
Mayorista, MEM

e “La misién de la CREG es garantizar que las sefiales que se envian al mercado
aseguren el abastecimiento del servicio publico y la estabilidad a toda la cadena de

Gas Licuado de Petréleo”

e José Fernando Prada es el nuevo Director Ejecutivo de la Comisién de Regulacién
de Energia y Gas (CREG)

e Atencion presencial al publico el dia 15 de diciembre
e Cambiamos los teléfonos para la atencion al ciudadano

e Estas son las medidas para reducir las tarifas de energia
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e La Comisién de Regulacion de Energia y Gas informa que en este momento no

cuenta con servicio telefénico
e “Desarrollamos regulaciéon para impulsar la transicion energética”

e Latarea no termina, la CREG sigue trabajando en costos eficientes en la tarifa, y

sefales para mejoras en calidad del servicio

e La CREG tiene una vision clara sobre los requerimientos y el avance de la

regulacion para la transicion energética

e “Ya es una realidad en Colombia que el usuario genere, consuma y venda energia”
Eventos de participacion ciudadana

Durante el cuarto trimestre del afio, la CREG llevé a cabo cuatro (4) eventos de
participacion ciudadana, dentro de los que se encuentran: Una (1) audiencia Publica de

Rendicion de Cuentas, y tres (3) Talleres.

Titulo Fecha del evento Tipo de evento

Taller
Noviembre 22/ 2022




CRE6

Comisién de Regulacién
de Energia y Gas

GOBIERNO DE COLOMBIA

Taller socializacion
del estudio
agregacion de
demanda

Audiencia Publica de , Audiencia Publica de
Rendicién de Cuentas Noviembre 29/ 2022  |Rendicion de Cuentas

Taller - Estudio Prestacion Noviembre 30/ 2022 Taller
de Servicios
Complementarios en el SIN

Socializaciéon del Estudio —
Analizar y Evaluar la
Potencial Contribuciéon de Diciembre 16 / 2022 Taller
los Sistemas de
Almacenamiento de
Energia en el SIN

Videos publicados:

Proyeccién corporativa y relaciones con el entorno publicé seis videos en su cuenta con

YouTube. https://www.youtube.com/@CREGPrensa



https://www.youtube.com/@CREGPrensa
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Taller socializacion del estudio | https://www.youtube.com/watch?v=g0bKUs7VKRA&t=
agregacion de demanda 5894s

https://youtu.be/IRyXIQP5dC4

Taller de socializacion del
nuevo reglamento del Mercado
de Energia Mayorista

https://youtu.be/g0bKUs7VKRA

Taller socializacion del estudio
agregacion de demanda

https://youtu.be/L86HIOPQgNCc

Audiencia publica de rendicion
de cuentas 2021 - 2022

https://youtu.be/QARoLKN 09k

TALLER ESTUDIO SOBRE
"EVALUACION DE
REQUISITOS PARA
PRESTACION DE SERVICIOS
COMPLEMENTARIOS"

https://youtu.be/eVCyrusDMbU

Taller virtual - Estudio de
sistemas de almacenamiento
de energia en el SIN

Campafias de comunicaciéon

Durante el cuarto trimestre del afio se llevaron a cabo las siguientes campaias:

Campafa Soporte



https://youtu.be/g0bKUs7VKRA
https://youtu.be/L86HI0PQqNc
https://youtu.be/QARoLKn_o9k
https://youtu.be/eVCyrUsDMbU
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Promocion Dia mundial de los Animales e

Promocion Dia mundial de la Salud Mental

. . . . Dia del la
Promocién Dia del respeto a la diversidad | diversidad

cultural

Dia Mundial de
la Visién

Promocion Dia mundial de la vision

Dia Mundial del
Ahorro de Energia

Promocién Dia mundial del ahorro de L 9 <
energia i B

Promocion de cumpleafios

Difusién agenda - Taller de socializacion del| ™=\""" FEEWT=" m=mw
nuevo reglamento del Mercado de Energia : =
Mayorista— Resolucion CREG 143 de 2021

X —  —
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CANCERDE _7 .
Promocion y prevencion de cancer de seno

Promocion de torneo de bolos

Promocién concurso de disfraces

Invitacion actividad de aprendizaje
pierdas la actividad de aprendizaje
huella de carbono Huella de v \\
rbono v
Carbono gl il
ces T -
s > ﬁ
Campaiia de entrega de tarjetas de CR=6 (/ e
acceso Si no lo has hecho, aun /’\/Q/“\

estas a tiempo de
entregar las tarjetas de

ACCESO DE
TIERRA FIRME S s
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conocimiento D
CREG - =
b e e ey - o ". ~




CRE6

Comisién de Regulacién
de Energia y Gas

; GOBIERNO DE COLOMBIA
_)g

Presentacion nueva funcionaria

cus

a
Astrid Johanna Rojas Franco

Primera ronda de bolos

Promocion final de bolos

Banner web

Camparfa desconectar el cargador de
celular

Nuevaregla
enlacasa

éSe le miden?

cue ‘PS! Orevwse | qune
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Reunién Comité Convivencia Laboral e miércoles
e octubre de

WEOMSINCRS  SECOMSONCRES W CREQOINGD

Se informa a todo el
personal de la CREG que
los contratos de
logistica y streaming
estan programados
hasta el 30 de
noviembre, por lo que
se sugiere hacer
solicitudes de talleres
antes de esa fecha.

cue

Anuncio cierre de contrato de logistica y
de streaming

Disefios campafa acoso laboral

Capacitacion Acoso Laboral

CAPACITACION ACOSO

LABORAL Y SEXUAL
Octubre, 2022
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Jornada Auditoria interna Equipares —_— u@

ASi AVANZO *g
EQUIPARES ‘* N

Imagenes Auditoria Interna Equipares

e

Convocatoria jornada de refuerzo e
REFUERZO :

W@COMISIONCRES > @COWISION CREG 8 WWWCREG 0OV LD

Cumpleafios noviembre

Registros fotogréaficos para Banners

Banner
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Piezas de difusiéon Rendicion de Cuentas

Piezas de difusion taller CREG

Banner

Bakings Rendicién de Cuentas

Disefio de iconos de los sectores




CRE6

Comisién de Regulacién
de Energia y Gas

ﬁ GOBIERNO DE COLOMBIA
.}g

Disefo para Twitter Qué es el Gas Licuado

:Sabe qué €€
es el Gas '

Licuado?

Logo CREG para Twitter

CRe=6

Comision de Regulacion
de Energia y Gas

Cabezote Taller

TALLER DE SC
RESULTADOS DEL ESTUDIO

REALIZADO POR ENERGYA CONSULTORES,
PARA EL DESARROLLO DE LA DEFINICION
DE LA ACTIVIDAD DE AGREGACION DE
DEMANDA, LA DETERMINACION DE SUS
CARACTERISTICAS Y REQUISITOS, Y SU
RELACION CON USUARIOS Y AGENTES DEL
MERCADO.

BOGOTA, 22 DE NOVIEMBRE DF 2022

© e @ wawmon @ v

Banner de los sectores para Twitter

Energia .G
Eléctrica o, Natural

e

Gas Licuado
de Pefroleo

Cuentas

Pieza de difusién interna de Rendiciéon de

RENDICION DE
CUENTAS CREG
2021-2022

W @COMISIONCREG > @COM

2021-2022

Funcsonaros
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REUNION CIERRE DE
GESTION CREG 2022

Pieza de difusion del Cierre de Gestién : = =

W @COMSIONCREG > @COMSIONCREG (55 WWWCREGGOVCO

Promocion dia de no violencia contra la \25&?«2&

mujer contra la
MUJER

W @COMSIONCREG > @COMISIONCREG &5 WWW.CREGGOVCO

Disefio agenda Rendicion de Cuentas

- L, AUDIENCIA PUBLICA DE
Logo utilizado en el Rendicion de Cuentas RENDICION DE CUENTAS

NOVIEMBRE 29 DE 2022
SOMSONAG > GUMGINGES £ WWWDRGEN

Taller de socializacion requisitos técnicos en .
el SIN “REVIS LISIS Y

EVALUACIéN DE LOS CRITERIOS
TECNICOS Y REQUISITOS
OPERATIVOS PARA LA
PRESTACION DE SERVICIOS
LEMENTARIOS EN EL SIN™.

JE NOVIEWERE D= 2022

N

y Evaluacién

Pieza de difusion taller 30 de noviembre
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Banner web

Pieza de difusién Bateria de Riesgo
Psicosocial

Bateria de Riesgo

Disefio presentacion Rendicion de Cuentas

Rendicién
de cuentas
- 2021-2022 .

Cumpleafios diciembre

Logos CREG

c‘-e J Comisién de Regulacion
de Energiay Gas

Comision de Regulacion
de Energia y Gas

Promocién desayuno navidefio

A - ‘%:

Mo oleides gue ef prisims 14 de
diclombre tondnomes desaguns ’ L
wauideno. un cspacio para compartiz
0]

con toda (a familia OREG. =

TE ESPERAMOS




CRE6

Comisién de Regulacién
de Energia y Gas

_)g

; GOBIERNO DE COLOMBIA

Posesion Directora Administrativa

Felicitamos a la Dra
Verénica Ponce
Vallejo, nueva
subdiretora

administrativa y
financiera, le
deseamos los mejores
éxitos en el cargo

Pieza de difusion taller 16 de diciembre

Piezas navidefnas

r

.

> %¢%
. ‘ 7([(; dia, de las
- v .

Informe semestral Congreso 2022 - 1

INFORME
SEMESTRAL
CONGRESO
2022-1

!
=
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Desaygunc - SVaviderio

Pieza de proyeccion durante el desayuno
navidefio

Difusion de capacitacion de PQRSD

Pieza para circular sobre el teléfono de la
CREG

Invitacién fiesta navidefia hijos funcionarios

CREG
Portadas para You Tube - Taller - :
CREG i MNT0S coruoiooe sisrevns
Ccn;sng:ed;geygél:scién REGRESAM Us g: :;’s:gﬁ"::éﬁ'g: _I
o o
_
C__‘.!;.! 1 1 e huc--i:-
Promocién salario emocional S T
m presenciales

En la CREG pensamos
en su bienestar
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Promocién Jornada de fumigacion

23 di horas d

la tarde, se llevard a cabo la primera
Jjornada de fumigacion general.

3 Por su seguridad se recomienda no dejar
donde puedan contaminarse.

Dias especiales

S =
CURSO VIRTUAL
DE INDUCCION
REINDUCCION

W @COMISIONCREG b @GOMISIONTREG 45 WIWWGREGGOV.00

¢ ._ -~ 'Izsueno

- DiA MUNDIAL DE LA LUCHA
- ' CONTRA LA DEPRESION

aa

W @COMISIONCREG > @COMISIONCREG £ WWW.CREGGOV.LO

4ENERO
DIiA MUNDIAL
DEL BRAILLE

W @COMISIONCREG ~ » @COMISION CREG WWW.CREG.GOV.CO

2 4ENERO

DIA MUNDIAL DE LA
GULTURA AFRICANA Y
DELOS
AFRODESCENDIENTES

»@Q
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Mundial
contra
el Cancer

@COMISIONCREG &5 WWW.CREG.60V.C0

(] |
cus . U R
: DiA INTERNACIONAL
DEL CANCER

i
W @UINSIONCREG > RCOMSIONCREG £33 WWINCREGSOVCD

CcRE6

Promocioén de bandejas limpias = LIMPIAS

CREG
Promocion nuevo flujo de peticiones Nuevo Flujo

de Peticiones

Acompaamos & [a inge
por el fallecimi

A Luz Mary Visquez
u padre

Tarjeta de Condolencias

Hernando Vasquez Coronado

Exequins e reabiaarin ol lunes 19 de dicambre de 2022 4 las
230 pm en ia Parroquia de Crista Rey
CallesaN 182
Velacign: Gaviri Funeraria, Sala No. 3 cale 98 No. 17a - 20)
Dominga 18 de diciembre de 2022 a parte de as 130 .
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FIN.

Q Av. Calle 116 No. 7 - 15 Oficina 901
Edificio Cusezar Bogota. D.C. Colombia

< (601) 6032020

=2 creg@creg.gov.co

& www.creg.gov.co
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