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e Transmisién /Transporte
@) MINMINAS DNP: — Esta integrada por —

Distribucion
(’—\\ ;MNHACIENDA Un cuerpo colegiado que actia de
: manera técnica e independiente - )
v Comercializacion
La Constitucion establecié que las
==E @ Hineno
[Servicios publicos domicliarios I3 inistro de Minas y Energi
—_— fijan por Ley Regulacién econémica y ergla
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- Eficiencia econémica CQ.-G Director del Departamento
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- Simplicidad

- Transparencia e
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de los prestadores Publicos Domiciliarios

La estructura institucional se
definié sobre tres aspectos
fundamentales

Superintendente de Industria y
| Comercio

b ‘ )y

Superintendencia Industria y Comercio
de Servicios Publicos SUPERINTENDENCIA

L




Comision de Regulacion
—J de Energiay Gas

Combustibles
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Res. Consulta RUT Codigo de medida

Establece las reglas Define las obligaciones de
operativas para los los agentes frente a la
usuarios del sistema de medicion de parametros de
transporte por calidad y cantidad de los
poliducto para productos de la cadena con
garantizar la operacion el fin de mejorar la

eficiente y continua del trazabilidad y transparencia
sistema. de la informacion.
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e A partir del analisis de las
actividades, se publicaron las
bases metodologicas que
abren la discusion sobre |la
fijacion de los margenes.

CORRIENTE

 Se espera tener una
resolucion de consulta de la
metodologia de los margenes
proximamente.
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e Se contrato un estudio
sobre las relaciones
comerciales entre los
agentes de la cadena de
combustibles liquidos,
publicado en el primer
trimestre de 2017.

e Se espera publicar un documento CREG con el analisis de
la Comisidon para comentarios en los proximos meses.
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Metodologia de referencia del ingreso al productor

 Consulta de metodologia de
referencia durante cuarto
trimestre de 2016.

e Se enmarca exclusivamente en
analisis de eficiencia del sector
energeético.

 Se espera tener resolucion
definitiva proximamente.

e Esinsumo para la fijacion del
ingreso al productor a cargo del
Ministerio de Minas y Energia.
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Tarifas de transporte

R

Transporte por poliducto Transporte terrestre

A partir de las bases
metodologicas
publicadas, se esta
trabajando en la
resolucion de consulta
que define las tarifas de
los usuarios del sistema

de transporte por ducto.

Se publicaron las bases
metodoldgicas para la
definicion de la tarifa
de transporte entre
planta de abastoy
estacion de servicio,
gue es un rubro de |la
estructura tarifaria de
la gasolina y el diésel.
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Transporte maritimo y fluvial

e Se contrato un estudio para
identificar los costos de las
actividades de transporte
maritimo y fluvial,
publicado en el cuarto
trimestre de 2016.

* La CREG esta elaborando el analisis de impacto normativo para

determinar las necesidades de regular tarifa en estas
actividades.
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Gas Natural
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Resolucion de consulta

Se expidio una
resolucion de consulta
de la metodologia para
la remuneracion de

,__,,_.,«—« § / o, ] esta actividad.
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El objetivo es:
* Incentivar la ampliacién oportuna de infraestructura de transporte.
e  Apoyar la competencia en la comercializacion mayorista de gas.

e  Actualizar eficientemente la tarifa.
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Resolucion de consulta

Propuesta de ajuste para la
comercializacion de gas en el mercado
primario, buscando:

* Crear nuevos contratos de suministro
para un mejor ajuste a las
necesidades de la demanda.

e Separar los mecanismos de
comercializacion para el corto y el
largo plazo, para lograr una formacion
de precios mas transparente.

e Se espera resolucion definitiva para
proceso de comercializacion del afio
2017.
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Resolucion general

Desarrollo de
indicadores del
mercado
primario de gas.

El objetivo es:
 Lograr transparencia en el mercado que se debe reflejar en
una formacion de precios mas eficiente.
 Apoyar la fiscalizacion por parte de la SSPD vy SIC.
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Situacion: Acciones tomadas:

e Se revoco parcialmente la
metodologia. (Res. CREG 093 La nueva propuesta

de 2016) considera los comentarios
Se expidid una propuesta para recibidos

complementar los aspectos :

revocados. (Res. CREG 095 de

2016) Posibilidad de realizar

Se aprobaron cargos solicitud de cargos
transitorios para mercados transitorios para

nuevos. !
mercados existentes hasta

Se divulgd una nueva

propuesta (Res. CREG 066 de GRlE s expi,da la .“
2017) metodologia definitiva.

Se publico Circular CREG 034
de 2017.
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Comercializacion

 Se expide nueva propuesta para la
remuneracion de la actividad de
comercializacion que considera
reconocimiento de: margen
operacional, riesgo de cartera, ciclo
efectivo, variacion por la TRM.

e Determinacion de gastos de AOM de
comercializacion en armonia con los
de distribucion.
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Resolucion general

El biogas se utiliza tanto en los hogares
como en las industrias, como fuente de energia
alternativa a los combustibles tradicionales

 Se establecen
— — las condiciones
e I R s :
| | de calidad,

Q?og:? seguridad y
tarifarias para la
comercializacion
La biomasa genera de biogas en la
energia térmica y eléctrica: prestacion del

Se transforma Calefaccion en SerViCiO pl.llb“CO
domiciliario de
gas combustible.

Residuos organicos:

en biogas para A hogares
casas y restaurantes e industrias

Turbinas y motores ( Pellets y lefa
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Aprobacion de cargos distribucion-
comercializacion de gas por redes

2016 y primer semestre del 2017:
e 73 resoluciones de cargos

* 74 municipios

e 40 centros poblados

110.501 usuarios beneficiados
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Gas Licuado de
Petréleo (GLP)
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Resolucion de consulta:

Propuesta de un nuevo marco de

comercializacion mayorista del GLP,

qgue busca:

 Mejor asignacion geografica
por fuentes de produccion de
GLP.

 Disminucion en los costos del
suministro.

 Mayor transparencia en la
asignacion de volumenes.
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Resolucion general:

Se define el costo de
oportunidad de GLP importado,
gue busca:

* Viabilizar la importacion de
GLP.

e Aliviar potenciales
situaciones de
desabastecimiento en caso
de salidas temporales de
produccion nacional.
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Resoluciones particulares:

* Se define la capacidad de
compra de GLP en el mercado
mayorista por parte de los
distribuidores, en funcion de
su nivel de inversiones en
cilindros y tanques
estacionarios.

 Se publican las circulares que
hacen publica esta
informacion.
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Energia Eléctrica
Generacion y

comercializacion
mayorista
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Mercado
de Energia
Mayorista

Cargo por
confiabilidad

N

Comision de Regulacion Mercado de energia mayorista

Revision del mercado de energia mayorista.
Panel de expertos en mercados de energiay
financieros: David Harbord, Nils Von der Fehr,
Luciano de Castro y Diego Jara.

Publicaciéon de propuestas y resolucién a
consulta con respecto al ajuste sobre el precio
de escasez del Cargo por Confiabilidad, dada la
entrada de la planta de regasificacion y las
experiencias del Fendmeno de El Nifo 2015-
2016.

Circular 079 de 2016: Oportunidad de subasta
del CxC

Propuesta de tomadores de precio del Cargo por
Confiabilidad

Subasta de reconfiguracion del Cargo por
Confiabilidad.
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* Negociacion y preparacion de la Decision CAN 816.

: Nuevo marco regulatorio para el intercambio de
Interconexiones ] ) . ]
internacionales energia en los paises de la Comunidad Andina.

e Revision del marco regulatorio actual entre Colombia
— Ecuador para alcanzar mayores intercambios.

e Actualizacidn a la tarifa de venta en
bloque con la que se determinan las
transferencias de la Ley 99 de 1993.

* Criterios de operacion confiable del
SIN. Flexibilidad para que el operador
elija la configuracion de las plantas de
generacion que minimice el riesgo de
demanda no atendida.
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Tecnologias competitivas:
* Convencionales
, Renovables no
convencionales
Participacion demanda
Precio de escasez.

Expansion

Contratos

Mercado
estandarizado y
andénimo.

Despacho vinculante
y despacho
intradiario.

Participacion
demanda.
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Publicacion documento con propuesta de 4
Actividades realizadas:  mecanismos para la entrada de fuentes no
convencionales de energia renovable (FNCER).

Taller de discusion documento 161 (Mar/17).

. Participaciones: | Foro Internacional sobre
Energia Renovable (Riohacha, mar/17)y
Taller Técnico de Energias Renovables
(Gobierno de Holanda, Jun/17)

\Visita, asesoramiento técnico (Lab. Nacional
de Energia Renovable de EE.UU, May/17).

Se espera completar en el 2017:

. Resolucion propuesta de mecanismo para entrada de FNCER — Tercer
trimestre 2017

. Resolucidon final — Diciembre 2017
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Se espera completar en el
2017:

e Resolucion propuesta de
regulacion para
autogeneradores a pequeia
escala.

 Resolucion final.

La Comision tiene planeado publicar su proyecto de resolucién para
autogeneracion a pequefia escala de acuerdo con lo estipulado en el Decreto
348 de 2017, incluyendo:

o . . . o ., Py M « o 7
« Condiciones simplificadas para conexion Tipo de medicion

* Condiciones para la entrega de excedentes
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de Energia y Gas

Energia Eléctrica
Transmision,
distribucion, y

comercializacion.
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Resoluciones de consulta

Dos consultas publicas de la
propuesta metodoldgica de
remuneracion de la actividad
de distribucién (Res. 176/16 y
Res. 019/17) y una de la
actividad de transmision (Res.
177/16).

El objetivo es:
. Mejorar la infraestructura

. Aumentar la calidad del servicio

. Alcanzar la eficiencia en la prestacion del servicio.

. Facilitar la incorporacion de inversiones en nuevas tecnologias.
. Tener tarifas competitivas y contar con empresas sostenibles.
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Resoluciones particulares

Para |la puesta en operacion de nuevos
activos y la construccion de nuevos
proyectos de expansion:

. Actualizacion del ingreso de 5
empresas de STN.

. Aprobacion de mas de USS$S270 millones
en 6 convocatorias para construir
nuevas lineas y subestaciones de STN .

. Aprobacion de mas de US$220 millones
en 10 convocatorias para construir
nuevas lineas y subestaciones de STR.

. Actualizacion de los inventarios de
activos de 9 OR.
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Resoluciones particulares

Aprobacion de cargos de
comercializacion para los 29 mercados
existentes, cuyo objetivo es remunerar
la actividad considerando:

e El cubrimiento de costos eficientes
* El manejo de riesgos

* La obtencion de un margen adecuado

Zonas de dificil acceso ZDA

* Reglamentacion articulo 18 Ley PND, definicion de ZDA eléctricas y
regulacion de condiciones especiales de prestacion del servicio.
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Resolucion de consulta

Consulta publica de la propuesta para
determinar el valor que deben pagar los
usuarios del servicio, cuyo objetivo es:

. Mejorar el costo eficiente de las compras 2,
de energia que se traslada al usuario.

. No afectar la tarifa de usuarios regulados 3
de un mercado por la llegada de un
usuario que era no regulado.

. Dar sefiales para que los usuarios
cambien su costumbres de consumo de
energia para hacer un uso mas eficiente
de las redes.
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* Regulacion de la
prestacion del servicio de
energia eléctrica para
areas de servicio
exclusivo en zonas no
interconectadas.

e Se adelanta un estudio
detallado de costos de
transporte de
combustible y de gastos
AOM para las diferentes
actividades de prestacion
del servicio.

e Se trabaja en una nueva propuesta
metodoldgica para la remuneracion de
las actividades de Ila cadena de
prestacion del servicio de energia
eléctrica en zonas no exclusivas.
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Competencias de la CREG Res. 123 de 2011 (Decreto 2424 de 2006)

 Establecer regulacién econdmica

* Definir metodologia de costos maximos
y uso de activos del Sistema de AP.

* Regular contrato de suministro de
energia.

Desde 2016 se han resuelto mas de 120
consultas sobre la metodologia.

Reforma tributaria — Ley 1819 de 2016

Ministerio de Minas y Energia o entidad que delegue, debe establecer
metodologia para determinacion de costos.



TODOS PORUN
+__ NUEVOPAIS
ﬁPAZ EQUIDAD EDUCACION

Comision de Regulacién © MINMINAS
—J de Energiay Gas L

Gestion administrativa
y financiera

2016- 2017
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a 31 de diciembre de 2016
140 contratos por $5.935 millones

—

Estudios para actualizar el
comportamiento del mercado
mayorista de energia eléctrica.

v’ En inversion 54.223 _
Hones Consultorias para obtener una

mi metodologia de mercado
relevante en distribucion
mayorista, minorista de

_ combustibles liquidos.

v En funcionamiento Recursos comprometidos para

S_’l 712 millones - atender cabalmente las funciones
asignadas a la CREG.
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de Energia y Gas

a 31 de mayo de 2017

50 contratos por $1.434 millones:

Estudios para actualizar el
comportamiento del mercado
mayorista de energia eléctrica.

v’ En inversion Consultorias para obtener wuna

5755 millones metodologia de mercado relevante
en distribucion mayorista, minorista

de combustibles liquidos.

v’ En funcionamiento: |
Recursos comprometidos para

5679 — atender cabalmente las funciones
asignadas a la CREG.
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En el 2016 se apropiaron $22.703
millones y su ejecucion fue de
$20.187 millones que representan
el 89%.

Para 2017 se apropiaron $25.047
millones. Al 30 de junio |Ia
ejecucion fue de S11,476
millones, es decir el 46%.

Ejecucion presupuestal

L

, ‘ ,f’ ‘
N K l,ml,,"' / y
| : ~N
 ¥; _,\_‘\_\
o) LS V3 ¥8 O\



Comision de Regulacién Au Steridad en e' gaStO
de Energia y Gas

LR=6

Austeridad en el gasto La CREG continua con la
aplicacion de la politica de

T | - austeridad del gastoy

veniiizs - efectla compras a traves

Siganos en Flickr s

~*_ delaTienda Virtual del
Estado Colombiano,
obteniendo asi
importantes ahorros en la
adquisicion de bienesy
Servicios como aseo,
cafeteria, papeleriay

' CONOZCA LOS BIENES Y SERVICIOS DISPONIBLES EN LA :
& TIENDA VIRTUAL DEL ESTADO COLOMBIANO &

= 54 i= i

: ol combustible, entre otros
¢ Qué es Solicitudes de cotizacio Ordenes de compra Resultados Formato para reportar V4 °
Ver mas > Ver mas >> Ver mas >> mas > Entidades en mora
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Comisién de Regulacion
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30.000

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

Balance General Comparativo
2016 vs. 2015

$27.859

526.391 $26.162

$24.333

$2.058 $1.697

ACTIVO PASIVO PATRIMONIO

W 2016

H 2015

Balance general

A dic. 31 de 2016

El activo y patrimonio
reflejaron una reduccion de
$1.468 millones y $1.829
millones respectivamente
con relacién a la vigencia
2015.

El valor del pasivo esta
constituido por los
anticipos pagados por los
regulados para la vigencia
2017, controlados
financieramente desde la
CREG.

* Asi mismo el pasivo refleja las cuentas por pagar de contratistas e impuestos al
cierre de la vigencia 2016.



o) Comision de Regulacion Estado de Resultados
— I

de Energia y Gas

A dic. 31 de 2016

* Elresultado del ejercicio de la
. . _ vigencia 2016 reflejé un
Estado de Actividad Financiera, Economica, .
Social y Ambiental excedente de $12 millones,
2016 vs. 2015 valor que se incorpora a las
utilidades acumuladas de

an-‘—h_'ﬁ

30.000 $26.389 . . .
$25.072 vigencias anteriores.
25.000 . $20.67 . . . 7
f] /520683 * Para esta vigencia se FEﬂGJO un
) 20,000 comportamiento proporcional
M 15000 W 2016 .
| o entre los ingresos y los gastos
10.000 Te
; con relacion al 2015.
n| 5000 $12 * Enlo concerniente a los gastos,
: . - . L
— — ———— estos estan constituidos por
5.000 DEFICIT gastos de personal, gastos

generales y de inversion.

* En relacion con los ingresos estos corresponden a las transferencias del
Tesoro-Nacion y a las contribuciones de los regulados.
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— v  Alafecha la CGR no ha iniciado la auditoria
de los estados financieros correspondientes
a la vigencia 2016.

Contraloria v’ Durante los ultimos 7 afios la Contraloria

General de fenecio las cuentas de la CREG.

la Republica — v" Como resultado de la auditoria 2015, la
Contraloria considerd 10 hallazgos de
caracter administrativo, de los cuales se
cumplieron 6 de acuerdo con el plan de
mejoramiento establecido. Los cuatro
restantes tienen fecha de cumplimiento el

— segundo semestre.
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— v/ Cumplimiento del 100% en planes
de capacitacion y de bienestar en
2016. (criterios de pertinencia,
aplicabilidad y metodologia usada).

v’ Se logré el 86% en la
implementacion del sistema
general de seguridad y salud en el
trabajo.

v’ Se actualizé el Codigo de Etica para
reforzar y apropiar los valores de la
CREG.

v' En 2017 contintan actividades de capacitacion para fortalecer
competencias (herramientas informaticas, analisis de impacto
normativo, aspectos regulatorios, entre otros).
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Informatica y Tecnologia

Fortalecimiento del Sistema de
Gestion de Seguridad de la
Informacion (SGSI).

Actualizacion  tecnoldogica de |a
solucion de respaldos de informacion.

Ley de Transparencia (1712 de 2014):
publicacion de informacion en pagina
Web y seguimiento riguroso vy
continuo.

Politica de datos abiertos: A

disposicion de la ciudadania tarifas de
gas natural.
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Atencion al ciudadano
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Comisién de Regulacién Canales de atenCién
de Energia y Gas

Correo electrénico
creg@creg.gov.co

Correo

anticorrupcion Pagina Web

anticorrupcion Www.creg.gov.co

@creg.gov.co

Linea Direccidn

Anticorrupcion Av. Calle 116 # 7 -15
6032020 Ext 444

Teléfono
(1) 6032020
01 8000512734
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WWW.creg.gov.co

*

Cc | 0o apolo.creg.gov.co/Millennium/sl.tramites.nsf/XP_REGISTROSOLICITUDES.xsp?SessionIC C6285
it! Aplicaciones ¢}, El contrato de materr [ El Congreso de Color [} Bogota, D [ 362-1665-1-PB (1).pc [3 Laincidencia delinc. [\ Presentacion de Pow: PKP TECNICAS DEREPRO! [§ ESTUDI~1.PDFiseque: [ Dialnet-LaAutorizac »
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Comisién de Regulacion
de Energia y Gas

REGISTRO DE PETICIONES QUEJAS, RECLAMOS, SUGERENCIAS Y DENUNCIAS

Los campos marcados con asterisco(") son de caracter obligatorio

TIPO DE SOLICITUD * - SELECCIONE - M

TIPO DE SOLICITANTE * - SELECCIONE - e

Solicitud de Informacion con identidad reservada / Procuraduria General de la Nacion

LEY ESTATUTARIA 1581 DE 2012 - HABEAS DATA: Al enviar estos datos personales, autorizo a la COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS - CREG para que me
contacte por correo electronico y me informe sobre la Peticién, Queja, Reclamo y Denuncia. Estos datos no podran ser cedidos o compartidos con entidad alguna
diferente de la COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS - CREG.
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Tramite quejas reclamos y

sugerencias 2016 ;
ANALISIS TOTAL

Traslado 130
¥ Traslados Orientacion

al ciudadano L

® Orientacion al
ciudadano
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Tramite quejas reclamos y
sugerencias 2017

ANALISIS TOTAL
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En el 2016 se realizaron 7
jornadas de audiencias
publicas en el pais
mediante las cuales se
presentaron propuestas
regulatorias en el sector
energia eléctrica y gas
natural.
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Audiencias publicas de rendicion de cuentas

En 2016 se llevaron
a cabo tres jornadas
de rendicion de
cuentas en las
ciudades de
Valledupar, Bogota
y Cali.
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Talleres de capacitacion e informacion

e 2016/17 se llevaron
a cabo 29 talleres
en las principales
ciudades del pais.

fComisién de Requlaci
{ de Energiay Sas

 Se dan aconocer
las propuestas
regulatorias antes
de que queden en
firme.
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Publicaciones

 La CREG elabora cartillas
informativas en leguaje
sencillo y con ilustraciones
qgue permiten la facil
comprension.

e En 2016 la CREG elaboro
cuatro (4) publicaciones.
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Feria del servicio al ciudadano

* La CREG participa activamente
en las Ferias Nacionales de
Servicio al Ciudadano,
organizadas por Planeacion
Nacional (8 ferias en 2016/17).

* Charlas informativas y atencion
inmediata a las inquietudes de
los usuarios.
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