Tipo Modalidad
Monedalnforme | 1~ |

2012/12/31
[ Periodicidad [ 6|

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO

F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

SEMESTR
[1] PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
[ 4+ s T 12 1 [ 0 T 024 [ 28 [ 8 [ 3 [ 3 [ s T 4 T a8 ]

FILA_1
FILA_2

3
FILA_3

MODALIDAD DE REGISTRO

CODIGO HALLAZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Falta de Registro de ingreso al
almacén.

Contrato No. 2011-0081, suscrito
con SCIOTEC SAS, que tiene por
objeto la adquisicion de un equipo
de seguridad para la solucion de

CAUSA DEL HALLAZGO

El supervisor del contrato,
por desconocimiento del
proceso no reporto el
ingreso del equipo de

ACCION DE MEJORA

Socializar el proceso de
gestion de bienes 'y
servicios, mediante una
reunién con los

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

1) Agendar por lo menos dos (2)
reuniones durante el 2do semestre
de 2012. i) la primera para dar a

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

Reuniones realizadas sobre el

ACTIVIDADES /
CANTIDADES
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDADES /
FECHA DE INICIO

ACTIVIDADES /
FECHA DE
TERMINACION

ACTIVIDADES /
PLAZO EN
SEMANAS

ACTIVIDADES /
AVANCE FiSICO
DE EJECUCION

OBSERVACIONES

Se hizo entrada a almacen
de los bienes detectados en
auditoria de la CGR.

Se realizaron las reuniones
acordadas sobre el
procedimiento de Gestion
de Bienes y Servicios y de

finales de cambio de cilindros
marcados de GLP, no se ejecuto
con cargo a este proyecto, debido a
que el contrato y sus actividades no
se encajaban en dicho proyecto.

enfocadas al objeto de este
proyecto. Es un proyecto
transversal que cubre estas
actividades.

los proyectos de
inversion.

2. Seguimiento mensual a los
informes de los contratados de
proyectos de inversion

Porcentaje

2 AVANCE 6 SEGUIMIENTO Df 1|seguridad para la solucion del seguridad al almacén, para : N 4 e ... |procedimiento de bienes y servicios/ 2 2012/07/13] 2012/12/28 24 100%|. :
- . funcionarios que estan conocer el procedimiento actual y ii) . inventario con los
centro de datos alternos de realizar el registro de . : Reuniones programadas
informati tecnologia, d N entrada a bodega y salida directamente para actualizar en caso de que el funcmnarlos del area
eqﬁipoan;anisfec r:;igtrz d:l ?:gereso para puesta del ?)ie)rc al involucrados en el procedimiento haya tenido ajustes. i Sellevoa
al almacén incumpliéndose el servicio. proceso de compras. comité de Calldad y MECI
proceso gestion de bienes y ) los lajustes acordados para
(vicios de la CREG su aprobacion. Acta de
servicios de fa | socializacion 1-2012-
006070.
Si esta situacion llegara a ::nee s;t(()j:ega::)ab:rsl:ceder,
Deficiencias en la Elaboracién de |suceder, las posibles causas contrataciaér; de un El comité de Expertos debe aprobar El asesor de planeacion con
proyectos. estarian relacionadas con la estudio, el comité de las contrataciones de estudios el coordinador ejecutivo
El proyecto No. 2011-0123 de 2011:|decision de desarrollar un expe n(;s debe verificar verificando su relacion con el estan llevando un control de
se observa que la entidad carece  |estudio que no esté uz el mismo esta desarrollo de un proyecto regulatono las aprobaciones de las
de una planeacion para la asociado al desarrollo de un ?elacionado conel ido en la agenda reg ia, en Estudios aprobado durante la vigencia contrataciones que hacen
. elaboracion y presentacion de este |proyecto regulatorio el plan estratégico de la entidad o aprobac avig parte de las actividades de
3 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DH 2 . e HI desarrollo de un proyecto y 2012/ Verificacion del Comité Expertos y 100% 2012/07/09] 2012/12/31 25 100% . )
proyecto, esta suscribiendo incluido en la agenda regulatorio incluido en la relacionado con el desarrollo de una consignadas en el acta. los proyectos de inversion.
contratos con cargo al proyecto de |regulatoria, en el plan a %m da regulatoria. en el politica energetica o de un mandato 9 l Verifican que haya pasado
inversion que son prioritarios, ni sus |estratégico de la entidad o Igan estrat% ico de’ a legal, lo cual debe quedar por comité de expertos y
productos de aplicacion inmediata [relacionado con el gnti dad o re?aciona do con consignado en el acta de comité de quede registrado en las
sino a futuro, lo que permite desarrollo de una politica el desarrollo de una expertos. actas de comité.
C una gestion deficiente. Ieenearlgetlca o de un mandato politica energetica o de
92l un mandato legal.
El asesor de planeacion
Deficiente planeacién de los lleva un control detallado de
proyectos. Se decidi6 realizar por el los contratos que se estan
Analizado el proyecto Estudio para royecto Difusion p 1 Recomendar al area realizando a través de los
la regulacién de monopolios, el Ipnst}iltucional debido aque |Realizar mas controles a iva cualquier ion proyectos de inversion de la
estudio contratacion del programa las activi da&es estaba: los contratos con cargo a cuando se contrate con cargo a vigencia 2012.
4 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DH 3|de socializacion de las metas 9 proyectos de inversion. 100% 2012/06/09 2012/12/31 29 100%|Adicionalmente, se

actualiza mesualmente la
informacion en el SPI,
seguimiento a proyectos de
inversion.




Tipo Modalidad
Moneda Informe

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

2012/12/31
[ Periodicidad [ 6|

SEMESTR
[1] PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
[ 4+ s T 12 1 [ 0 T 024 [ 28 [ 8 [ 3 [ 3 [ s T 4 T a8 ]

MODALIDAD DE REGISTRO

CODIGO HALLAZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Plan de accion y/o plan
Operativo

El plan de accién y/o Plan operativo
de la CREG, carece de un
documento que contenga
responsables, tareas, formula de
costo, recursos, entre otros, la
entidad se limita a presentar las

CAUSA DEL HALLAZGO

El formato agenda
regulatoria no presenta la
formula de costos. El plan

égico tiene formatos
de seguimiento de las
actividades desarrolladas y
el cumplimiento de los
indicadores, pero se realiza

ACCION DE MEJORA

1. Consolidar en el
formato de seguimiento a
la agenda regulatoria las
actividades de
responsables, recursos a
utilizar, los costos y
avances en el

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

1. Ampliar el formato de la agenda
regulatoria con las observaciones de
la CGR.

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

ACTIVIDADES /
CANTIDADES
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDADES /
FECHA DE INICIO

ACTIVIDADES /
FECHA DE
TERMINACION

ACTIVIDADES /

PLAZO EN
SEMANAS

ACTIVIDADES /
AVANCE FiSICO
DE EJECUCION

OBSERVACIONES

La entidad cuenta con un
formato de agenda
regulatoria actualizado, el
cual contiene lo siguiente
:actividades, lideres de
temas, grupo de trabajo, los

programada, no se evidencian las
razones por las cuales no se
ejecutaron en su totalidad, lo
anterior muestra falta de
mecanismos de control a los
recursos que son comprometidos.

su ejecucion y pertinencia
de continuidad, bien sea por
su razonabilidad o por el
beneficio final que este
representa y estas son
aprobadas por el Comité de
Expertos.

avance Y la justificacion
de porque no se ejecutd
el total del valor
apropiado para dicho
proyecto.

proyecto, donde se evidencia el
avance de gestion y financiero del
proyecto.

Porcentaje

4 - N ) o o
5 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DE 4factividades en forma de - en fdorrr;auzlrlldTpendlente y agenda. > dela 2. Consolidar en un solo documento Porcentaie 100% 2012/06/09 201212131 ® 100% tiempos propuestos de
cronograma para h_at_:er seguimiento not in o el plan d o : el plan estrategico y el avance de J ejecucion, las
eln tlempf) por la oficina de estra egllco. ofqu(_e‘pu o 5 Describir en un solo este. modificaciones que se le
& gjgs':: raéllo(;o:bl'-::tli?/g: " d;)cumento el consolidado hacen, las observaciones en
estratégicos Iils del seguimiento, avances cada actividad, prioridad en
gicos y > Seg ! cada tema y los recursos.
estartegias planteadas e indicadores del plan
estratégico de la entidad.
Indicadores mal formulados. Realizar una revision total De acuerdo con la
Se observa que los indicadores del de los indicadores del observacion, se trabajaron
plan estratégico y los mapas de plan estratégico y del los indicadores en el mapa
Cumpimiono g losobeivos | lan ectatégieoy mapa . |Remantear aquelos que  |oararéien delmapa de iesgay |/t de1os ndcadores dlpan 2012 co una relacn do
6 AVANCE 6 SEGUIMIENTO D 5| CUmPlimiento ce 1os obejlivos P gico y map: plantear aquelios q gico y P: 90Y  lestrategico y mapa de riesgos que lo 100% 2012/06/09) 2012/12/31 29 100% )
toda vez que en ellos  |riesgo no presentan dos lo ameriten, ajustarlos hacer los ajustes pertinentes. ameriten dos variables.
se muestran como una actividad a |variables. para que se puedan . Dicha observacion se
cumplir y no como la relacién de obtener como la relacién tendra en cuenta en la
dos variables en las que se pueda de dos variables. actualizacion del plan
calcular un resultado esperado. égico de la entidad.
La Agenda Regulatoria de la|Asociar en el formato de
entidad, presenta las imiento de la agenda .
- . La entidad cuenta con un
- actividades que ha de regulatoria los proyectos
Deficiencas en la Agenda o N formato de agenda
- desarrollar y los proyectos |de inversion con los N "
Regulatoria. regulatoria actualizado, la
La Agenda Regulatoria carece de |2 los cuales se cuales se han de cual contiene lo siguiente
na agdec ada?elljaborlac'én toda ejecutaran; pero esta financiar; asi como los Ampliar el formato de seguimiento :actividades Iideregs de
ue o nuo identifica coln ! e informacion se realiza en responsables de su de I'; agenda re ulatoriag Medicién y actualizacion de la agenda iemas u ") de trabaio, 10s
7 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DH Vr; gztos d(le in (Ie:s' on seen‘:ec tara formato diferente, por lo ejecucion para facilitar y mamengerlo actugaliza do c);n los regulatoria con los campos sugeridos por la 100% 2012/06/09 2012/12/31 29 100% tiem D'sg rg Lestos d ; !
Ead);\ na de Ilasv 1artleas Ic:sJ ! extenso de la agenda ejecutar los seguimientos. cambios que surjan CCR. e'et:EciéurﬂJ Icfs
res| o:sables de las m‘symas esto regulatoria y el registro de - |Mantener actualizado el ¢ - n{odificac}ones ue se le
con’:o mecanismo de clomroI' sus avances; La agenda formato de agenda hacen, las obserqvaciones en
I ! y regulatoria inicialmente regulatoria en los cuales D .
seguimiento. " N cada actividad, prioridad en
aprobada, y publicada en la |se sefiala los cambios o
. cada tema y los recursos.
web, de acuerdo al Decreto |modificaciones que esta
2696 de 2004. sufre.
La entidad realiza Mensualmente la entidad
No existen conclusiones a los i ) y evaluacion de elabora un informe de los
proyectos. las actividades que se N avances de las actividades
" - En los informes - ) -
Los informes de seguimiento a los |desarrollan para cada reportados al tanto fisico como financiero.
pojsos e o itote oyt dentotels (ot acrs | o i ora I ot o
SIS, informaci = de Planeacion de cada |mensualmente al Departamento partan -
relacionada con la terminacion las actividades que royecto. especificar el |Nacional de Planeacion en cada Planeacién en el aplicativo
8 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DH 7|anticipada de la ejecucion presentan dificultadades en proy¢ : S 100% 2012/06/09 2012/12/31 29 100%|SPI. También se miden los

indicadores de producto y
gestion.

Selleva un control de los
proyectos de inversion
donde especifican la
ejecucion, avance y
dificultades presentadas.




Tipo Modalidad
Moneda Informe

2012/12/31
[ Periodicidad [ 6|

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

SEMESTR
[1] PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
[ 4+ s T 12 1 [ 0 T 024 [ 28 [ 8 [ 3 [ 3 [ s T 4 T a8 ]

MODALIDAD DE REGISTRO

CODIGO HALLAZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Informes de seguimiento alos
proyectos.

Analizado el proyecto Estudio para
la Promocién de la competencia en
los sectores de energia y gas
natural la contraloria pudo

CAUSA DEL HALLAZGO

Se realiz6 Inicialmente la
contratacion de dos (2)
consultorias

correspondientes a expertos
internacionales, las cuales
fueron registradas dentro del
tiempo en el SPI, del DNP;

ACCION DE MEJORA

Registrar en el informe de
avance de los proyectos
de inversién al aplicativo
el SPI dentro de los

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

1. Verificar y asegurarse de la
informacion a reportar en cada
proyecto.

2. Reportar la informacion de
avance y de indicadores de forma

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

Actualizacion proyectos inversion en el SPI

ACTIVIDADES /
CANTIDADES
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDADES /
FECHA DE INICIO

ACTIVIDADES /
FECHA DE
TERMINACION

ACTIVIDADES /

PLAZO EN
SEMANAS

ACTIVIDADES /
AVANCE FiSICO
DE EJECUCION

OBSERVACIONES

Mensualmente la entidad
elabora un informe de los
avances de las actividades
tanto fisico como financiero.
El cual reporta al
Departamento Nacional de
Planeacion en el aplicativo

inventarios fisicos de la entidad por
valor de $ 20.7 mill, al cierre de la
vigencia no fueron conciliadas las
cifrasy no se realizaron los ajustes
correspondientes.

reflejar saldos consistentes
en los estados fiancieros
para la vigencia 2011, se
omitié involuntariamente el
registro de la salida de
bienes en bodega para
puesta al servicio.

frente a lo contabilizado
en el SIIF-Il, con el fin de
evitar la sobrestimacion
de las cuentas de
balance.

ajustes pertinente en el area
afectada.

junio de 2012.

9 AVANCE 6 SEGUIMIENTO DH 8|evi i i steri It 1iz6 la [ti i . . ) o 100% 2012/06/09] 2012/12/31 29 100% . ié i
eylden_qa que el informe Qe_ posteriormente, se realiz6 la tiempos establecndosApor simultanea en los registros de los del Departamento Nacional de Planeacién o SPI También se miden los
ejecucion por rubro especifico de  |contratacion a los Mercados |el Departamento Nacional royectos en el aplicativo SPI del indicadores de producto y
este proyecto, no coincide con el de corto plazo y de diario; |de Planeacion y con toda proy Pl gestion.

proy! Departamento Nacional de

informe de seguimiento realizado  |cuando se traté de cargar la |la informacién que le Pla’;eacién Adicionalmente, el SPI

por la oficina de planeacion a lo tercera consultoria en el corresponda a cada : habilité una ventana para

que se refire a las asesorias y imiento en el aplicativo |proyecto. describir las actividades y

consultorias contratadas. SPI del DNP este no lo avance de ejecicion de los
permitio. proyectos de inversion.

Conclusiones a los Proyectos

Terminados.

La Contraloria General de la Se elaboré y aprob6 en

Republica, observa que en los comité de calidad y MECI el

Inforrir::is:te avlancerde ejtecuclon Y if:::riz (f.)il:zocrz:(l)ansde Elaborar informe final con | Elaborar informe final con las Informes presentados a la terminacion de ;?Jrrg?\t?sgreérg?;?-eoggl

10 AVANCE 6 SEGUIMIENTO [ gfseguimiento aflos proyectos g las conclusiones de los  |concluciones al final del estudio P! 100% 2012/06/09) 2012/12/31 29 10096 2UP" s
terminados en el periodo no conclusiones de los royectos terminados. contratado los contratos. 009, donde especifica el
presentan las conclusiones ni proyectos terminados. proys ) ) beneficio para la CREG. El
reportes de beneficios y/o el cual se implemento.
impacto causado. Lo anterior no

ite conocer cual fue el
resultado o efecto de la inversion.
Inoportunidad de |a Adelantar la respectiva
Subestimacion en las informacion registrada en el P P . .
contribuciones SIIF-II, debido a la puesta conciliacién con las areas |Se realizarén los ajustes en
La cuenta in res.os no tributarios - |en ma;'cha de este nuevo involucradas a partir del - fcontabilidad o en el area
Coml:‘b c'én?es ~bor allyrude [$ sistema por parte del segundo trimestre de involucrada, que surjan de la
175 4I6 Lrjn'lllones presventa Mini sierig depHacien da 2012. En este documento |conciliacién dentro del trimestre
L m P " - y deben quedar claras las |verificado o mé&ximo en el siguiente . .
diferencia de $ 646, millones con | Contaduria General de la diferencias o diferencia  |trimestre. Para el cierre de vigencia |Una conciliacién cada trimestre a partir de Se realizaron los ajustes y

11 AVANCE 6 SEGUIMIENTO [ 10]relacion a la informacion de Cartera |Nacién, sin que se pudieran ! ° 9 - P 3 2012/06/30] 31/12/2012 26 100%|se tiene los soportes

a diciembre 31 de 2011, esto generar reportes contables, que resulten de la deben ser registrados todos los junio de 2012. correspondientes.
N S, e . " |verificacion, detallando el |ajustes que se generen de la .
debido a la falta de conciliacién reclasificacion de ingresos, | . " P L
entre estas dos Areas, existe analisis de los regislgros ajuste a realizar. En caso |conciliacion dentro del tltimo
§ imacion en dicha cuentay a _|efectuados, sequimiento a |4€ No existi diferencias eljtrimestre e incluir en las notas a los
suve S' belst'mac':ﬁn on ::Js y terceros éonr?iliaci 6n de lo |documento debe quedar - [estados financieros la respectiva
: Veszosu 0! £648 I8 millones. anterior, ¥:on las areas como soporte de la anotacion.
ingr por e mi . respecti;/as verificacion de saldos.
Con la implementacion del
" n . SIIF-Il, los registros
Diferencia entre registros de los . . . I
Bienes en Bodega contables de los inventarios |Realizar la conciliacion
La cuenta B'enesgerll Bodega deben efectuarse de forma |trimestral de los
! o . 9 manual, en razén al gran  |movimientos de los -
presenta diferencia en los saldos | 1 ot CC bienes de consumo y El resultado de la conciliacion debe
del Balance General a diciembre 31 : ) B ser tenido en cuenta dentro del - . . Se realizaron los ajustes y
12 AVANCE 6 SEGUIMIENTO O 1701007|de 2011, con relacion a los operaciones con el fin de devolutivos de la CREG, trimestre analizado y adelantar los Una conciliacion cada trimesre a partir de 3 2012/06/30] 2012/12/31 26 100%|se tiene los soportes

correspondientes.




Tipo Modalidad
Moneda Informe

2012/12/31
[ Periodicidad [ 6|
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FILA_12
FILA_13
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FILA_14
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FILA_15

dad

4

MODALIDAD DE REGISTRO

13 AVANCE 6 SEGUIMIENTO O

SEMESTR.

CODIGO HALLAZGO

12

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Diferencia entre los registros de

1701007

iosy los estados
financieros.

La cuenta muebles, enseres y
equipo de oficina presenta una
diferencia entre los saldos del
Balance General a diciembre 31 de
2011, con relacion a los inventarios
fisicos de la entidad por $18.6 mill,
al cierre de la vigencia no fueron
conciliadas cifras. Los Gastos
Generales presentan subestimacion
por 18.6 mill.

CAUSA DEL HALLAZGO

El registro automatico de
algunas operaciones de
proyectos de inversién a
traves del SIIF-II, imputa
estos registro al gasto y no a|
la propiedad planta y equipo
o intangibles segln sea el
caso.

M-3: PLAN DE MEJORAMIENTO
F14.1: PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES

20

ACCION DE MEJORA

Realizar la conciliacion
trimestral de los
movimientos de
propieedad planta y
equipo de la CREG,
frente a lo contabilizado
en el SIIF-Il, con el fin de
evitar la subestimacion de|
las cuentas de balance y
sobrestimacion de la
cuentas de resultado.

24

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

1) Realizar los ajustes manuales de
acuerdo con el resultado de la
conciliacion. 2)
reclasificar los registros contables
que afectaron las cuentas del gasto y
trasladar a la cuenta de balance
seglin sea caso.

28

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

Una conciliacién cada trimestre a partir de
junio de 2012.

ACTIVIDADES /
CANTIDADES
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDADES /
FECHA DE INICIO

2012/06/30

ACTIVIDADES /
FECHA DE
TERMINACION

2012/12/31

ACTIVIDADES /

PLAZO EN
SEMANAS

26

ACTIVIDADES /
AVANCE FiSICO
DE EJECUCION

100%

PLANES DE MEJORAMIENTO - ENTIDADES
[ 4+ s T 012 0] [ 2 [ 24 T 2 [ 8 [ 3 [ 3 [ 4 [ 4 T a8 |

OBSERVACIONES

Se realizaron los ajustes y
se tiene los soportes
correspondientes.

14 AVANCE 6 SEGUIMIENTO O

1701007

Subestimacion en el equipo de
computo.

La cuenta equipo de computacion y
comunicacion presenta una
diferencia entre los saldos del
Balance General a diciembre 31 de
2011, con relacién a los inventarios
fisicos de la entidad por valor de
$80,3 millones, al cierre de la
vigencia no fueron conciliadas las
cifras. Los gastos generales se
encuentran subestimadas en $ 80.3
mill.

El registro automatico de
algunas operaciones de
proyectos de inversién a
traves del SIIF-II, imputa
estos registro al gasto y no a|
la propiedad planta y equipo
o intangibles segln sea el
caso.

Realizar la conciliacion
trimestral de los
movimientos de
propieedad planta y
equipo de la CREG,
frente a lo contabilizado
en el SIIF-Il, con el fin de
evitar la subestimacion de|
las cuentas de balance y
sobrestimacion de la
cuentas de resultado.

1. Realizar los ajustes manuales de
acuerdo con el resultado de la
conciliacion.

2. Reclasificar los registros contables
que afectaron las cuentas del gasto y
trasladar a la cuenta de balance
seglin sea caso.

Una conciliacion cada trimestre a partir de
junio de 2012.

2012/06/30

2012/12/31

26

100%

Se realizaron los ajustes y
se tiene los soportes
correspondientes.

15 AVANCE 6 SEGUIMIENTO [

extranjeras no residentes en
Colombia de constituir garantias
en los contratos que se celebran
con ellas.

En la evaluacion de los contratos
de consultoria mediante los cuales
se ejecutan proyectos de inversion,
suscritos con personas naturales

j no residentes en
Colombia, se pudo establecer que
no se pactan las garantias de
cumplimiento ni calidad.

El manual de contratacién
de la CREG exonera a las
personas naturales
extranjeras no residentes en
Colombia de constituir
garantias en los contratos
que se celebren con ellas.

Actualizar el Manual de
Contratacion.

Se ajusta el Manual de Contratacion
de la CREG, exigiendo la
constitucion de una garantia tnica de
cumplimiento, en todos los casos
que sea necesario.

Manual de Contratacion.

2012/06/30

2012/12/31

26

100%

Manual de contratacién
actualizado

16 AVANCE 6 SEGUIMIENTO O}

-
gl

Supervision de Contratos.

De la evaluacion realizada a los
contratos analizados seleccionados
en la muestra técnica, se determind
deficiencias en el proceso de
supervisién de los contratos, en
razén a que no reposan los
informes de supervision que se
constituyen en las evidencias de
control y seguimiento al contrato,
obligacion establecida en la Res.
090 de 26 de 2008 art. 8.

La CREG considerd que el
disefio de los formatos
"INFORME EJECUCION
CONTRATACION Y
SOLICITUD DE PAGO"y "
RECIBO A SATISFACCION
DEL PRODUCTO Y/O
SERVICIO Y SOLCITUD
DE PAGO" reunia los
requisitos suficientes que
evidenciaba el control,

> a la correcta
ejecucion del contrato.

Efectuar la revisién y
ajuste a los formatos
"INFORME EJECUCION
CONTRATACION Y
SOLICITUD DE PAGO"
" RECIBO A
SATISFACCION DEL
PRODUCTO Y/O
SERVICIO Y SOLCITUD
DE PAGO"con el fin de
adecuar lo relativo a la
supervision de los
contratos.

1. En el formato" INFORME
EJECUCION CONTRATACION Y
SOLICITUD DE PAGO", ajuste del
titulo "RECOMENDACIONES" por
"INFORME DE SUPERVISION". El
2. en el formato " RECIBO A
SATISFACCION DEL PRODUCTO
Y/O SERVICIO Y SOLICITUD DE
PAGO", se ajustara el titulo
"OBSERVACIONES/RECOMENDAC
IONES" por "INFORME DE
SUPERVISION".

3. presentar los formatos ajustados a
Comité de Calidad y MECI.

Ajustar dos (2) formatos

2012/07/31]

2012/12/31

22

100%

Se elaboré y aprob6 en
comité de calidad y MECI el
formato de informe del
supervisor BS-FT-008 y
009, donde especifica el
beneficio para la CREG, el
cual se implemento.
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17 AVANCE 6 SEGUIMIENTO O

CODIGO HALLAZGO

DESCRIPCION DEL HALLAZGO

Las pdlizas no amparan la
calidad de los bienes adquiridos
por la CREG

Contrato No. 2011-0078 suscrito
con Makroficinas EU, no ampara la
calidad de los elementos
adquiridos. El contrato No. 2011-
0081 suscrito con Sciotec SAS, la
péliza expedida no ampara la
calidad del elemento adquirido. Lo
anterior incumpliendose el Manual
de Contratacion de la CREG en el
numeral 5.4.2.3.

CAUSA DEL HALLAZGO

La CREG consideré que no
era necesario exigir una
péliza que ampare la
calidad de un bien
adquirido, en razén a que
las compras de elementos
que realiza la Entidad, traen
consigo la garantia de
fabrica.

ACCION DE MEJORA

Modificar el numeral
5,4,2,3 "CONSTITUCION
Y APROBACION DE LAS
GARANTIAS EXIGIDAS"
Del Manual de
Contratacién

ACTIVIDADES / DESCRIPCION

Se ajusta el Manual de Contratacion
de la CREG, exigiendo la
constitucion de una garantia tnica de
cumplimiento, en todos los casos
que el valor del contrato supere los
tres (3) SMLMV.

ACTIVIDADES / UNIDAD DE MEDIDA

Uno (1): Modificar el Manual de
Contratacién

ACTIVIDADES /
CANTIDADES
UNIDAD DE
MEDIDA

ACTIVIDADES /
FECHA DE INICIO

2012/07/31

ACTIVIDADES /
FECHA DE
TERMINACION

2012/12/31

ACTIVIDADES /
PLAZO EN
SEMANAS

22

ACTIVIDADES /
AVANCE FiSICO
DE EJECUCION

100%

OBSERVACIONES

Se actualiz6 el manual de
contratacién. No se solicita
garantia unica cuando no
supera los tres SMLV,
interadministrativos,
ejecucion instantanea,
garantia de fabrica, pago
contra entrega y
consultorias con personas
naturales o juridicas,
nacionales o extranjeras
siempre y cuando el pago
sea contraentrega y previo
recibido a satisfaccion por
parte de la CREG.

18 AVANCE 6 SEGUIMIENTO O

Falta de controles en la

acapacitaciones.
Mecanismo de control que no
presenta garantias de confiabilidad,
toda vez que no se sabe si

te asistieron los

relacionados en el documento.

Aunque se lleva un registro
de asistencia en los evenos
organizados por la CREG,
no se registra la firma de
cada uno de los asistentes
para coroborar su
participacion.

Implementar en el
registro de asistencia de
las actividades de la
CREG, una casilla para la
firma de los participantes

1. Adicionar al formato PC-FT-001 la
casilla de firma para los asistentes.
2. Presentar al Comité de Calidad y
MECI el formtao con la adicién de la
casilla para la firma.

3.Aprobacion del Comité de Calidad
y MECI.

4. Implementacién del formato con
casilla de firmas en todos los
eventos de la CREG.

Formato actualizado e implementacion

2012/06/15

2012/12/31

28

100%

El formato PC-P003-R02
se actualiz6 en comité
operativo de Calidad y
MECI, de acuedo con
observacion de la CGR y se
implementé.

19 AVANCE 6 SEGUIMIENTO [

Acta de Liquidacion de
Contratos.

Contrato No. 2011-0072 Columbus
Business Solution, terminé el 22 de
agosto de 2011. La respuesta dada
por la CREG, no es satisfactoria
para la CGR , debido a que las
decisiones de la administracién no
se pueden basar en supuestos sino
en pruebas documentales, que para
este caso seria el acta de
liquidacion.

Falta de claridad en la
fecha de inicio, finalizacion
y liquidacion del contrato

A excepcion de las
suscripciones en general,
los contrato de tracto
sucesivo deberan
suscribir un acta de inicio
y de liquidacion.

1) Suscribir el acta de inicio en todos
los contratos de tracto sucesivo.

2) Ajustar el formato denominado
"ACTA" con el fin de incluir un titulo
denominado "LIQUIDACION".

Dos (2): suscribir acta de inicio y ajustar
formato .

2012/07/31]

2012/12/31

22

100%

Las garantias especifican
cumplimiento, calidad y
prestaciones de servicios, si
es del caso.

Se actualiz6 el formato de
acta con la palabra
liquidacion. Adicionalmente
se actualiz6 el manual de
contratacion.

20 AVANCE 6 SEGUIMIENTO O}

Acta de Liquidacion de Contrato
sin informacién financiera.

La CGR evidencio que en el acta
de liquidacion del contrato No. 2011
0045, efectuado con la Fiduciaria
de Occidente, no contiene la
informacion financiera detallada del
mismo; en esta no se ve reflejasda
el porque de la diferencia en el
valor del contrato versus lo
ejecutado y pagado.

La CREG y La fiduciaria, no
tenian previsto incluir el
balance econémico de los
contratos en su liquidacion.

La CREG y la Fiduciaria,
inluiran dentro del acta de
liquidacion el balance
econémico del contrato.

El acta de liquidacion, debera
contener un balance econémico del
contrato, donde se reflejen: i)el valor
inicial, ii)adiciones , iii)reducciones ,
iv)valores pagados, v) saldo favor de
la CREG, que se debe liberar
presupuestalmente y vi) saldo a
pagar (favor) al contratista.

Un (1) balance econémico.

2012/07/31]

2012/12/31

22

100%

El formato BS-FT-006 se
actuliz6 con el balance
econémico.




