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Doctor

CARLOS ALBERTO PORTILLA RUBIO
Director de Vigilancia Fiscal Minas y Energia
Contraloria General de la Republica

Carrera 10 No. 17-18 Piso 22

Bogota D.C.

Asunto: Avances del Plan de Mejoramiento vigencia 2009, a 31 de
diciembre de 2010. Radicado Controlaria 2010EE51196 del
27 de julio de 2010.

Respetado doctor Ramirez:

La Comisiéon de Regulacién de Energia y Gas se permite adjuntar el
avance del Plan de Mejoramiento a 31 de diciembre de 2010, con base en
el informe final de auditoria para la vigencia 2009.

Cordialmente,

(A/V\‘R/ \f/

JAVIER AUGUSTO DIAZ VELAZCO
Diregtor Ejecutivo

Copia: Claudia Isabel Medina Ciervo, Contralor Delegado para el sector de Minas y
Energla
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AVANCE A 31 DE DICIEMBRE DE 2010

COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS - CREG
NIT. 900-034-993-1
REPRESENTANTE LEGAL: Dr. Javier Augusto Diaz Velasco

PLAN DE MEJORAMIENTO VIGENCIA 2009

Modalidad de Auditori

a: Regular

(11) pagos por valor de $ 9.295.074. Aunque se modificé el valor de la
suma asegurada en la poliza que ampara la Orden de Servicios, no se
hizo igual en el contenido de la misma.

Descripcién Hallazgo Accion Correctiva Objetivo Résponsable Seguimiento
Agenda Regulatoria: La CREG no cuenta con un instructivo, que|Revisar toda la documentacién existente[Tener un manual de la|Realizar seguimiento a laAccion 31 de Coordinador |La Comision elaboré e} manual de la
desarrolle el Decreto 2696 de 2004, el cual le permita consolidar los|sobre la agenda regulatoria y elaborar un|Agenda Regulatoria que|implementacién y ejecucion{implement diciembre Ejecutivo  ylagenda regulatoria, donde se
criterios, prioridad de los proyectos, pasos a seguir, plazos, estudios, manual que contenga todos los pasos a|sirva de guia en todos los|del manual de la Agenda ada de 2010 asesor de{contemplan las normas y demas
analisis, dificuitades, oportunidad y participacién, prorrogas y seguimiento| seguir en cuanto a la planeacion, desarrollo,[aspectos  inherentes  a|Regulatoria. Planeacion aspectos inherentes a esta.
! durante las etapas de planeacion, elaboracién y ejecucién de la Agendal evaluacién y modificaciéon de la misma y|esta. 100%
Regultaria. que a su vez permita cumplir con el
Decreto 2696 de 2004.
Talento Humano: La capacitacion de los funcionarios gira en tomo a las|1) Ajustar el plan de capacitacion a los|Brindar una capacitacion| Ejecutar el plan de|Accion 31 de Coordinador |1. En el segundo semestre del afio
necesidades individuales y no colectivas. No existe un programa de|resultados de las evaluaciones de|adecuada de acuerdo con|capacitacion programado paralimplement diciembre administrativo |2010 se realizé la evaluacion de
capacitacion que reponda a las necesidades corporativas que faciliten el competencias. 2) Fortalecer lajel plan de desarollojla vigencia y reunir el comité|ada de 2010 y Financiero (competencias. El plan de accion
logro de los objetivos y de la vision. No se tiene un acompafiamiento a la| capacitacion colectiva, en cumplimiento del|individual, resultado de la|de convivencia. para fortalecer las habilidades y
gestion que desencadene un desempefio superior de los funcionarios. No|plan de capacitacion semestral.|evaluacion de competencias de los funcionarios,
se cuenta con los mecanismos e instrumentos de resolucién de conflictos|3) Expedir el acto administrativo mediante|competencias. se implementard en el afio 2011.
y en general se carece de estrategias de coaching que mejoren lalel cual se designan los miembros de comité(Poner en funcionamiento 2. Se actualizdé el plan de
4 | motivacion, la accion humana y que estimule a los funcionarios hacia un|de convivencia. los  mecanismos  de| capacitacion 2010, teniendo enj ...
mejor desemperio. solucién de conflictos. cuenta la capacitacion colectiva.
3. El acto administrativo por el cual
fue creado el comité de convivencia
es la Resolucion CREG 083 de
septiembre de 2010.
Pagos recursos CREG: En desarrolio del Contrato de Fiducia No. GSA-|La CREG hara conciliacion mensual de lajQue el pago de la|Mantener conciliados|Accion 3 de Coordinador |Se conciliaron los pagos realizados
045/08, se observa que no coincide el valor de los pagos reportados por la|informacion recibida por la fiduciaria anexa|comision a la fiduciaria se|mensualmente  los  pagos|implement diciembre administrativo [por la Fiduciaria durante el afio
Fiducia Occidente, durante la vigencia 2009, cuya suma asciende a $|a la factura, contra los registros contables y|haga previa verificacién y|efectudos por la fiducia y| ada de 2010 y Financiero 12010, con tesoreria, presupuesto y
13.887.252.848 y el valor que reporta la CREG por la suma de $|presupuestales. conciliacion  entre  las|autorizados por la CREG. contabilidad. 100%
11.443.396.554; situacién que repercute en el valor de la comision para la partes.
Fiducia por los servicios prestados e igualmente, en los registros
contables.
Pago Impuesto Timbre: El pago del impuesto de timbre del Contrato No.[1) Coordinar con fa Fiduciaria la aclracién|Garantizar el pago| Verificacion y seguimiento al|Accién 31 de Coordinador [1. La Comision envié comunicacién a la
264/09 (No. 011 de Fiducia de Occidente) se efectué con posterioridad ajde la clausula refacionada con el impuestojoportuno del impuesto de|pago y descuento del impuestol implement diciembre administrativo |Fduciaria do O¢ g s2010
la inciacion de ejecucion del conlrato, lo cual contraviene el Reglamento| de timbre, con el fin obligar a los contratista timbre de acuerdo con la|de timbre en la contratacion de|ada de 2010 y Financiero | pjetivo :e que 95:9“,,,9: las c’,af;':,,:s
de Contratacion la CREG vy las Clausulas Décima Octava y Vigésima del nacionales a pagario antes de inicio de la|normatividad vigente. la CREG. relacionadas con el impuesto de tiembre.
referido contrato ya que dicho procedimiento se debe efectuar con ejecucion. 2) para contratistas extranjeros, 2. Para el afio 2010 de acuerdo a la Ley 1111
antelacion a su ejecucion. la obligacion del pago del impuesto de zg,zi"’n“ ’;‘o'w"’ 72, “P "";e"'“, La m
timbre se descontara del primer pago. 3) e toule ve roclacins do o siouons menare:
hacer los ajustes pertinentes al reglamento - Al uno por ciento (1%) en el afio 2008
de contratacion de la CREG. - Al medio por ciento (0.5%) en e afio 2009 100%
- Al cero por ciento (0%) a parlir del afio
2010". Por lo anterior, para el afio 2010 no se
estd aplicando impuesto de tiembre.
3.En el manual de contratacion de la CREG se
hicieron los ajustes correspondientes.
Valor orden de servicio: El valor del Certificado de Disponibilidad y|Todas las modificaciones a los contratos| Mantener actualizados los|Verificar que la actualizacién|Accion 31 de Coordinador |Se hizo seguimiento a los contratos
Registro Presupuestal que respalda el compromiso de la Orden de constaran en actas u otro si suscritos por|contratos cuando sean|en los contratos objetos de|implement diciembre administrativo |realizados durante el afio 2010, con
Servicios No. 035/09, registrados por $ 118.605.145, no corresponde a la|las partes e incorporados al expediente. objeto de modificacion. modificacion, se haya|ada de 2010 yFinanciero |el objetivo de verificar el
suma suscrita en el Punto "Valor Total y Forma de Pago" de la Orden de efectuado. cumplimiento de la  accién
Servicios No. 035/09 cuya suma es de $ 102.245.814 y se ordenan once correctiva, 100%
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: . L o SR Fecha ;
. Rl Descﬂpcl?n Hallazgo Accion Corectiva Objetivo Descripcion de las Metas do Ini:(‘:':"i for Seguimiento
5 . | Metas
Valor Orden de Servicio: El valor del Certificado de Disponibilidad|incluir en el acta de modificacion laMantener acutiizadas las|Verificar que la actualizacion Accién 01 de(31 de(20 Coordinador [La acci6n correctiva se implementé a
Presupuestal (CDP) para la Orden de Servicios No. 161 de 2009, por|obligatoriedad que el contratista se pélizas, cuyo contrato seajen los contratos objetos de|implement agosto |diciembre |semanas |administrativo |partir de las observaciones de la
valor de ($110.200.000) no coincide con el consignado en el Registro|comprometa hacer la  modificacion|objeto de modificacion. | modificacién, se haya|ada de de 2010 y Financiero  [Contraloria General de la Repiblica.
Presupuestal y la Orden de Servicio que se describen por la suma de $|corepondiente en la péliza. Ademés se efectuado. 2010 Adicionalmente, el manual de
95.700.000. Asi mismo, al efectuarse modificacion en el valor de la Orden|incluira en el procedimiento de contratacion contratacién y el procedimiento def 4009,
de Servicios (quedando en $ 72.500.000) no se efectud la modificacion en|la obligacion de revisar las polizas, cuando adquisicién de bienes y servicios
el valor de la suma asegurada de la pdliza que respalda el contrato. estas sean objeto de modificacion. contemplan la actualizacion de la
péliza cuando haya modificacién del
contrato si da lugar a ello.
Pago Impuesto Timbre: El pago del impuesto de timbre del Contrato|1) Coordinar con la Fiduciaria la clausula Garantizar el pago|Verificacion y seguimiento allAccion 01 de|31 de|20 Coordinador |1. La Comisién envié comunicacion a la
No.012 de 2009 no se efectué antes de la iniciacion del mismo, lo cual|relacionada con el impuesto de timbre, conoportuno del impuesto de|pago y descuento del impuesto|implement agosto |diciembre (semanas |administrativo | o, d“e o oon $-2010
N . N N N . . _ . N el 19 de agosto de 2010, con el
contraviene el Reglamento de Contratacion de la CREG y las Clausulas|el fin obligar a los contratista nacionales a|timbre de acuerdo con la|de timbre en la contratacion de|ada de de 2010 y Financiero  (ohjetvo de que se aclaren las
del mismo contrato ya que dicho procedimiento se debe efectuar con|pagario antes de inicio de la ejecucion. |normatividad vigente. la CREG. 2010 relacionadas con el impuesto de tiembre.
antelacion a su ejecucion. 2) para contratista extranjeros, 1a obligacién 2. Para el afio 2010 de acuerdo a la Ley 1111
del pago del impuesto de ftimbre se Z::zigno:.}e:gc?ong' i dmigpr ;m
descontara del primer pago.  3) hacer los articulo se reduciré de la siguiente manera:
ajustes pertinentes al reglamento de - Al uno por cienfo (1%) en ef afio 2008
contratacion de la CREG. - Al medio por ciento (0.5%) en el afio 2009. 100%
- Al cero por ciento (0%) a partir del afio
2010". Por lo anterior, para el afio 2010 no se
estd aplicando impuesto de tiembre.
3. En el manual de confratacién de la CREG
se hicieron los ajustes correspondientes.
Orden de pago: El primer pago parcial de la Orden de Servicios No. 278/09 se{Controlar que los pagos parciales y finales se|Evitar el pago a contratistas|Exigir el formato disefiado para el Accién 01  de|31 de|20 Coordinador Se hizo seguimiento a los contratos
efectut sin el cumplimiento previo que ordena la misma Orden ya que el documento|hagan previa aprobacion o visto bueno dellsin la previa aprobacion o|efecto por parte del supservisor. implementa agosto |diciembre [semanas |administrativo ¥|realizados durante el afo 2010, con
soporte (informe Parcial) se radicé en Ia'CREG el dia 30 de diciembre _de_ 2009| supervisor. visto bueno del supervisor del da de 2010|de 2010 Financiero ¢l fin de verificar el cumpliento de la
(hora 12:35 p.m). Asi mismo, la Qrdgn exige el pago del saldo con posterioridad a contrato. accion correctiva 100%
la suscripcion del Acta de liquidacion y el mismo se efectué antes de dicha) :
liquidacion.
Rendicién de la Cuenta: La entidad no presentd la cuenta siguiendo los|La entidad prepararé la informacion de|Dar cumplimiento a la| Presentar fos estados|Accion 01 dei31 de{20 Coordinador [La CREG rindié informe intermedio
parametros establecidos en la Resolucion 5544/03 en lo que se refiere ajacuerdo con lo establecido en la Resolucion|Resolucion 5544/2003. contables intermedios y (a|implement agosto |diciembre |semanas |administrativo |de la Cuenta Consolidada a 30 de
la forma y contenido de ésta. 5544/2003 y la presentara oportunamente. junio 30 de 2010) debidamente|ada de de 2010 y Financiero  |junio de 2010, donde se aplicaron
avalados mediante la firma del 2010 todos los lineamiento de Ia
contador y el representante Resolucion 5544 de 2003.
! legal de la entidad de acuerdo 100%
con la Resolucion 5544/2003.
Notas a los estados contables: Las Notas a los estados Contables no|Para la presesntacion de los estados|Presentar las Notas a los|El contenido de las notas a los|Accion 01 de(28 de(28 Coordinador |La CREG envié comunicacién a la
contemplan de forma clara la informacién complementaria sobre todas las|financieros con cierre a Dic. 31-2010, la estados fiancieros a partirlestados  fiancieros  sera|implement agosto [febrero  |semanas |administrativo | Contraloria General de la Republica
transacciones, hechos y operaciones financieras. CREG elaborara las notas a los estados|del cierre de diciembre 31|revisado oportunamente por lajada de de 2011 y Financiero |con radicado S-2010-004166 del 7
financieros teniedo en cuenta lo siguiente:|de 2010 de forma clara ,|coordinacion administrativa y 2010 de octubre de 2010, donde solicita
a) dar més claridad sobre la informacion de|amplia frente a todos los|financiera, antes de su prorroga para la presentacion de las
todas las transacciones.b) reflejar los|hechos y operaciones|presentacién final. notas a los estados contables a 31
cambios significativos en los registros|financieras de la entidad. de diciembre de 2010. La solicitud
contables c)informara el método de fue aceptada mediante
amortizacion utilizado en los activos comunicacion de la CGR con
intangibles d) cumplir con lo establecido en radicado 2010EE70162 del 15 de
el régimen de Contaduria Publica. octubre de 2010 y radicado CREG E:
2010009464 del 20 de octubre de
2010.
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. Objetivo
Libros de contabilidad: La CREG no genera libros auxliares de|La entidad soficitara concepto a la[Se atendera el concepto[Consultar a la Contaduria|Accién 100% (01 de|31 de|20 Coordinador |[La Comisién envié comunicacion a
contabilidad de conformidad con los objetivos del Sistema Nacional de|Contaduria General de fa Nacién sobre elique emita la Contaduria| General de la Nacién sobre el|implement agosto |diciembre [semanas {administrativo |la Contaduria General de la Nacién,
Contabilidad Pdblica y la normatividad técnica establecida por lajhallazgo y tomara las acciones correctivas General de la Nacion. contenido de los libros|ada de de 2010 y Financiero |solicitando  concepto sobre el
Contaduria Gneral de la Naci6n. si da lugar. auxiliares que expide el SIIF 2010 contenido de los libros auxiliares,
Nacién. con radicado CREG  S-2010-
003838 del 21 de septiembre de
12 1801003 2010. Oficio de respuesta de la| 100%
CGN radicado 20109-147331, 3 de
novimbre de 2010, radicado CREG
E-2010-010375, 12 de noviembre
de 2010.
Cuenta con Cédigo 999: Se observa que en los reportes contable|Se depurarén las cuentas auxiliares que a|Los auxiliares deben estar|los auxiliares contables no|Accién 100% |01 de|31 de|20 Coordinador |La Comisién realiz6 la
generados por el SIIF, en las cuentas del Balance existen auxiliares|31 de diciembre de 2009 reflejan el codigo|con una clara identificacion| deben reflejar nit o|implement agosto |diciembre |semanas |administrativo [reclasificacion de las  cuentas
intemos para mattiples beneficiarios (terceros) identificados con el c6digo}999 con numero de documento 999999999 del tercero. documentos con codigos 999,|ada de de 2010 y Financiero |auxiliares con  cédigo 999,
13| 1801100 | 99, con nimero de documento 999999999, denominados "Beneficiariosly su registro se cargard al nit del de 999999999 2010 identificando el nit o codigo} 1009
Genéricos”, con saldos contrarios a la naturaleza de la cuenta. beneficiario real que origina la transaccion. respectivamente. respectivo.
Cartera: El Sistema Integrado de Informacién Financiera SIIF, no|La CREG realizara la reclasificacion de la|Reflejar una cartera que|Hacer una verificacion por|Accién 100% (01 de|31 de|20 Coordinador [Se realiz6 la reclasificacion de la
contempla un modulo que procese la informacion relacionada con la[cartera de acuerdo a su edad desde el afio|indique la antigiiedad de la[cada deudor, estableciendo lajimplement agosto |diciembre |semanas |administrativo (carlera de acuerdo a la accion
Cartera. Estos registros los efectiia la entidad a través de un programa|2002, donde se excluiran las deudas|deuda y la morosidad por(fecha en que se genera lajada de de 2010 y Financiero |correctiva.
14| 1761007 |cOmercial, no incluye ta informacién consolidada de los tiempos de mora|incobrables dada su antigiiedad, la|cada uno de ellos. deuda a favor la CREG. 2010 100%
superiores a 360 dias. insolvencia, inexistencia o liquidacién de la
entidad deudora.
Gastos por Comisiones: Se observé que existe una diferencia de $ 30.4[se efectura el ajuste y reclasificacion Reflejar el pago de las|Registrar las comisones en la|Accion 100% (01 de|31 de|20 Coordinador [Se realizé la reclasificacion
millones, entre el valor registrado en los Estados Financieros a diciembre|respectiva. comisiones a la fiduciariajcuenta comespondiente, elfimplement agosto |diciembre |semanas |administrativo [corespondiente de la cuenta
31 de 2009 como Gastos Comision y el valor liquidado y presentado por en el rubro contable que|valor del pago por lajada de de 2010 y Financiero  {gastos por comisiones.
15| 101004 | Fiduoccidente en su relacién de facturacion por este mismo concepto. corvesponde. administracion de los recursos 2010 100%
a favor de la fiduciaria.
Total avance 100%
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Asunto: Avances del Plan de Mejoramiento vigencia 2009, a 31 de
diciembre de 2010. Radicado Controlaria 2010EE51196 del
27 de julio de 2010.

Respetado doctor Ramirez:

La Comisién de Regulacion de Energia y Gas se permite adjuntar el
avance del Plan de Mejoramiento a 31 de diciembre de 2010, con base en
el informe final de auditoria para la vigencia 2009.

Cordialmente,

(A/v\—/h/ \//

JAVIER AUGUSTO DIAZ VELAZCO
Diregtor Ejecutivo

Copia: Claudia Isabel Medina Ciervo, Contralor Delegado para el sector de Minas y
Energia .
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