MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION MIPG Il

(i COMISION DE REGULACION DE ENERGIA Y GAS CREG
Q G
PLAN DE ACCION 2019

Comision de Regulacién
de Energla y Gas

OBJETIVO: Garantizar el desarrollo de una regulacion oportuna, independiente de los servicios pblicos domiciliarios de energia eléctrica, gas combustible y combustibles liquidos, asi como atender las necesidades de informacin y requerimientos de los ciudadanos de manera oportuna, pormoviendo la
transparencia y facilitando el ejercicio de control social sobre la gestion de la Comision

PROGRAMACION

N ACTIVIDADES META L 2TRm 3Tm A RESPONSABLE OBSERVACIONES

Programadas |  Ejecutadas | Pragramadas | Ejecutadas | Programadas | Ejecutadas | Programadas | Eiecutadas

Desarrollar el plan de accion propuesto para la alineacion y

1.1, | Alineacion y ajustes al Plan Estratégico de Ia entidad 2017-2021. 100% 100% Comité de Expertos! Planeacion ajustes requeridos de acuerdo con el plan entregado por o
consulor
1> |Difundir entre todos los senvidores el aporte que el rabajo de Ia enidad hace A N . . . piancadon | Progeccén Corporaa e publicara I informacion de avance del aporte de a entidad
2" [al cumplimiento de los objetivos del Gobierno (PND) al PND, y se publicar nforme de ejecucion sectorialdel MPG
Comunicar en los medios internos los lineamientos estratégicos y operativos L nformacion es suminsrada por Pancaciony de
; 100.00% i = i

13 |previstos en los planes a todos los miembros del equipo de trabajo de la 100% Plancacien / Proyeccién Corporativa TG 6 scarca Proveccion Carmarati.
organizacion

L4 |Provectar os problemas o necesidades de 105 grupos de valor a 4, 10, 20 e 10000% piancadon | Progeccén Corporaa Dentiicar las necesidades de los grupos de valor por e periodo
afios o seqin se disponga en la entidad. del P

41 |Articular el presupuesto desagregado de la entidad, con la nueva o0% oo Subdireccion Administrativa y Financieral Gestion | Presenta la desagregacion del presupuesto de funcionamento
Clasiicacion prosupuesta oresupoestal e inversion con el nuco catalago de ol lasficador

presupuesta

Analizar l0s resultados de la gestion presupuestal del afio anteriory las

22 |oportunidades y falencias que se observaron en la misma y tomar los 100% 25% 25% 25% 25% ;““’;‘;T:S'T" Administrativa y Financiera/ Gestdn | o entar nforme de los andlisis realizados por cada periodo
correctivos a que haya lugar

43 |Garantizar a asignacion de cupo de pagos de acuerdo con el Programa Lo 2% 0 0 - Subdireccion Adminisratvay Financieral Gestion | Solictar los cupos mensuales de cupo para recurso 10
Anual Mensual izado de Caja — PAC presupues: garantizando su efecucion.
Talento Humano

31 |Formular, implementar y ejecutar el plan de capacitacion orientado al as 1% o 0 0% Ldor proceso Geston Humana
aprendizaje organizacional

32 |Formular y ejecutar el plan de bienestar consolidando s préctias de salario s - . - o Lder proceso Geston Humana
emocional

33 |Ejecutar las actividades aprobadas en el plan anual de trabajo del SG SST 92% 2% 25 25 7% Lider proceso Gestion Humana

44 |Desarmollar actividades de cohesién social para el proceso de renovacion s o e e o Lder proceso Geston Humana
cultural

35 |Medi la gestion de los senvidores a través de diferentes mecanismos 0% 15% 30% ) 15% Lider proceso Gesion Humana
Habiltar y promocionar en la Intracreg el canal de gestion del conacimiento €1 canal se habilta en e primer rimestr. En el transcurso del

36 |(mediante un enlace) como herramienta de fécil acceso para los servidores 100% 2% 2% 2% 2% Proyecci Humano enidos y se delos
pblicos de la enidad. medios interos de Ia entidad.

‘ Integridad

Involucrar los valores definidos en el Codigo de Integridad a las diferentes
actividades de bienestar con los funcionarios, asi como a las demés J00% 2556 250 25 2556
actividades de otros procesos que se puedan relacionar con el codigo y en

la rendicién de cuentas de la CRE

‘ Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcién.

Transparencia y acceso a la informacién publica

a.

Proyeccion Corporativa ITalento Humano En el primer rimesire se disefia y se inicia la campana.

La politica de comunicacoines integrara, entre otros aspectos,
los criterios definidos en la Ley 1712 de 2014 (Transparencia y
Acceso de fa Informacién), la matriz de informacion de las

51 100% Proyeccion Corporativa
Actualizar la polfica de comunicaciones de la CREG 100% . P comunicaciones interna y externas pertinentes al SGC, en los
términos que requiere el numeral 7.4. y un manual de
comunicacion en crisis para la entidad.
Remplaza al porta web actual y cumple con [os crterios
" . i |definidos en aLey 1712 de 2014 (Transparencia y Acceso de la
52 100% 100% Proyeccién Corporativa/ Informética y Tecrologia
Lanzar el nuevo portal web de la CREG. roy¢ P v 9 Informacién). Se proiriza la actualizacién permanente de
contenidos y la promocion de la participacion de Ia cludadania.
o el i X Una vez actualizado, debe pubcrse en ef poral we e a
53 100% 100% IT / Gestion documental |
Actualizacion del indice de informacion clasificada y reservada. entidad y en www.datos. gov.c
Iniciativas A
54 | Gestionar la actualizacion de datos en el aplicativo SIGEP 100% 2% 2% 2% 25% Lider proceso Gestion Humana.
55 |Publicacion trimestral del avance de la A N N N N Subdireccion Administrativa y Financiera/ Gestion
ejecucion presupuestal presupuest
56 |Publicacion timestral del eguimiento al plan anual de 4 N N N N Subdireccion Administrativa y Financiera/ Gestion
adquisiciones presupuestal

Lucha contra la corrupcion

Invitar a la ciudadania, usuarios o grupos de interés y responsables de los

intacin e har & raves del porta w .
57 |procesos de la entidad a que participen en la construccion del mapa de 100% 100% Plancacien [Proyeccion Corporativa L2 viaciin se hard o waves del poral web,redes saciles y

riesgos

EEEDG v

5o |Disenar e implementar una campana de comunicacion para socializar la Lo 2% . . - Planeacion / Grupo de Atencion al Ciudadano / el sequndo, trcero

Politica de Anticorrupcion adoptada por la entidad. Proyeccion Corporativa affo. Soportes: Propuesta de campaiia y piezas de

aine
) La encuesta se ediseta en el pimer imesit. La recoleccién

59 Reformular e implementar la encuesta de satisfaccion ajustada a los 100% 20% 40% 40% Proyeccion Corporativa de datos y la tabulacion se hara con corte al primer y segundo

lineamientos de MIPG fiol
61 |implementar del as% 2 20% 20% 2 Comie de ExpertosiGestion Humana
11 |Establecer mecanismo de atencion especialy preferencial (embarazadas, L0056 o0 Coortindor gupo atencen o codadons

nifios, nifias, menores de edad, adulto mayor...)

7.2 |Sistemas de turnos acordes con las necesidades del servicio 100% 100% Coordinador grupo atencién al ciudadano
73 |Establecer mecanismo para recibiry tramitar peticiones interpuestas en o0% o0% oortinador grupo atencion al ciudadano

lenguas nativas o dialectos
2.4 |Establecer mecanismo para prioridas de peticiones (derechos fundamentales 100% 1o0% Coortinadon grupo atencion a ciudadano

y periodist

Participacion ciudadana en la ges

Seguimiento a la estrategi i6n de cuentas

51 | Consruir el pan de paricipacion oo o0 epeccon Coporan oo cderci gl o depstciacinpoucsioale

Divulgar el plan de participacion por distintos canales invitando a la opore. Boltin de prensa publcado mediante f ual se pone
82 [ciudadania o grupos de valor a que opinen acerca del mismo a través de la 100% 100 Proyeccion Corporana emicon de 1 dagania 1 plan de partcpacon

estrategia que se haya definido previamente

Divulgar el plan de participacion ajustado a las observaciones recibidas por Pubhcamun del plan de participacion ajustado de acuerdo con
83 distintos canales, informando a Ia ciudadanfa o grupos de valor los cambios 100% 1005 Proyeccién Corporativa s observacoines de ls cdagenie,

incorporados con la estrategia que se haya definido previamente.

Soporte: Listas radicadas de asistentes alas actiidades de
partipacion cudadana eaizades pora CREG y pubcaion
84 |Ejecutar el plan de participacion ciudadana 100% 25% 250 250 25% Proyeccion Corporativa n el portal web de las presentacoines expuestas por el

Drectr Ejecutiv, xperios comionados 6 vocoos deinidos
para cada actividad




Incentivos para el disefio y realizacion de rendicion de cuentas:

Gestion del Conocimiento y la Innovacion

Construir modelo pedagdgico y contenidos para induccion y reinduccion

Control Interno

Efectuar las actividades programadas dentro del Plan Anual de Auditorias -

Minimo 909% de

86 | Constiuir la estrategia de rendicion de cuentas con enfoque en derechos 100% Jo0% Proyeccion Corporana Soporte: evidencia de la estrategia propuesta a a direccion
humanos ciecutiva
Divulgar la estrategia de rendicion de cuentas por distintos canales invitando Soporte: Boletin de prensa publicado mediante el cual se pone
87 " 100% 100% Proyeccion Corporat
a la ciudadania o grupos de valor a que opinen acerca del mismo. royeccion Corporativa o emicon de s udadanis s st
Divuigar la esirategia de rendicion de cuentas ajustada a las observaciones Publicacion del plan de participacion ajustado de acuerdo con
88 | recibidas por distintos canales, informando a Ia ciudadania o grupos 100% 100% Proyeccién Corporativa as observaciones de Ia ciudadania
valor los cambios incorporados.
‘Soporte: Lista radicada de las activdades de rendicion de
89 |Ejecutar la estrategia de rendicion de cuentas. 100% 2% 2% 2% 2% Proyeccién Corporativa cuentas de la CREG, evidencia de los medios gréficos o
tizad de las acthidads
Acciones de evaluacion de la rendicion de cuentas:
‘Soporte: Informe trmestral que relacione las actidades del
plan de participacion ciudadanay la estrategia de rendicion d
10 [Elaborar imestaimente un forme de atidades con resulados y 100% 5% 5% 5% 5% Proyeccion Corporana i ot e, etanes
evaluaci6n de la estrategia de rendicion de cuentas e o e
informe se radicaré y se publicara en la pégina Web.
Racionalizacién de tramites
Realizar seguimientos y ajustes alos trémites en el sistema SUIT, si existe e realiza solo en caso de ser necesaria la realizacion de
o1 3 1 1 1 Plancacion
necesidad de racionalizar. racionalizar
o2 |Socializar a avés de medios intemos y extemos los ramites con que 1o0% o s Comunicaciones { Planeacidn En primer trimestre se disefa e inicia la campana y en el cuarto
cuenta la entida rimestre se refuerzan los contenidos de la misma.
Gestién documental
Entrega del instrumento archivistico para aprobacion del comité
10 |Elaboracion, aprobacion, \mplememaclﬁn ¥ publicacion del documento 100% 33% 33% 33% Subdireccion administrativa y financieral Lider del [ de gestion y desempeno insitucional.
Sistema Integrado de Conservacion - proceso de proceso Tl funcionarios de la CREG |- Publicacion del nstrumento aprobadoen la pagina web de la
CcREG
i ‘Subdireccion administrativa y financiera/ Lider del
10.2 |Parametizaci6n de Tablas de control de acceso 100% 33% 33% 33% e e e e
‘Subdireccion administrativa y financiera/ Lider del
10.3 |sensibiizacion y capacitacion funcionarios sobre archivos. 4 2 2 e e e e
10,4 |Gestion documental alineada con las poliicas y lineamientos del Sistema de 100% 0% so% Subdireccion administrativa y financieral Lider del
Gesti6n de Calidad implementada en la Entida proceso /Asesor de Gestion documental
w1 entemas de Gobierno Digital 100% 0% 0% 0%
11.2 |Gestion para viabilizar la certificacion de un tramite 100% 100% Tramite: Pago de la Contribucion
113 | Mantener la certificaci6n Nivel 2 de las tarifas aplicadas de gas natural 100% 50% 0%
114 |Alcanzar la meta establecida para el uso eficiente del papel 100% 2% 25% 25% 25% Medicion mensual - Seguimiento trimesiral
Seguridad Digital
12.1 |Ejecucién Plan de tratamiento de riesgos del SGSI 100% 10% 0% 0% 0% Informética y Tecnologfa De acuerdo con actvdades programadas
12.2 | Definicion y ejecucion programa anual de auditorias al SGSI 100% 10% 0% 0% 10% Informatica y Tecnologia
123 |Eiecucion programa de Capacitacion y sensibiizacion en Seguridad de la J00% 0% % % % nformética y Tecnologia
informacién
123 |Actualizacién RNBD en la SIC 100% 100% Informética y Teenologia
Defe d
En la vigencia 2019 se realizra a planeacion del componente
s X oordinador del proceso de defensa judicial equivalente al 40% y se avanzard en la ejecucion del 0% de
131 |Planeacion y ejecucion del componente Actuaciones Prejudiciales 80% 0% 20% 20% Coordinador del proceso de defensa judicial o etidades procyaos o I goms 050 a0
tard Ia eiecucion del resto del olan
£ 100% corresponde al seguimiento a las acthidades
132 [Seguimiento del componente Actuaciones Prejudiciales 100% 50% 50% Coordinador del proceso de defensa judicial “ 0
programadas para para 2 vigencia 2019
En la vigencia 2019 se realizra a planeacion del componente
s X oordinador del proceso de defensa judicial equivalente al 40% y se avanzard en la ejecucion del 0% de
133 |Planeacion y ejecucion del componente de la Defensa Judicial 80% 0% 20% 20% Coordinador del proceso de defensa judicial o etidades procyaas o I goms 050 a0
completara la ejecucion del resto del plan
cordinador del proceso de defensa judicia £1 100% corresponde al seguinviento a as actidades
134 |Seguimiento del componente de la Defensa Judicial 100% 0% s0% Coordinador del proceso de defensa judicial programadas para para la vigencia 2
En la vigencia 2019 se realizra a planeacion del componente
Planeacion y ejecticion del componente Cumplimiento de Sentencias y equivlente al 40% y se avanzar en Ia ejecucion del 40% de
35| conciiaciones b e 2 2 Coordinador del proceso de defensa judicial las actiidades programadas, en la vigencia 2020, se
completara a ejecucion del resto del plan
£ 100% corresponde al seguimiento a las actidades
Cumplimi ju
136 del componente to de Sentencias y 100% 50% 0% Coordinador del proceso de defensa judicial oo S 2015
En la vigencia 2019 se realizra la planeacion del componente
137 |Paneacion y ejecucion del componente de Accion de Repeticiony o o o 2 Coordinador de proceso de defensa jucicia equivalente al 409 y se avanzar en la ejecucion del 40% de
Recuperacion de Bienes Publicos las acthidades programadas, en Ia vigencia 2020, se
completard a ejecucion del resto del plan
138 | Seauimiento del componente de Accién de Repeticion y Recuperacion de- oo s s Coordinador de proceso de defensa juicial E1 100% corresponde al seguimiento a las actidades
Bienes Publico programadas para para 2 vigencia 2019
En la vigencia 2019 se realizra a planeacion del componente
s s X - rdin . nsa judich equivalente al 40% y se avanzaré en la ejecucion del 40% de
139 |Planeacion y ejecucdion del componente Prevencion del Dafio Antiuridico 80% 0% 20% 20% Coordinador del proceso de defensa judicial ot acthadiies progamadie. en la vigenca 2020,
completar la ejecucion del resto del plan
s - i . s judici £1100% corresponde al seguiniento a as actidades
1310 |Seguimiento del componente Prevencién del Dafio Antijuridico 100% 0% 0% Coordinador del proceso de defensa judicial It iies
En la vigencia 2019 se realizra a planeacion del componente
i ’ sa jucici equivalente al 40% y se avanzaré en la ejecucion del 0% de
1311 |Planeaci6n ejecucion del componente Sistemas de Informaci6n Litigiosa 80% 0% 20% 20% Coordinador del proceso de defensa judicial o idados Doy g 5050 a0
completar la ejecucion del resto del plan
X i . nsa judic £1100% corresponde al seguinento a as actidades
13.12 |Seguimiento del componente Sistemas de Informacién Litigiosa 100% 0% 50% Coordinador del proceso de defensa judicial rogtamatas para para s vgenca o

El Plan Anual de Auditorias Intenas - PAAI 2019, fue aprobadol

delDAFP ylo contrataci6n con un tercero

Seguimiento y evaluacién del desempefio institucional

Disefiar los controles necesarios para que la planeacion y su ejecucion se
lleven a cabo de manera eficiente, eficaz, efectiva y transparente, logrando

151 [PAAI 2019, de conformidad con cada uno de los roles establecidos para | ejecucion del PANL- | 25% 250 250 25% Control Interno por el Comité Intstucional de Coordinacién de Control Intero,
Control Interno, 2019 seqtn consta en el Acta No. 01 del 24 de enero de 2015
) e m
152 |Efectuar capacitacion sobre lineas de Defensa, con el acompaniamiento 100% 1006 Conrol Interno - Talento Humano (Plan de e e e 14 s ot e

Capacitacion 2019)

lideres de procesos, y quedaré plasmado en sus informes.

161 2 " 100% 100% Planeacion / Lideres de proceso Soporte formatos disenados @ implementados
una adecuada prestacion de los sevicios o produccién de bienes que le son
inherentes
16,2 |Medicion de la agenda regulatoria indicativa./ Articulada con el plan de A ) N N N Planeacién f Lideres de proyectos regulaios
adquisiciones y el plan operativo misional planes establecidos,
La medicion del avance se realizara terminado el segundo
163 |Medicion del Plan Estratégico de la entidad. 2 1 1 Plancacion rimestre y se realizara Ia medicion defintiva una vez concluya

a vigencia.

e
evaluacion de |Para armar cor



PRESUPUESTO GENERAL ASIGNADO ANO 2018

Rogulacion

Comision do
de Energia y Gas Anexo Decreto 2236 del 27 Diciembre 2017
Por el cual se liquida el Presupuesio General de la Nacién para la vigencia fscal de 2018, s
detallan las apropiaciones y se dasiican y definen los gasios

CONCEPTO RECURSO 10 RECURSO 16 TOTAL RECURSOS
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO 4.066.164.000,00 17.712.21.000,00 | 21.778.455.000,00
A1 (GASTOS DE PERSONAL 3.203.321.000,00 12.399.714.000,00 | 15.603.035.000,00
A2 GASTOS GENERALES 862.843.000,00 1.807.071.00000 | 2.669.914.000,00
A3 I TRANSFERENCIAS - 3.505.506.000,00 | 3.505.506.000,00
INVERSION 1.200.000.000,00 6.249.000.000,00 _ 7.449.000.000,00
[ADQUISICION MODERNIZACION Y MEJORAMIENTO DE LAS TIC'S LA CREG
210-1900-2 A o ! 1.416.000.000,00 | 1.416.000.000,00
(CAPAGITACION PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD

2199-1900-1 INSTITUCIONALDE LA CREG PARA DESARROLLAR SU MISION 358.000.000,00 358.000.000,00

|ESTUDIOS PARA REGULAR MONOPOLIO FORTALECER E INCENTIVAR

MERCADOS, ESTABLECER TARIFAS A USUARIOS, ARMONIZACION DE
2106-1900-2 [MARCOS REGULATORIOS PARA INTERCAMBIOS INTERNACIONALES:Y 4.000.000.000,00 4-000.000.000,00

COMPILAR TODA LA REGULACION VIGENTE A NIVEL NACIONAL

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD INSTITUCIONALY APROPIACION

2106-1900-3 DEL CONOCIMIENTO DEL SECTOR DE COMBUSTIBLES LIQUIDOS A NIVEL 1.200.000.000,00 1.200.000.000,00
INACIONAL
2106-1900-1 DIFUSION INSTITUCIONAL A NIVEL NACIONAL - 475.000.000,00 475.000.000,00

TOTAL PRESUPUESTO










