INFORME PORMENORIZADO DE ACTIVIDADES DE LA ESTRATEGIA DE
RENDICION DE CUENTAS
Enero a marzo de 2021
Actividades detalladas del proceso de Proyecciéon Corporativa y Relaciones con el
entorno en el periodo enero a marzo de 2021

INFORMACION Y COMUNICACION

Incidencia de la CREG en redes sociales

Menciones por red social Linea de las conversaciones
o Twitter 76,4% de las menciones totales Neutras 85,59%
...................................................... bositivas 10,81 %
o i teeaseNesseuTsesesRsvissRpRe SRS sss sV TR s s s
o Facebook 23,6 Yo de las menciones totales Negativas 3,600/0

Ranking de tuiteros con mayor Temas de discusion:
audiencia que han mencionado
a la entidad

1. En diciembre empezara el plan piloto para el

cambio de los medidores avanzados de energia.

1. @larepublica_co /47 1.200 seguidores 2. Jorge Valencia, director ejecutivo de la Comision
...................................................... e RaGlilaIEn e ERarR y Gas sl vidia

industrial al campo Florefia de Ecopetrol, ubicado

3. @ViceColombia/ 186.682 seguidores en el corregimiento El Morro, de Yopal.
4. @ForosSemana/59.356 seguidores 3. "El gas natural, un combustible competitivo”
5.@asambleadeant/ 12.915 4. Disposiciones relativas al calculo del ingreso

anual para proyecto STR.

Boletines de prensa de la CREG

El proceso de Proyeccion Corporativa se encargé de elaborar, publicar en el portal web
y divulgar 8 boletines de prensa relacionadas con la regulacion, asi como con la gestion
administrativa de la entidad, brindando apoyo a la Direccion Ejecutiva, al Comité de
Expertos y al proceso de Planeacion; y dando cumplimiento a la normatividad en materia
de transparencia y acceso a la informacion, asi como al plan de accién de la entidad.



A continuacion, las noticias publicadas en el home del portal web, y disponibles de
manera permanente en la seccion comunicaciones/noticias:
https://www.creg.gov.co/comunicaciones/noticias/noticias-2021

1. Consulte nuestra estrategia de rendicion de cuentas y politica de participacion
ciudadana

2. La CREG recibioé un reconocimiento internacional por el trabajo realizado durante la
emergencia sanitaria

3. La CREG cumplid con el requisito de primer nivel para el reconocimiento de
compromiso por la igualdad

4. Se abri6 concurso para proveer empleos de carrera administrativa en la Comision de
Regulacién de Energiay Gas

5. “La CREG publicé la propuesta del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano
2021”

6. “La Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG) de Colombia firmé un acuerdo
interinstitucional con la Comisién Nacional de Energia de Chile (CNE)”

7. Configurar

8. “La CREG es la primera entidad estatal del sector minero energético que adopta la
politica de equidad, diversidad e inclusion”

Talleres

e En el primer trimestre del afio la CREG llevaron a cabo doce (12) audiencias con
empresas distribuidoras de gas para reportar informacion relacionada con los
gastos de Administracién, Operacion y Mantenimiento.

e Adicional, la CREG llevé a cabo dos (2) talleres a través de la plataforma Teams.

Céalculo y cobro de la contribuciéon especial 2020: 1-2021-00135
Costos eficientes de energia eléctrica: 1-2021-00136

Videos publicados:

Proyeccién corporativa y relaciones con el entorno public6 4 videos en su cuenta con YouTube (
https://www.youtube.com/user/CREGPrensa?sub_confirmation=1).

Videos Publicados:

Nombre Enlace

La CREG firmé un acuerdo interinstitucional
con la Comisién Nacional de Energia de

Chile (CNE) https://youtu.be/willGgNdI1U



https://www.creg.gov.co/comunicaciones/noticias/noticias-2021
https://www.youtube.com/user/CREGPrensa?sub_confirmation=1

Taller célculo y cobro de la contribucion
especial 2020

https://youtu.be/XEE_D5vS4ec

Taller costos eficientes de EE mediante
soluciones aisladas centralizadas o
individuales

https://youtu.be/GQxzjzUXmH4

Campafas de comunicacion

Durante el primer trimestre del afio se llevaron a cabo las siguientes campafias:

Campafias de comunicacion internas

Concurso para proveer empleos de

carrera administrativa en la Comision de

Regulacion de Energia 'y Gas ’NA(;“‘,N(7 <
3.3:2.0.7“3,‘7".‘;;“.,.‘."mov;".m

Prevencion del acoso laboral °

Encuesta de calidad de vida CREG

Comision de Personal 2021




Encuentros presenciales con el director

11 REENCUENTRO PRESENCIAL

Bogota, 8 de marzo de 2021. £l director, Jorge Valenca, o invita al segundo
reencusntro presencial en ia sede de ta Comisiin Av. Calle 116 No.7-15, Interior 2.
Piso 9, Eficio Cusezar

inuncios importantes sobre las lat

Equidad de género “Euipares”

BOLETIN § DE 2021

La CREG cumplié con el requisito de primer nivel para el reconocimiento de
compromiso por a igualdad

Bogotd, 16 de marzo de 2021, La Comisin de Regulacién de Energia y Gas,
CREG, cumpid con el requisito del primer nivel para recibir el "Reconocmiento de

BENEFICIOS DE IN F

MPRE N SISTEMA DE
GESTION DE IGUALDAD DE
GENERO

Reconocimiento internacional por el
trabajo realizado durante la
emergencia sanitaria

L CREG rexibio un reconocimiento inter

Cammen e Repasoor

BOLETIN 6 DE 2021

LA CREG RECIBIO UN RECONOCIMIENTO INTERNACIONAL POR EL
TRABAJO REALIZADO DURANTE LA EMERGENCIA SANITARIA

Bogotd, 16 de marzo de 2021. La Comision de Integracion Energética Regional,

Autocuidado -COVID 19-
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Reporte de noticias CREG, mare

Uso de bicicleta como medio de
transporte

Nuevos funcionarios CREG

RUBEN DARID WILLIRM MAURICIO
PRLACIOS BARRETO WALTEROS ROCHA




En las instalaciones
de la CREG, el director
ejecutivo, Jorge
Valencia Marin,
posesiond a nueve de
S nuestros compaiieros

| iFelicitaciones!
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Salario emocional

y comprométete
CONTIGO MISNO

Ruta de género y de equidad

DKOI

“Ruta de género,
equidad y diversidad”

Participa en charlas cuyos temas estan
relacionados con género, equidad y diversidad

Dia del hombre y de la mujer

EN NUESTROS
COMPANEROS
CREG VEMOS

doeres

Promocion de talleres de prevencion

TALLER LUDICO DE PREVENCION
EN HIGIENE POSTURAL
PARA TRABAJAR EN CASA

Qué aprendemos:

Camparfias externas

Declaraciones director ejecutivo

@ComisionCREG @comisioncreg - 27 feb.

El director de la CREG, Jorge Valencia Marin, asistié hoy a la inauguracién de
la ampliacién de la planta #TermoYopal en #CasanareSeReactiva
#ReactivacionSostenible
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Espacios de participacion ciudadana

e @ComisionCREG o

En nuestra cuenta de YouTube, Comisién CREG encontraras las grabaciones

mar

de nuestras audiencias y talleres. youtut

Canales de atencion CREG

j)
¢ @ComisionCREG Segulr
4754 Tweet
cxng  @ComisionCREG Ocor ]
La entidad programard por medio virtual, las audiencias y talleres de
participacion cludadana. Para mas informacion visite: bit ly/2KHOWXZ

tre todos nos cuidamos.
Jtancs y

igue
en nuestras redes

Politica de datos abiertos

cue @ComisionCREG

La Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG) esta comprometida con
Ia politica de datos abiertos

Para coneuitar este conunto de datos abmrtos. 4ga esion pasos

01 02 o3

Energia solar

=g @ComisionCREG @comisioncreg - 30 mar.
> ;Qué es energia solar fotovoltaica?

Energia solar
fotovoltaica




Facturas de energia eléctrica

“  Twittear
Inicio cusg  @ComisionCREG

Explorar

Vea en nuestro canal de YouTube un video explicativo
sobre como leer la factura de energia.
youtube.com/watch?v=13BGL9
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Mas opciones

PN\ DIANA VELANDIA

Facturas de gas natural
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Revisiones periddicas
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Mantén tu hogar seguro y
gas. Més informacion en: &
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